Bases da Convocatéria TURISLAB

A parceria formada pela Agéncia de Turismo da Galiza, a Camara de Comércio de
PVV e a CIM Alto Minho aposta no empreendedorismo e na inova¢cao como meio
para melhorar a qualidade de vida dos cidaddos da Galiza e do Alto Minho, como
alavanca para a eficiéncia e qualidade da gestéo regional, e como polo de geracéo
e atracdo de atividades de alto valor acrescentado.

Deste modo, com o objetivo de potenciar o elevado impacto econémico do turismo
na Galiza e no Alto Minho, a parceria pretende consolidar o TURISLAB, a primeira
Aceleradora de Projetos Turisticos da Galiza e do Alto Minho, apoiando e
impulsionando empreendedores com ideias ou projetos de negdcio focados no
sector turistico. Além disso, visa criar um ecossistema que facilite o contacto entre
empreendedores, redes de mentores, especialistas e empresas impulsionadoras
para o desenvolvimento desses projetos e negdcios, a0 mesmo tempo que
disponibiliza recursos, servigos e apoio financeiro a esses empreendedores para a
criagdo e constituicdo de empresas. Oferece ainda a possibilidade de estabelecer
contactos entre as empresas e fontes de investimento publicas e privadas.

O TURISLAB é uma iniciativa promovida pela parceria e contara com a participacao
de grandes empresas impulsionadoras do sector turistico, bem como com outras
entidades colaboradoras de diferentes sectores que possam encaixar-se neste
projeto.

O objetivo do TURISLAB ¢é acelerar e consolidar projetos especializados no sector
turistico, transformando-os em empresas inovadoras, viaveis e que crescam, que
atraiam e retenham talento, contribuindo assim para fortalecer a posi¢cao do sector
e aumentar a sua projecao internacional.

TURISLAB reger-se-a pelas seguintes: BASES LEGAIS

A primeira edicdo do Programa TURISLAB é lancada em Portugal, mais
concretamente, no Alto Minho, com o objetivo de potenciar a criagcdo de novas
empresas e promover a atracdo, instalacdo e consolidacdo de empresas
inovadoras ligadas ao sector turistico na Galiza e no Alto Minho.
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Esta Convocatoria do TURISLAB sera desenvolvida pela parceria, em torno de uma
convocatoéria que consiste em 4 fases Pré-semente:

» Fase 1: Convocatoéria e selecdo dos projetos

= Fase 2: Pré-Academia

» Fase 3: Academia

» Fase 4: Dia do investidor e Dia da demonstragao final

No final do Programa de Aceleracdo, serdo premiados os 4 (3+1) projetos
selecionados no Dia de Demonstracao Final (Demo Day), através dos mecanismos
previstos na legislacdo, sendo condicdo indispensavel para a sua concessao o
cumprimento, por parte dos selecionados, dos requisitos legais para serem
beneficiarios.

PARTICIPANTES

Podem participar neste Programa empreendedores e/ou empresas com
personalidade fisica ou juridica, cuja atividade principal esteja relacionada com o
sector da industria turistica, e que estejam ou possam estar a desenvolver um
projeto de inovacao turistica vinculado a comunidade autonoma da Galiza ou ao
territério do Alto Minho. No caso dos empreendedores, estes devem apresentar
uma ideia de negdcio ou projeto de empresa de caracter inovador relacionado com
0 sector turistico.

No caso de empresas — quer sejam pessoas fisicas ou juridicas — devem estar
legalmente constituidas na Galiza ou no Alto Minho e NAO ter uma antiguidade
superior_a dois (2) anos de atividade no momento de preencher o pedido de
participacao.

No término do prazo de apresentacdo de candidaturas, o Comité de Selecéo,
seleciona um maximo total de 20 Projetos (15+5), correspondendo a 15 projetos
participantes (selecionados) e uma reserva de 5 para casos de baixas imprevistas,
renlncias, cancelamentos de participacdo por parte da organizacéo da aceleradora
ou outros motivos que possam surgir. Neste caso, sera o Grupo de Direcdo que
decide qual sera o Projeto Reserva que acedera a Pré-Academia.

O perfil requerido nos projetos é o seguinte:
» Projetos Inovadores;
» De alto impacto na sociedade;
» Focados no sector do turismo.
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APRESENTACAO DE CANDIDATURAS

O periodo de apresentacédo de candidaturas tera inicio no dia 5 de Dezembro de
2023, as 12:00 p.m. (hora peninsular espanhola), e encerrard no dia 26 de
Dezembro de 2023, as 11:59 a.m. (hora peninsular espanhola).

As candidaturas devem ser acompanhadas pela documentacdo e informacdes
necessarias, e devem ser apresentadas eletronicamente, preferencialmente
através do formulario de inscricdo publicado no site da aceleradora
(https://TURISLAB.qgal/#suscripcion). As categorias sdo as seguintes:

TRAVEL TECH - projetos tecnolégicos no campo da tecnologia de viagens.
INFRASTRUCTURE TRACK - projetos que tornem o turismo especializado
mais acessivel, e que também popularizem e criem infraestruturas para isso.
CAMINHO DE SANTIAGO - projetos que fortalecam, diversifiqguem, ampliem
a oferta ou potenciem o eixo de entrada do turismo na Galiza.

SOCIAL TECH - projetos de negdcios socialmente relevantes no campo das
viagens e do turismo.

SUSTENTABILIDADE - projetos com impacto positivo no desenvolvimento
sustentavel.

GASTRO TECH - projetos 360, do mundo gastronémico, que incluam
produtos locais, restauragéo, cultura e turismo.

TURISMO DE LITORAL - projetos do sector turistico relacionados com o
turismo nautico e o mar.

DOCUMENTACAO REQUERIDA

A documentacao a ser apresentada € a seguinte:

Pedido de participacao de acordo com o formulario online publicado no site
do Programa TURISLAB (https://TURISLAB.gal/#suscripcion).

Memoria descritiva do projeto empresarial.

Copia do documento de identificacdo (Cartdo de Cidad&o) do requerente.
Copia do modelo de declaracdo censual de inicio de atividade, Modelos 036
ou 037 (apenas no caso de empresas ja criadas, mediante solicitacao prévia
ao TURISLAB).

Endereco de e-mail e numero de telefone de contacto.
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A falta de apresentacédo da documentacao exigida implicara a perda dos direitos de
participacdo nesta convocatéria. No entanto, ap0s a analise do processo
apresentado, o Grupo de Direcdo podera solicitar o envio ou correcdo da
documentacdo necessaria.

Além disso, o Grupo de Direcdo podera, nos casos que considere necessario,
solicitar informac¢des complementares sobre o projeto aos requerentes.

PROCESSO DE SELECAO

Apbs o prazo de apresentacdo de candidaturas e analise da documentacéo,
recebida dentro do prazo, pelo Grupo de Especialistas, as propostas admitidas
serdo avaliadas pelo Comité de Selecéo.

O Grupo de Direcdo podera convocar os promotores dos projetos melhor
classificados para uma entrevista pessoal, que pode ser realizada presencialmente
ou através de ferramentas de comunicacao online, com o objetivo de ampliar a
informacédo relacionada com os mesmos. Nestes casos, podera ser solicitado o
apoio de colaboradores externos, mentores do programa ou investidores que
participardo nas entrevistas.

Com base nas pontuacdes obtidas e nas avaliagcbes do Grupo de Direcao, sera
redigido o relatério técnico que acompanhard a documentacdo e 0S recursos
anexados pelos projetos e que sera entregue ao Comité de Selecéo, responsavel
por selecionar os 15 projetos finalistas que participardo na fase de Pré-Academia,
e 0s 5 suplentes.

As pontuacdes obtidas nestes processos sédo privadas e destinam-se ao uso
exclusivo da equipa de Direcéo.

O TURISLAB comunicaré a decisdo final do Comité de Selecao individualmente
aos selecionados, através do correio eletronico/telefone de contacto.

Os participantes selecionados deverdo comunicar a sua aceitacdo no prazo de
DOIS (2) dias por e-mail para o endereco: aceleradora@TURISLAB.qgal.

Ultrapassado este prazo sem resposta por parte do candidato selecionado,
entender-se-a que renunciou ao direito de participacdo no programa. Nesse caso,
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sera selecionado o proximo indicado na lista de projetos pré-selecionados,
atendendo aos critérios de avaliacdo do Grupo de Direcéo e a pontuacgao.

Durante 1 més (4 semanas), os 15 projetos pré-selecionados receberdao workshops
formativos para avancar com as ideias de negdcio e formacao em apresentacdes.
Desta forma, sera possivel conhecer melhor cada um dos projetos e equipas para
validar o potencial que tém. Dos 15 projetos selecionados, seréo definidos os 12
finalistas que passarao para a Academia.

GRUPO DE DIRECAO

Este € um grupo composto por trés profissionais de diferentes areas que ira lidar
com a andlise, estudo e aconselhamento no que se refere aos Projetos
apresentados. Além disso, ira apoiar o Comité de Selecdo em varios momentos e
fases conforme necessario. A composi¢ado do grupo de direcdo serd publicada no
website do TURISLAB.

COMITE DE SELECAO

O Comité de Selecao serd composto por profissionais de véarias areas do sector
turistico, incluindo membros do sector empresarial e empreendedorismo. A
composicdo do Comité de Selecéo sera publicada no website do TURISLAB.

CRITERIOS DE AVALIACAO

O Comité pontuara cada projeto de 0 a 10 para cada um dos critérios de avaliacao:
» Fatores de inovacdo;
= Equipa;
»= QOrientacdo para o turismo;
* Impacto econémico;
* Viabilidade do projeto;
» Internacionalizac¢éao;
*» Dimensao;
* |nvestimento necessario.
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DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

As sessoes de trabalho serdo realizadas presencialmente, sendo a grande maioria
conduzida em Santiago de Compostela, embora algumas sessdes ocorram em Vigo
e no Alto Minho.

Garantir-se-a, em todos 0s casos, a seguranca e a integridade de todos os
participantes no programa, seguindo as normas, medidas e/ou restricoes sanitarias
em vigor a cada momento.

Os Promotores selecionados para participar na Fase Academia terdo o direito de
solicitar, mediante justificacéo prévia, o Servico de Alojamento e Pequeno-Almoco
na noite de sexta para sabado, nas instalagfes cedidas pelo CSHG para esse
efeito, sempre que haja sessbdes/formacéo. Neste caso, 0s participantes alojados
devem cumprir as Normas e Diretrizes da Residéncia do Centro sob pena de
expulséo.

FASE 1 — PRE-ACADEMIA

Durante 1 més, os 15 projetos selecionados receberdo workshops formativos para
avancar com as ideias de negdcio. Simultaneamente, estas sessdes permitirdo a
Direcdo conhecer melhor cada um dos projetos e dos membros que compdem as
equipas, de modo a validar o seu potencial.

PROGRAMA
Estdo planeadas DUAS sessfes presenciais por semana
o Sextas-feiras das 15h00 as 21h00;
o E Sébados das 9h00 as 15h00
= Utilizar-se-ao as instalagdes do TURISLAB, CSHG e CIM Alto Minho (ou
outras por eles indicadas previamente);
= Em caso de utilizacdo de outro formato, os recursos necessarios deverao
ser geridos (coordenacéo de uma plataforma para videoconferéncia);
= A assisténcia dos participantes as sessfes sera supervisionada.

WORKSHOPS FORMATIVOS, MENTORIAS
* Modelo de negocio. Lean Startup.
» Analise financeira. Estrutura financeira do projeto.
= Apresentacao de projetos. Elevator Pitch.
=  Workshop com Empresas Impulsionadoras. Sistema 1/1.
=  Workshop com Mentores. Sistema 1/1.
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DIA DE DEMONSTRACAO (DEMO DAY)

Este dia marcara o encerramento da Fase de Pré-Academia e nela o Comité de
Selecdo avaliara cada um dos Projetos e promotores.

Este evento seguira os seguintes critérios:

» Apresentacao dos 15 projetos perante o Comité de Selecao;

» As apresentacdes serdo individuais com suporte grafico (projetor,
computador, ecra);

= O Comité dispord de uma grelha de avaliacdo por projeto e da
documentacéo (OnePage) elaborada por cada um dos promotores;

= Cada Promotor/Equipa terd 5 minutos para a apresentacao do seu projeto;

= Apoés as apresentacdes, o Comité terd 10 minutos para perguntas;

= A ordem de apresentacdo dos projetos sera comunicada com 2 dias de
antecedéncia;

* A ndo apresentacao de algum dos projetos neste dia resultara na eliminacéo
imediata do Programa de Aceleracgao.

FASE 2 — ACADEMIA

Esta é a parte central do Programa de Aceleracdo e ao longo de toda esta fase,
sera desenvolvida a Formacao e Capacitacdo das Startups selecionadas, bem
como o Aconselhamento, Acompanhamento e Mentoria, com 0 apoio de
profissionais e empresas.

Desde o inicio desta fase, sera atribuido um Mentor principal e dois especialistas
para cada projeto que os acompanhardo durante todo o processo e que teréo
acesso aos restantes Mentores mediante pedido e de acordo com as necessidades.

O Processo de Aceleracdo terda uma duracdo de 40 sessbes, comecando em
fevereiro de 2024 e terminando aproximadamente em julho de 2024. A Academia
permanecera fechada durante o més de agosto.

Os Promotores dos projetos participantes terdo acesso a:
=  Workshops formativos;
= Sessdes de mentoria (especificas);
» Reunibes com empresas impulsionadoras;
= Eventos e atividades;
*» Rede de especialistas;
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» InstalacBes para o desenvolvimento de todas as atividades;
= Servigos adicionais (juridicos, servidor, comunicacao...).

WORKSHOPS
Seré& aplicada uma metodologia Lean Startup ao longo de todo o programa.
Seréo 40 sessoes (aproximadamente) ao longo de 7 meses.
Serédo sessodes de 5 horas por dia (6 horas por jornada).
O programa sera complementado com tematicas verticais especificas para os
projetos selecionados.

FASE 3 — DIA DOS INVESTIDORES

Os projetos selecionados serdo apresentados a um painel de investidores privados
e institucionais durante os Dias de Encerramento da Aceleradora.

» Apresentacdo dos projetos aos investidores;

= Evento onde serdo convidados grupos de investidores, autoridades,
professores, mentores, empresas impulsionadoras e meios de comunicagao;

= As apresentacdes serdo individuais com suporte grafico (projetor,
computador, ecra);

» Cada equipa terd 5 minutos para a apresentacdo do seu projeto, seguido de
uma ronda de perguntas de 15 a 20 minutos;

= A equipa de investidores recebera previamente a documentacao do projeto
(Deck e OnePage);

= Apl6s todas as apresentacdes, sera aberto espaco para networking,
permitindo que se estabelecam relacbes entre os Promotores e 0s
participantes.

PREMIOS

A selecdo dos projetos vencedores ocorrera na fase final do Programa, onde os
projetos serdo apresentados ao Juri que avaliara tanto a defesa do projeto quanto
a sua viabilidade e grau de inovacao e desenvolvimento.

Prémios e Reconhecimentos:

Participagdo em EVENTOS ou FEIRAS do Sector com o apoio da parceria.

Nota: Todos os impostos incidentes sobre a concessao dos prémios serdo da
responsabilidade dos premiados.
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OBRIGACOES DOS PARTICIPANTES

A) A aceitacdo das bases implica 0 compromisso dos promotores dos projetos de
cumprir todas as normas de uso das instalacbes estabelecidas pela Direcédo do
Programa, bem como de assistir e participar ativamente nas atividades
programadas e nas sessdes de Mentoria propostas pela Equipa Técnica do
Programa.

A auséncia reiterada ou falta de interesse/desempenho por parte da equipa
promotora pode resultar no término da sua participacdo no Programa, sem que haja
necessidade de qualquer indemnizacéo por parte das entidades colaboradoras no
mesmo.

A participacdo no Programa tem uma duragao de aproximadamente 7 meses. No
entanto, no final de cada més, a Equipa de Direcdo responsavel pelo Programa
realizard uma Avaliacao (mensal) que, entre outros aspetos, servira para decidir se,
devido ao seu aproveitamento e grau de envolvimento, o0 projeto deve continuar no
més seguinte ou deve abandonar o Programa.

B) Durante a vigéncia do Programa de Aceleracdo, as empresas participantes
devem incluir a informacgéo sobre a sua participacdo no Pograma nos seus portais
web, bem como nos eventos e agbes com meios de comunicacéo e redes sociais
que se considerem apropriados, para o que lhes seré fornecido o logotipo oficial do
Programa e 0s meios e recursos graficos necessarios.

Serdo seguidas as diretrizes e normas definidas pelo gabinete de imprensa,
comunicacao e redes sociais da dire¢cdo do programa.

C) Com a aceitacdo das bases, os participantes no Programa autorizam o
TURISLAB a convidar a imprensa especializada e/ou generalista para cobrir as
atividades realizadas durante o processo de aceleracdo. Da mesma forma,
autorizam a divulgacéao e publicacdo nos meios de comunicacao e redes sociais da
sua imagem, nome completo dos membros (promotores), bem como referéncias ao
projeto.

CONFIDENCIALIDADE

A informacéo recolhida dos projetos apresentados sera tratada com absoluta e
rigorosa confidencialidade, sendo o seu uso destinado exclusivamente para avaliar
a candidatura apresentada.
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TITULARIDADE DOS PROJETOS

Os direitos de propriedade industrial e intelectual sobre as iniciativas apresentadas
e 0s seus conteudos pertencem aos autores dos respetivos projetos.

Todos os participantes na convocatoria garantem a originalidade dos projetos
apresentados e que estes nao infringem normas ou direitos de terceiros.

PROTECAO DE DADOS DE CARACTER PESSOAL

As partes responsabilizar-se-do por garantir que qualquer tratamento de dados
pessoais que possa ocorrer ao abrigo do mesmo seja realizado com absoluto
respeito pelas normas de seguranca e em conformidade com o estabelecido no
Regulamento 2016/679 (UE) Geral de Protecao de Dados (doravante, RGPD), na
Lei Organica 3/2018, de 5 de dezembro, de protecdo de dados pessoais e garantia
dos direitos digitais (doravante, LOPDGDD) e demais legislacdo relevante.

Os dados pessoais das pessoas fisicas serdo tratados apenas para a adequada
formalizacdo e desenvolvimento do mesmo, e com base no disposto no artigo 6.1
b) do RGPD.
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ANEXO

A TURISLAB reserva-se o direito de modificar ou cancelar o programa, bem como,
profissionais, professores, mentores e empresas impulsionadoras, se assim 0
considerar oportuno, sem que isso acarrete indemnizacao ou reclamacao por parte
dos participantes.

Os participantes devem assistir as sessfes propostas pela aceleradora, sendo a
falta reiterada nao justificada motivo de expulsédo, exceto em casos de for¢ca maior
(morte, acidente ou doenca).
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