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I. ENQUADRAMENTO DO PROJETO
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A marca “BlueWays - Alto Minho. For You” foi desenvolvida no contexto dos municipios que
correspondem a NUT Ill do Alto Minho — Arcos de Valdevez, Caminha, Melgaco, Mongao,
Paredes de Coura, Ponte da Barca, Ponte de Lima, Valencga, Viana do Castelo, e Vila Nova de

Cerveira.

Este projeto é liderado pela Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM Alto Minho), tendo
como um dos parceiros para a operacionalizacdo do mesmo a Escola Superior de Desporto e

Lazer de Melgaco (ESDL-IPVC).

Como objetivo geral pretende-se o desenvolvimento e promocao sustentavel de uma rede de
percursos azuis inseridos em espacos de conservacao da natureza presentes no Alto Minho,
visando dar sequéncia a uma aposta clara e objetiva dos atores publicos, privados e associativos
do Alto Minho, no sentido de desenvolver um conjunto de a¢des de valorizacdo e promocao das
atividades de turismo nautico sustentdvel, associando ou complementando, de forma

sustentavel, integrada e coerente, atividades de rio, com atividades de mar e natureza.
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Il. OBJETIVOS
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CRIACAO DO

COMUNICACAO
PRODUTO

E PROMOCAO

Pretende-se a criacdo de uma oferta em rede de percursos azuis no Alto Minho através de
atividades de planeamento, qualificacdo, capacitacdo e monitorizacdo dos ativos naturais e dos
agentes que atuam ao nivel do turismo ndutico sustentavel, associando ou complementando,
de forma sustentavel e coerente, atividades de rio, com atividades de mar e natureza, visando

a melhoria integrada da qualidade da oferta e reforgo da experiéncia turistica.

Na sequéncia da criacdo desta rede dinamizar-se-d a comunica¢ao e promog¢ao da rede de
percursos “BlueWays” através da elaboragdo de um plano de comunicagdo e promogao, assim
como da estruturagdo e organizagao de programas de “experiéncias” turisticas de valorizagdo e
promocdo das atividades de turismo nautico sustentdvel, associando ou complementando, de
forma sustentdvel, integrada e coerente, atividades de rio, com atividades de mar e natureza,
tendo em vista a promogao da atratividade turistica e a gera¢do de riqueza e desenvolvimento

para a regido.
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lll. RESULTADOS ESPERADOS

- Qualifica¢do e valorizagdo dos ativos naturais do Alto Minho, em particular dos rios e planos
de 4gua, contribuindo para o enriquecimento da oferta turistica de mar, rio e natureza e para a

preservacdo e conservagdo da natureza;

- Assegurar a diversidade de oferta nautica em rede ao nivel intermunicipal, proporcionando a
atracdo de novos publicos e, consequentemente, o surgimento de atividades econdmicas

relacionadas com o turismo e o desenvolvimento sustentdvel da regido;

- Reforco da notoriedade da oferta turistica do Alto Minho, nomeadamente, no mercado
nacional e no mercado galego, demonstrado através de avaliacdo do impacto dos percursos

azuis;

- Captacdo de fluxos turisticos e criacdao de novos publicos, sustentada na procura de atividades

de mar, rio e natureza;

- Impacto direto no nimero de dormidas avaliado através do numero de participantes nas

experiéncias “BlueWays” e de inquérito aos visitantes;

- Reforco da colaboracdo entre agentes e a troca de experiéncias, sobretudo, no que se refere a

criagdo dos pacotes e experiéncias turisticas “BlueWays”;

- Promover um processo dindmico de consolidacdo da pratica de atividades de mar, rio e
natureza pds-projeto, apoiado quer pelos parceiros envolvidos, quer pelos agentes do territorio,

valorizando os recursos disponiveis, em particular dos rios e plano de agua;
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IV. REFERENCIAL
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1. Objetivo

O presente documento referencial de base tem como objetivo definir a metodologia e critérios
de selecdao dos agentes turisticos do Alto Minho para a estruturacao de 13 produtos nduticos
intitulados de "experiéncias BlueWays", 3 de base regional / intermunicipal e 10 de vertente
local/municipal, associando as atividades Mar, Rio, Natureza e Patriménio. Estas atividades
poderdo estar suportadas de forma complementar no alojamento e/ou restaura¢do e/ou outras
atividades turisticas complementares.

Trata-se, assim, da concecdo de pacotes de experiéncias turisticas, concebidos e organizados
pelos atores locais, com carater municipal e de multiatividade, de forma a potenciar a
atratividade turistica do territdrio e a promocao e valorizagdo dos seus recursos associados ao
mar, rio, natureza e patrimonio;

Os candidatos selecionados poderdao beneficiar de estratégias concertadas de divulgacdo dos
produtos BlueWays, sendo selecionadas até um mdaximo de 13 experiéncias envolvendo a
ligacdo Mar, Rio, Natureza e Patrimdnio.

2. Area geogréfica de aplicagdo

O presente documento referencial de base tem aplicagdo no Territério do Alto Minho,
correspondendo aos municipios de Caminha, Mongdo, Paredes de Coura, Ponte de Lima,
Valenga, Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveira, Melgaco, Ponte da Barca, Arcos de Valdevez.

3. Tipologia de candidatos

Podem-se candidatar todas as entidades, independentemente da sua forma juridica, publicas
ou privadas, que desenvolvam produtos e/ou servigos para visitantes e/ou para a comunidade
local e participem na estratégia de Turismo Sustentdvel, Estag6es Nauticas e BlueWays do Alto
Minho mais especificamente:

e Operadores Maritimo Turistico
e Empresas de Animagdo Turistica

e Agéncias de Viagens e Turismo.

Sendo fundamental valorizar o trabalho em rede (estando, alids, tal previsto em sede da prépria
candidatura como uma das metas da operac¢do), entendeu-se privilegiar as empresas que ja
trabalham ou se propde trabalhar em parceria. No entanto, as candidaturas podem ser
apresentadas em dois formatos, a titulo individual (desde que promovida por uma agéncia de

4
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viagem) ou em parceria.! Neste Gltimo formato, o formuldrio de candidatura deve ser

apresentado pelo coordenador em representagao de todos os integrantes da parceria.

4. Critérios de elegibilidade dos candidatos

Sao elegiveis os candidatos que se enquadrem na tipologia de candidatos apresentados no
ponto 3 e que cumpram cumulativamente os seguintes requisitos:

1.1 As experiéncias a propor tém de incorporar, obrigatoriamente, como atividades
principais experiéncias de Mar e Rio?%;

1.2 Estar sediado ou desenvolver a sua atividade dentro do territdrio do Alto Minho;

1.3 Cumprir a legislacdo em vigor que |lhe seja aplicada;

1.4 Quando aplicavel, as suas atividades devem ser compativeis com a normativa da area
protegida e/ou classificada (normativa, planificacdo e instrumentos de gestdo e com a
estratégia de dinamizac¢3o sustentdvel da regido (CETS3, etc.);

1.5 Fazer parte ativa ou aderir a um dos Forum Permanente Turismo Sustentavel (Alto
Minho ou Parque Nacional da Peneda-Gerés), Estacdo Nautica do Alto Minho ou outro
tipo de estrutura associativa de cariz supramunicipal, quer seja a titulo individual (desde
qgue promovida por uma agéncia de viagem) ou através duma associagdo de turismo de
que faca parte;

Por ultimo, importa ainda garantir que a responsabilidade da comercializagao das propostas de
produto a apresentar neste ambito deverdao ser asseguradas legalmente pelos diferentes
operadores envolvidos, designadamente, através de parcerias externas com operadores
legalmente habilitados para o efeito, caso se aplique.

5. Critérios de sele¢ao e metodologia de avaliagdao dos candidatos

De seguida identificam-se os varios critérios de natureza individual (desde que promovida por
uma agéncia de viagem) ou de consércio (parceria) a aplicar para a sele¢do dos candidatos.

1.1 As candidaturas serdo selecionadas com base numa avaliagao de mérito.
1.2 A avaliagdo de mérito encontra-se dividida em trés areas:
1.2.1 Enquadramento da candidatura | 20%;

! Entende-se por parceria, o acordo formal ou informal assumido por um conjunto de empresas (minimo 4 empresas
de trés tipologias diferentes ), que desenvolvem ou se propdem desenvolver uma oferta turistica enquadrada nos
objetivos e principios das experiéncias BlueWays, expressos no ponto 1. do presente regulamento.

2 As tipologias das experiéncias s30 as constantes no Registo Nacional de Turismo, RNAAT, na tipologia consideradas
como “Atividades Maritimo-Turisticas”.

3 Carta Europeia de Turismo Sustentavel.
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1.2.2 Grau de Associacdo da experiéncia Mar, Rio, Natureza e Patrimonio | 40%;
1.2.3 Abrangéncia e transversalidade da candidatura | 40%.

1.3 O resultado da candidatura é obtido através da soma da pontuacgdo obtida em cada um
dos itens da avaliacdo de mérito. Quando em parceria, o item “Abrangéncia e
transversalidade da candidatura” serd aplicado a cada empresa da parceria e o resultado
sera a média da parceria como um todo.

1.4 Sempre que se verifigue um empate na avaliagdao de mérito entre candidaturas, serao
utilizados os seguintes critérios de desempate:

1.4.1 Ter participado no projeto Viana Terra Nautica?,

1.4.2  Participar no projeto Estacdes Nauticas®,

1.4.3 Ter participado em reunides BlueWays;

1.4.4 Ter participado no processo da Carta Europeia de Turismo Sustentdvel do
Alto Minho;

1.4.5 Estar registado como Turismo de Natureza no ICNF e desenvolver as suas
atividades na drea da RN2000 e/ou AP;

1.5 Os critérios de desempate aplicam-se a candidatura (a cada um dos integrantes da
parceria, quando aplicavel) e, quando verificados, pontuam 1 valor;

1.6 O valor obtido através da aplicacdo dos critérios de desempate acresce, sem
ponderacdo, a avaliagdo de mérito inicial de cada parceria.

1.7 Se depois de aplicados os critérios de desempate antes referidos, ainda se continuar a
verificar um empate entre candidaturas, a decisdo de desempate cabe a CIM do Alto
Minho ouvida a Equipa Técnica de Projeto;

4 “Viana Terra Ndutica” é o nome da iniciativa para a promogdo do turismo ndutico no Alto Minho,
apresentada no dia 11 de julho de 2013, no semindrio internacional “A Ndutica como Fator de
Desenvolvimento Regional: Experiéncias & Boas Préticas. A presente iniciativa insere-se no trabalho de
estruturacdo da fileira ndutica no Alto Minho, com especial enfoque nos aspetos relacionados com o
turismo ndutico, que a Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM Alto Minho) tem vindo a
desenvolver com varios parceiros no ambito do “Centro de Mar”, um projeto estratégico para todo o
territério, que pretende dinamizar a nautica de recreio e os desportos nduticos enquanto componentes
relevantes para o reposicionamento e a afirmagdo do Alto Minho como regido nautica de exceléncia.

5> As EstacBes Nauticas de Portugal é um selo de qualidade atribuido na sequéncia de um processo de
candidatura da Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM Alto Minho) a Férum Oceano —
Associacao de Economia do Mar, entidade responsavel pela certificacdo. O conceito de Estacdo Nautica
pretende reforcar a aposta que tem vindo a ser realizada pelos municipios do Alto Minho no setor da
nautica e a capacidade de atragdo do territério no ambito das atividades turisticas nauticas.
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6.1.Indique qual a tipologia de proposta pretende integrar no presente Referencial:

- Municipal

- Intermunicipal

6.2.Enquadramento da candidatura | 20%;

Descrigao

Breve descrigdo da(s) experiéncia(s). max. 2.000 caracteres com espagos:

Publico-alvo:

Requisitos minimos (ex. Peso min/max., altura min/max.):

Grau de dificuldade / Nivel (facil / médio / dificil):

CertificagcGes legais exigidas (registo RNAAT / certificagdes / selos de qualidade /
etc.):

Seguros incluidos (ex. seguro de acidentes pessoais e seguro responsabilidade civil):

Duragao (ex. programa de 3 dias):

Prego:

Localizagdo:

Equipamento fornecido pela empresa:

Equipamento aconselhado (responsabilidade do participante) (ex. 4gua, protetor
solar, luvas, etc.):

Servicos incluidos (ex. atividades / alojamento / prova de vinhos / etc.):

Programa (cronograma de atividades):

6.3.Grau de Associa¢do da experiéncia Mar, Rio, Natureza e Patriménio | 40%

CRITERIO PARAMETRO PONTUAGCAO

A proposta incorpora pelo menos 3 atividades nauticas
(mar e rio), associadas a atividades de natureza e/ou
patriménio 5

Grau de associagdo de

experiéncias Ma':' . Rio, | A proposta incorpora pelo menos 2 atividades nauticas

Natureza e Patrimonio (mar e rio), associadas a atividades de natureza e/ou 3
patriménio
A proposta incorpora apenas uma atividade (mar, rio, 1

natureza e patrimdnio)
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6.4.Abrangéncia e transversalidade da candidatura | 40%

CRITERIO PARAMETRO PONTUAGAO

i) Incorpora produtos locais® no pequeno-almoco, ii)
6.4.1. Grau de | utiliza energias renovéveis de forma direta e, iii) 5
sustentabilidade do | disponibiliza informac3o sobre o territério

produto/servico das Satisfaz dois dos trés requisitos anteriores 3

empresas apenas - N - .
P (ap Satisfaz um dos trés requisitos anteriores

Alojamento)
N3o satisfaz nenhum dos trés requisitos anteriores 0

i) Incorpora no menu pratos regionais e vinhos DOC
6.4.2. Grau de Vinho Verde e/ou IG Minho, ii) Tem ponto de venda de

. L 5
sustentabilidade do produtos agroalimentares e/ou artesanato locais e, iii)
produto/servico das utiliza energias renovaveis de formas direta
empresas  (apenas | Satisfaz dois dos trés requisitos anteriores 3
Restauracio) Satisfaz um dos trés requisitos anteriores
N3o satisfaz nenhum dos trés requisitos anteriores 0
i) Desenvolve as atividades na area da RN2000 e/ou
6.43. Grau de | AP, ii) ut|||za~eqU|pam.ento c.(?'rtlflcado’ e/ou monitores 5
sustentabilidade do | €©M formacgdo apropriada e iii) Tem cddigo de conduta
produto/servico das | P3@ clientes
empresas  (apenas | Satisfaz dois dos trés requisitos anteriores 3
Animac3o Turistica Satisfaz um dos trés requisitos anteriores
¢
Ndo satisfaz nenhum dos trés requisitos anteriores 0

i) Tem pagina web proépria, ii) presenca ativa numa
rede social’ e, iii) venda online (através de web prépria 5
e/ou plataforma de venda?®);

6.4.4. Presenca online

Satisfaz dois dos trés requisitos anteriores 3
Satisfaz um dos trés requisitos anteriores 1
N3o satisfaz nenhum dos trés requisitos anteriores 0
6.4.5. Atendimento ao | Atendimento em, pelo menos, trés linguas 5
cliente por parte das | Atendimento em, pelo menos, duas linguas 3
empresas (para
Alojamento, . . R
Animacao Turistica e Atendimento exclusivamente em portugués 1
Outras)
6.4.6. Suportes de | Pelo menos, trés linguas
divulgacdo por parte | Pelo menos, duas linguas
das empresas Exclusivamente em portugués

6 Produto Local: produtos agroalimentares do territrio/regido que integram ingredientes obtidos localmente,
confecionados localmente e comercializados pelos pequenos produtores e lojas de comércio tradicional

7 Redes sociais: Facebook; Twitter; Instagram; Pinterest; LinkedIn; Tripadvisor; etc.

8 Plataformas de reserva/venda online: Booking; Airbnb; Viator; ActivBookings; Odisseias; Lifecooler; etc.
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CRITERIO PARAMETRO PONTUAGCAO

Incorpora produtos de turismo acessivel® ao nivel da'°

i) linguagem ii) da audigdo (sensorial) iii) da visdo iv)
musculo esquelética (fisica) vi) de érgdos (organica)
vii) intelectual/ mental viii) psicoldgica

6.4.7. Turismo

) Incorpora produtos de turismo acessivel para duas ou
Acessivel

mais tipologias de deficiéncia

Incorpora produtos de turismo acessivel para uma
tipologia de deficiéncia

N3o incorpora nenhum produto de turismo acessivel 0

Integra uma parceria constituida
por mais de 10 empresas de, pelo
menos, 4 tipologias (alojamento,
restauracdo, animacgdo turistica e
outras) e de 10 concelhos do
territério do Alto Minho

Integra uma parceria constituida
6.4.8. Dimens3o da | por 5 a 9 empresas de 3 tipologias
parceria (quando | (alojamento, restauragdo e
aplicavel) animagdo turistica) e, pelo menos,
de 3 concelhos do territério do Alto
Minho

Integra uma parceria constituida
por 4 empresas de 3 tipologias
(alojamento, restauragao e
animacao turistica)

Nenhuma das anteriores 0

Tem mais de um produto/pacote
PARCERIA (a consolidado que comercializa

aplicar a parceria Tem, pelo menos, um
como um todo) 6.4.9. Tipo de oferta | produto/pacote consolidado que 3
da parceria comercializa

Tem oferta consolidada que ainda
nao comercializa

Nenhuma das anteriores 0

Comercializa um produto/pacote
turistico consolidado que integra a
oferta da Euroregido Galiza/Norte 5
de Portugal, com pelo menos 3
concelhos do Alto Minho

6.4.10. Ambito Comercializa um produto/pacote
geografico da oferta turistico consolidado que integra a
da parceria / oferta de, pelo menos, 3 concelhos
experiéncia do territério do Alto Minho

BlueWays Comercializa um produto/pacote
turistico consolidado que integra a
oferta de, pelo menos, 2 concelhos
do territério do Alto Minho

Nenhuma das anteriores 0
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Comercializa um produto/pacote
turistico consolidado com duragdo 5
de, pelo menos, 5 dias

Comercializa um produto/pacote

6.4.11. Duracdo da | turistico consolidado com duragdo 3
oferta da parceria de, pelo menos, 3 dias
Comercializa um produto/pacote
turistico consolidado com duragdo 1

de, pelo menos, 2 dias

Nenhuma das anteriores 0

7. Documentos a apresentar com a candidatura

Além do formulario de candidatura a apresentar pelo responsavel da entidade ou pelo
coordenador da parceria (quando aplicavel), a candidatura deverd incluir os documentos
seguidamente indicados:

a) Para a entidade que se candidata ou, para cada uma das entidades que integram a
parceria, quando aplicavel:
al) Declaragdo (consoante modelo do Anexo 1) do cumprimento dos critérios de
elegibilidade previstos no ponto 4 do presente documento referencial de base;
a2) Declaragdo de concordancia relativamente aos compromissos a assumir
previstos no ponto 8 do presente documento referencial de base (consoante
modelo do Anexo lll);

b) Para a parceria como um todo, quando aplicavel:
bl) Declaragdo de parceria (consoante o modelo do Anexo Il ao presente
documento referencial de base);

8. Procedimentos e compromissos dos candidatos selecionados

As candidaturas selecionadas assumem os seguintes compromissos:

e Participar numa reunido (a agendar oportunamente) para explicacdo do processo de
participacao nas acdes de promocao dos produtos BlueWays.

e Participar em agles de capacitacdo promovidas pela CIM-AM com o objetivo de
dinamizar o produto BlueWays e o trabalho em rede.

e Participar e promover agoes de promogao do produto apresentado a concurso, através
de press-trip, fam-trip ou outro tipo de iniciativas, organizadas pelo consdrcio

9 0 turismo acessivel é o esfor¢o continuo para garantir que os destinos turisticos, produtos e servigos sejam
acessiveis a todas as pessoas, independentemente das suas limitagdes fisicas, incapacidades ou idade.
10 Tipologias apresentadas segundo a Classificagdo internacional das Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens.

10
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compromete-se a acrescentar valor a iniciativa, podendo assumir custos da iniciativa ao
nivel da promog¢do ou outras a acordar com o proponente.

Disponibilizar a documentagao adicional que comprove a conformidade do candidato
selecionado com o quadro legal vigente (fotocdpia do alvara, do registo como empresa
turistica, ou outros documentos de natureza legal segundo o CAE do proponente, etc.);
Assinar o Acordo de Parceria, um documento negociado e assinado pela CIM do Alto
Minho (e restantes parceiros se for o caso) e pelo candidato selecionado, no qual se
identificam os compromissos que cada uma das partes assume durante os trés anos
seguintes, com a finalidade de fortalecer a sua colaboracdo e melhorar as experiéncias
e o produto BlueWays no Territério do Alto Minho;

Fazer parte ou aderir ao Forum Permanente Turismo Sustentavel da CETS do Alto
Minho ou do Parque Nacional da Peneda-Gerés, criado no territério no ambito da CETS,

como membro direto e com uma participacao ativa;

e Fazer parte ou propor a adesao do projeto de Estagdes Nauticas do Alto Minho.

8.1.Prazos

O prazo para apresentagdo de candidaturas decorre entre o primeiro dia util seguinte ao da

publicacdo deste documento referencial de base e até as 17h do dia 18 de outubro de 2019. Os

diferentes prazos do processo de sele¢cdo apresentam-se na tabela seguinte:

DATA

ATIVIDADE

18 de outubro

Periodo de candidatura (formuldrio em google facilita o processo de analise

—disponibilizar o link )

21 a 31 de outubro 2019

Periodo de andlise de candidaturas e eventuais pedidos de
esclarecimentos. Elaboragdo da lista de selecionados para submissdo a
Equipa Técnica de Projeto

05 de novembro 2019

Publicacdo dos resultados

Semana de 11 a 15
novembro

Reunido geral com os candidatos selecionados

8.2.Processo de divulgacao dos resultados e ponto de contacto

Os resultados contendo a lista de parcerias selecionadas sera objeto de divulgacdo publica na

pagina http://www.cim-altominho.pt/.

11



. .
@ cim alto minho
cnmunidadeinlermunicipatnnalmminho

Os candidatos podem obter informacgdo adicional na péagina http://www.cim-altominho.pt/,
bem como contactar diretamente a Comunidade Intermunicipal do Alto Minho através do

BlueWays - Alto Minho. For You

endereco de correio eletrdénico jliborio@esdl.ipvc.pt e cecilia.marques@cim-altominho.pt.

8.3.Duvidas

O esclarecimento de duvidas relativas a candidatura e processo de submissdo serd da
responsabilidade da CIM do Alto Minho, as mesmas deverado ser apresentadas por escrito para
o e-mail jliborio@esdl.ipvc.pt até ao dia 15 de outubro de 2019, comprometendo-se a CIM Alto
Minho a apresentar os esclarecimentos necessarios (num Unico momento) até ao dia 17 de
outubro de 2019.

Viana do Castelo, 17 de setembro de 2018

O Primeiro Secretario

Secretariado Executivo Intermunicipal

Eng. Julio Pereira
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ANEXO |

Modelo de declaragao

[a que se refere a alinea al) do ponto 7 do Documento referencial de base]

1o (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade
de representante legal de ..., (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede), tendo
tomado inteiro e perfeito conhecimento do documento referencial de base relativo aos
requisitos para a integracdo na marca Blueways (anexo V), declara, sob compromisso de honra,
que a sua representada cumpre os critérios de elegibilidade previstos no ponto 4 do documento
referencial de base, mais especificamente:

As experiéncias a apresentar a concurso tém de incorporar, obrigatoriamente, como
atividades principais experiéncias de Mar e Rio'?;

Estar sediado ou desenvolver a sua atividade dentro do territdrio do Alto Minho;
Cumprir a legislagao em vigor que lhe seja aplicada;

Quando aplicavel, as suas atividades devem ser compativeis com a normativa da drea
protegida e/ou classificada (normativa, planificacdo e instrumentos de gestdo e com a
estratégia de dinamizacdo sustentdvel da regido (CETS, etc.);

Fazer parte ativa ou aderir a um dos Forum Permanente Turismo Sustentdvel (Alto Minho
ou Parque Nacional da Peneda-Gerés), Estacdao Nautica do Alto Minho ou outro
tipo de estrutura associativa de cariz supramunicipal, quer seja a titulo individual
(desde que promovida por uma agéncia de viagem) ou através duma associagdo
de turismo de que faga parte;

2 - Declara também que aceita ser visitado, caso haja necessidade de clarificar informacgao
fornecida relevante para a avaliagao da sua candidatura;

3 - Quando a CIM do Alto Minho o solicitar, o candidato obriga-se a apresentar os documentos
e a informacdo pertinente que lhe seja solicitada;

11 As tipologias das experiéncias s30 as constantes no Registo Nacional de Turismo, RNAAT, na tipologia
consideradas como “Atividades Maritimo-Turisticas”.
12 carta Europeia de Turismo Sustentavel.
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BlueWays - Alto Minho. For You

4 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresenta¢do dos documentos
solicitados nos termos do numero anterior, por motivo que lhe seja imputdvel, determina a
exclusdo da sua candidatura.

... (local), .... (data),

O sécio gerente,

[Assinatura (2)]

(1) No caso dos Pontos de Venda de Agroalimentares e/ou Artesanato, para além dos anteriores,
acrescentar:

e) Tem um hordrio de visita ao publico;

f) DispGe de um espago para recegdo e acolhimento dos visitantes, com a possibilidade de realizar
visitas guiadas as suas instalagoes;

g) Dispde de pessoal capacitado para atender e guiar visitas

(2) nome do sdcio gerente
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BlueWays - Alto Minho. For You

ANEXO Il

Modelo de declara¢ao de parceria

[a que se refere a alinea b1) do ponto 7 do Documento referencial de base]

1o (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade
de representante legal de ........................ (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede),
candidato ao concurso para a selecdo e seriacdo de pacotes turisticos abrangendo as diversas
vertentes da oferta BlueWays, enquanto candidato da tipologia ................... (2)

2 e (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade
de representante legal de ........................ (firma, nidmero de identificacdo fiscal e sede),
candidato ao concurso para a selecdo e seriacdo de pacotes turisticos abrangendo as diversas
vertentes da oferta BlueWays, enquanto candidato da tipologia ................... (1)

3 s (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade
de representante legal de ........................ (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede),
candidato ao concurso para a sele¢do e seriagdo de pacotes turisticos abrangendo as diversas
vertentes da oferta BlueWays, enquanto candidato da tipologia ................... (1)

bm e (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade
de representante legal de ....................... (firma, ndmero de identificacdo fiscal e sede),
candidato ao concurso para a selegdo e seriagdo de pacotes turisticos abrangendo as diversas
vertentes da oferta BlueWays, enquanto candidato da tipologia ................... (1)

(repetir tantas vezes quantas as Entidades Parceiras)

5 - Declaram, para os devidos efeitos, que no ambito da sua area de atividade trabalham em
parceria, através de um acordo ..., (2), tendo como objetivo final o
desenvolvimento de uma oferta turistica enquadrada nos objetivos e principios do projeto e
marca BlueWays - Alto Minho .For You, através da organizacdo e venda de pacotes/produtos
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BlueWays - Alto Minho. For You

turisticos que tém como area geografica de abrangéncia todo ou parte do territério do Alto

Minho;

... (local), .... (data),

ENTIDADE

NOME SOCIO GERENTE

ASSINATURA E CARIMBO

(inserir tantas linhas quantas as Entidades Parceiras)

(1) Identificar a tipologia do integrante da parceria, mais especificamente:

Empresa de Alojamento

Empresa de Restauragdo

Empresas de Animacgdo Turistica

Outra (Empresa de Transporte)

Outra (Ponto de Venda de Agroalimentar /pesca e/ou Artesanato)

Outra (Ponto de Informacéo)

Outra (Centro de Educacdo Ambiental)

Outra (Museu)

(2) Formal ou informal, consoante for o caso

16



. .
@ cim alto minho
cnmunidadeinlermunicipatnnalmminho

BlueWays - Alto Minho. For You

ANEXO Il

Modelo de declaragao

[a que se refere a alinea a2) do ponto 7 do Documento referencial de base]

1o (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade
de representante legal de ........ccccuueeeee. (firma, numero de identificacdo fiscal e sede), tendo
tomado inteiro e perfeito conhecimento do documento referencial de base relativo aos
requisitos para a integracao na marca Blueways, declara, sob compromisso de honra, que caso
seja selecionado, aceita assumir os compromissos previstos no ponto 8 do Documento
referencial de base.

2 - Declara também cumprir os prazos estabelecidos no Documento referencial de base no que
respeita a elaboracdo do Programa de Atividades.

w.oer (local), .... (data),

O sdcio gerente,

[Assinatura (1)]

(1) nome do sécio gerente
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ANEXO IV

Requisitos para a integracdo na marca BlueWays

Cumprir a legislacdo em vigor a que a empresa estd sujeita;

Estar aberta ao publico ao longo de todo o ano;

Informar os clientes sobre as caracteristicas especificas das atividades a desenvolver;

Dispor de um plano de emergéncia para as situacdes de resgate e salvamento que detalhe, por
escrito, os procedimentos a seguir;

Todos os guias da empresa, ou que com ela colaborem, tém formacao especifica e atualizada
na area em que atuam;

Dispor de espacos fisicos (vestiarios, sanitarios...), quando aplicavel, para a realizacdo das
atividades;

Dispor de locais de apoio as atividades, sempre que aplicavel (locais de embarque, etc);
Dispor de um site na internet;

Receber bem o cliente e realizar um inquérito de satisfacdo sobre as atividades propostas;

Os equipamentos utilizados sdo certificados quando aplicavel, adequados as atividades e ao
publico-alvo. Utilizam-se materiais de qualidade e em bom estado de conservacao;

Apoio a contrata¢do de outros servicos de que ndo dispde, recorrendo as empresas da Rede

Blueways.
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