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Sobre a COSEC 

 Há 44 anos a segurar o risco de incobráveis nas 

vendas a crédito; 

 Líder de mercado em Seguro de Crédito e Caução; 

 Mais de 1.750 Clientes e 36 milhões de euros de 

prémios (2013); 

 Cerca de 14,8 mil milhões de transações seguras; 

 Cerca de 10 mil decisões por mês; 

 Cerca de 234 mil empresas sobre vigilância; 

 Responsável por conta e ordem do Estado Português 

pela cobertura e gestão dos riscos de crédito, caução e 

investimento em países de risco político. 

Ao seu lado em todo o lado 

Líder em Portugal: Quota de Mercado de 51,2% em 

Seguro de Créditos 

Quotas de mercado: APS, dezembro 2013. Restantes dados: COSEC, dezembro 2013.  
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Sobre a COSEC 

Estrutura acionista 

Imagem 

institucional 

Sinergias de 

distribuição 

Melhor 

avaliação  

de risco 

50% 50% 
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Sobre a COSEC 

Presença no mundo através da rede Euler Hermes, em mais de 50 países 

África 
África do Sul, Angola,  
Cabo Verde, Moçambique  

Ásia 
Austrália, China, Índia*, 
Indonésia*, Japão, Malásia*, 
Nova Zelândia, Filipinas*, 
Singapura, Coreia do Sul, 
Taiwan*, Tailândia*, Vietname*  

Europa e Mediterrâneo 
Áustria, Bélgica, República Checa, Dinamarca, Espanha, Estónia, Emirados Árabes Unidos, Finlândia, França, 
Alemanha, Grécia, Hungria, Irlanda, Israel, Itália, Letónia, Lituânia, Luxemburgo, Marrocos, Holanda, Noruega, 
Polónia, Portugal, Roménia, Rússia*, Eslováquia, Suécia, Suíça, Tunísia*, Turquia*, Reino Unido 

América 
Argentina, Brasil, 
Canada, Colômbia, 
México e EUA 

* Parcerias Operacionais 

COSEC tem acordos de colaboração com participadas do Grupo BPI 

COSEC tem protocolo de colaboração com o BCA, em Cabo Verde 

Países onde a EH está presente 

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=wH-nSimd7O-jRM&tbnid=YzX8b3y64loAuM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.facebook.com/pages/Banco-Comercial-do-Atl%C3%A2ntico/126599927393753?sk=wall&filter=12&ei=wpfBUezCNaGT0AWF-oCgAQ&bvm=bv.47883778,d.ZGU&psig=AFQjCNG56xQfh2WSnGyZ30QWjrt4IJZ2YA&ust=1371728190062573
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=MSCWhGXFFADXYM&tbnid=y2yfus5W6t1xXM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.bfa.ao/&ei=BJjBUfrLH-aS0AXxr4GIDA&psig=AFQjCNFSkvh8wSGNIkKVMGGEUyfU6DNMYg&ust=1371728222308199
http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=B8aKOZhQuv2uUM&tbnid=ZXpROYtPdA3KAM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.mocambiqueempresas.com/index.php?page_id=4283&ei=MJjBUan_EY7z0gWz5oC4Cw&bvm=bv.47883778,d.ZGU&psig=AFQjCNHAIoam3_g51zRIP-yc2yna8xxeJg&ust=1371728294030524
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Seguro de Créditos 

O Seguro de Créditos protege o seu negócio: Permite a gestão de crédito a 

clientes e cobre o não pagamento das vendas a crédito de bens e serviços, 

efetuadas em Portugal ou no estrangeiro. 

 

Conceito 

A sua empresa O seu cliente

venda  a crédito

COSEC

pagamento

risco de não pagamento
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Seguro de Créditos 

Processos de gestão dos créditos nas empresas 

Determinar o 

crédito a 

conceder 

Informação 

atualizada 

de clientes 

Controlo do 

crédito 

Monitorização 

dos clientes 

Gestão dos 

atrasos nos 

pagamentos 

Gestão dos 

incobráveis 

Informação Avaliação Gestão créditos Cobrança de créditos 

Seguro de Créditos é uma ferramenta que não se substitui aos processos e 

procedimentos de gestão que as empresas devem adotar, para uma correta gestão do 

crédito comercial, mas é um parceiro fundamental ao longo de todo o processo. 
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Seguro de Créditos 

Riscos cobertos 

 Falência ou insolvência do cliente 

 Insuficiência de meios 

 Atraso de pagamento (mora) 

 Concordata e moratória 

Risco Comercial Risco Político 

 Nacionalizações 

 Guerras 

 Riscos derivados: confisco de 

bens, risco de 

transferência/conversão… 

Segurança 
 

gestão segura 

do risco e da 

tesouraria 

Equilíbrio 
 

entre o seguro 

e necessidades 

financeiras 

Melhor 

Classificação 
 

 do risco do 

tomador junto 

do setor 

financeiro 

Redução de 

custos 
 

monitorização  

de clientes e 

recuperação 

dos créditos 

Proteção 
 

contra perdas 

financeiras 

Vantagens 
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N.º Garantias 

Valor Garantias 

Decisões por mês 

Capitais tarifados 

224 mil 

9,2 MM €  

10 mil 

14,8 MM €  

Mercado 

Externo 

56 mil 

4,5 MM €  

3 mil 

4,7 MM €  

Portugal 

168 mil  

4,7 MM €  

7 mil 

10,1 MM €  

Global 

Seguro de Créditos 

Dados COSEC, dezembro 2013 

Nº de empresas garantidas 

Valor Garantias 

13 mil 

4,5 MM €  

Gestão do risco 

Universo garantido pela COSEC na 

atividade doméstica e na exportação 

Valor garantido para importadores nacionais 

Dados COSEC, dezembro 2013 
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Seguro de Créditos 

Recuperações de créditos não pagos  

Cobrança de créditos em fase de ameaça de sinistro e posteriormente: 

60% em 2009 

71% em 2010 

57% em 2011 

50% em 2012 

35% em 2013 

Fonte: COSEC, SA – Dados de recuperações de processos ocorridos em cada ano e com valor 

recuperados até de dezembro de 2013. Atuação da rede de  cobranças da COSEC. 



Soluções 

à medida 
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Soluções à medida 

Seguro de Créditos e Produtos com garantia do Estado 

SOLUÇÕES 

COSEC

Excedentes crédito

Apólice mundial

SEGURO DE 

CRÉDITO RISCO 

COMERCIAL

(Curto prazo)

Progresso

Expansão

Flexível

Oferta 

Standard

Oferta 

Especializada

PRODUTOS

COM 

GARANTIA 

DO ESTADO

Seguro de créditos à exportação

Seguro de créditos financeiros

Seguro investimento

Seguro caução de ordem externa

Linha para países fora da OCDE

RISCO POLÍTICO

(Curto, médio e 

longo prazo)

Garantia ++

Garantia +
Coberturas

Adicionais
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Em resumo 

Perante um cenário de elevada incerteza, a COSEC permite: 

Reduzir o risco 

dos créditos, 

vendendo com 

segurança 

Conhecer 

melhor os 

clientes 

Proteger a 

tesouraria da 

sua empresa 

Reduzir custos 

associados à 

cobrança 

…sobretudo num mercado desconhecido! 



www.cosec.pt         

OBRIGADO PELA ATENÇÃO! 

Contactos COSEC    
comercial@cosec.pt | 217 913 700 

 

Banco BPI (mediador ligado) 

Rede da Banca de Empresas e Balcões do Banco BPI 

www.bpi.pt 
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Seguro de Créditos 

Informação sobre os clientes 

Informação Bancária 

 

Informações  

Banco de Portugal 

Rede Internacional da 

Euler Hermes 

Experiência dos  

Segurados 

Equipa própria de recolha 

de informação 

Gestão  

e  

acompanhamento  

de risco 

Informações de agencias 

comerciais 

Informações  

contabilísticas 

Rede de correspondentes  

e agentes de cobrança 

Ligação com a rede Euler Hermes, líder mundial em seguro de créditos 
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Espanha 

França 

Alemanha 

Reino Unido 

Itália 

EUA 

Bélgica 

Holanda 

Brasil 

Suíça 

Mercado 

Externo 

1.040 M€ 

639 M€ 

540 M€ 

340 M€ 

261 M€ 

198 M€ 

156 M€ 

143 M€ 

99 M€ 

94 M€ 

Seguro de Créditos 

Gestão do risco 

Exposição mercado externo – 

Top 10 Países 

Dados COSEC, dezembro 2013 

Retalho 

Têxtil 

Construção 

Alimentação 

Químicos 

Papel 

Equipamento doméstico 

Mercadorias 

Metal 

Serviços 

Mercado 

Externo 

736 M€ 

629 M€ 

546 M€ 

430 M€ 

417 M€ 

344 M€ 

293 M€ 

285 M€ 

199 M€ 

130 M€ 

Exposição mercado externo – 

Top 10 Sectores 

Dados COSEC, dezembro 2013 


