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A aposta no comércio, servigos e restauragdo em Portugal pretende
dinamizar setores que lideram a criagdo de emprego, ajudam a

estabilizar a procura interna e contribuem para aumentar as
exportagoes.

A competitividade destes setores é crucial para o conjunto da economia
e para o seu futuro crescimento.
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1. A IMPORTANCIA DOS SETORES DO COMERCIO, SERVICOS E RESTAURAGAO

Constituem 59,1% das empresas (623.728) do pais;

Volume de negocios de 160,5 mil milhdes de euros (118,0 mil milhdes
de euros no setor do comércio, 34,1 mil milhdes do setor de servigos e
S3ao dos setores 8,4 mil milhdes no setor da restauracao);

dos mais Valor acrescentado bruto de 32,4 mil milhoes de euros, o que
corresponde a 42,4% de peso no total da economia (18,1% comércio;
20,2% servicos; 4,1% restauracao);

importantes
da economia’

Empregam cerca de 1,7 milhdes de pessoas, 50,5% dos postos de
trabalho dos quais 20% no setor do comércio; 22,8% no setor dos
servigos e 7,7% no setor da restauragao.

1. Fonte: INE - Dados 2013, excluindo os setores da administracdao publica e dos servicos financeiros e de seguros
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1. A IMPORTANCIA DOS SETORES DO COMERCIO, SERVICOS E RESTAURAGAO

Atividades econdmicas consideradas:

Setor do . Setor da
.. Setor dos servigos ~
comercio restauracao
* Comércio aretalho; * Vendas, * Atividades de informacao e * Restauracgao e
manutencdo/repar de comunicacao; similares;
* Comércio por grosso acao de .
(incluindo agentes); motociclos, e » Atividades de consultoria, * Alojamento.
pecas/acessorios; cientificas, técnicas e
e Comércio de similares;
veiculos automodveis, * Manutencdo/repar
e pecas/acessorios. acao de veiculos * Atividades administrativas e
automoveis. dos servicos de apoio;

e Qutras atividades de servigos.
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2. ESTRATEGIA NACIONAL PARA O SETOR DO COMERCIO, SERVICOS E RESTAURAGAO

2.1 Agenda para a Competitividade do Comércio, Servigos e Restauragao 2014-2020

* Recentemente foi aprovada a Agenda que estabelece uma série de medidas que contribuem
para o desenvolvimento equilibrado do comércio, servigos e restauragao, proporcionando,
assim, o aumento da sua competitividade.

* De facto, estes setores contribuem para o desenvolvimento do pais a trés niveis distintos,

entre eles, a nivel Local.

o
0

LOCAL .. Importancia dos setores para o desenvolvimento local das
©  cidades urbanas e rurais
Importancia dos setores para o desenvolvimento social

SOCIAL """ contribuindo para a qualificacao e coesao social

Importancia dos setores para o desenvolvimento
macroeconémico ao nivel do emprego e competitividade

MACROECONOMICO >

Fonte: Ministério da Economia
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2.1 Agenda para a Competitividade do Comércio, Servigos e Restaurag¢ao 2014-2020

Pretende-se a criacdo de novas dinamicas de (re)qualificacdo, modernizacao, inovacao e
promocao das atividades de comércio, servicos e restauracdao, em ambiente rural, urbano e
eletrdnico.

Objetivos
— Gerar emprego no Comércio e Servicos;
— Colocar pessoal ao Servigo na Restauracao e Bebidas;
— Aumentar a produtividade no Comeércio e Servicos;
— Potenciar as exportacdes de Servicos;
— Proporcionar o aumento do indice de Volume de Negdcios do Comércio a Retalho;

— Aumentar o n? de empresas (com mais de 10 trabalhadores) do setor do comércio que
recebem encomendas via "website”.
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2.1 Agenda para a Competitividade do Comércio, Servigos e Restaurag¢ao 2014-2020

Para alcancar os seus objetivos foi delineado um conjunto de medidas (36) que tém como base 5
eixos estratégicos.

Potenciar o conhecimento e o acompanhamento

[ 5 medidas
Reduzir os custos de Incrementar a Capacitar a
cnnte?cto ? executar a competitividade e o internacionalizacio e
simplificacdo acesso ao a economia digital
administrativa financiamento E
10 medidas | % medidas | 7 medidas |

5

Revitalizar e fomentar a restauracao e similares

5 medidas |

Fonte: Agenda para a Competitividade do Comércio, servigos e Restauragdo 2014-2020

A Agenda pretende enquadrar a Estratégia nacional para os setores do Comércio Servicos e Restauracao.
Os diversos eixos estratégicos da Agenda vdao em encontro de um perfil de especializacdo inteligente da

economia portuguesa.
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2014 2015 2016-2020

(¢ i Conselho para o " . 3 E Baletim
0 ) & Comércia, Servigose % Boletim 1Tformatwule dllagnoshlm dos setores informativo e
Potenciar o Restauracio (CCSR) g Plataforma d= Colaboracde do Comércio, Servigos e diagndstico dos
z ~ Restauracao setores
SnheSnEo s @ & Via Verde para o Comércio , Servicos e Restauracdo (VVCSR)
e asars P Rede de empresas com proximidade auniversidade e
\ J investigacao
rg =) lntmdu@? do Hw‘? C!E Agilizar os processos Novas regras para a
Reduzir custos de Melhorar memn:f;f?agoes Ry contratacio nos setores protecio de
contexto e executar ¥ 4o venda 3 distancia & Revisao do cddigo PN Resgllfc;lﬁw alternativa L 4 informal'_:ﬁes
: IR & Reforma Regime Juridico de acesso de publicidade de litizins de consumo comerciais
a simplificagdo do IRC o exercicio: de.Atividades & Avaliar formas de agilizar as alteragdes aos CAE confidenciais /\i
administrativa de Comercio, Servigos e Avaliar custos de Grupo da trzbalho para avaliar e
\_ v, Restauracio (RJACSR) contexto a nivel local promover a utilizacao de “big data” Nowvas
N @ Programa para a competitividade das Alargamento do Programa medidas
6 Incrementar a pequenas e medias empresas (COSME) Portugal SouEU propostas
oyl Regime Juridico Aplicavel as Portugal 2020 - Periodo de Projetos Conjuntos de _ Promover o pelo
competitividade e o & Praticas Individuais Restritivas programacas 2014-2020 Qualificacdo Comerdial A ﬁn;g-:]al;nlento Coriilho
o colaborativo
BCEs50 A0 no Comércia (PIRC) Monitorizacao @ Capacitagao das PME para o
financiamento @ Reforma “Comercio Investe” - Sistzmnade éREglme dus-afo @ Estratégia Territorial para o Comércio,
\ J do IRC s amavEstneatn das PIRC Comércio, Servigos e Restauracao Servigos e
fﬂ ~ PME Digital - Mator & Protocclolo c!e Es"tég:U: para IRecémélicsnciqdols Restauragdo
. com Organizagdes Internacionais de Comércio
W presenca no mercado “Mentor Diaspora

Capacitar a
internacionalizacdo e
a economia digital

digital global

A /
=y Regime Juridico de acesso
(G Py 2 exercicio de Atividades .
Revitalizar e de Comércio, Servigose
fomentar a a Reforma Restauragao (RJACSR)
restauracdo e do IRC
similares _ Regulacao da atividade
W de gestao coletiva dos
\ S direito de autor
Legenda: & Principais medidas

W Portuguesa” para
apoio & exportacao

& Regime simplificado de cuidados de sadde

& Maximizacio do potencial da Diretiva Servicos \_/

& Presenca unificada na internet e em aplicagies para telemoveis
% Reforco dos instrumentos a
internacionalizacao
4 Portugal Sou Eu para apoio & internacionalizagio

Reforgo dos
W instrumentos &
internacionalizagao
Protocolo de Estigios para Recdm-licenciades com
Orgzanizagdes Internacionais de Hotelaria e Restauracao

Introdugio do livro de -
reclamagdes eletronico

4 Avaliar custos de contexto ao nivel local

v

Projetos Conjuntos de
Qualificacan Comercial

Linha de capitalizacdo para a
Linha de financiamento para a restauragdo e similares
restauracas (entre as linhas existentzs)
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2.2 Regime juridico de acesso e exercicio de atividades de Comércio, Servicos e
Restaurac¢ao (RJACSR)

4 N
8 e Simplificar procedimentos; \
> e Consolidar a legislacao dispersa;
i : : ~
QU e Criar procedimentos padrao;
o) e Reforcar os mecanismo de controlo;
O e Desburocratizar. /
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2.2 Regime juridico de acesso e exercicio de atividades de Comércio, Servicos e
Restaurac¢ao (RJACSR)

Alteragoes a destacar

* Liberalizagao do acesso a certas atividades, que passa a nao depender de qualquer
comunicacao prévia (saldoes de cabeleireiros; institutos de beleza; comércio de tintas e vernizes e
produtos fitofarmacéuticos);

* Eliminagao de taxas associadas as comunicacdes de encerramento do estabelecimento;
* Integragao de controlos (ambiental, urbanistico) através do “Balcao do Empreendedor” (BdE);

* Liberalizagao dos horarios de funcionamento dos estabelecimentos (com eliminacao da
obrigacao de comunicacdao a Camara Municipal e dispensa do pagamento de taxas);

 Simplificagdo do regime de autorizacdo de grandes superficies comerciais e de conjuntos
comerciais e reducao do universo de estabelecimentos abrangidos;

* Eliminacgao da obrigagao de registo, pelas Camaras Municipais, dos comerciantes que exercem a
atividade de comércio por grosso em feiras;

* Simplificagdo do exercicio da atividade de restauracao ou de bebidas ndao sedentaria, que
depende apenas da apresentacao de mera comunicacao prévia.
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Obrigado!

DSPSS/DRASPCM

Paulo SimGes — Diretor de Servigos
paulo.simées@dgae.min-economia.pt
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