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 Internacionalização do setor de Atividades de  
Mar, Rio & Natureza  
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História ATP  
 

 
A Associação de Turismo do Porto e Norte, A.R. – Porto Convention & Visitors Bureau (ATP) é 
uma organização sem fins lucrativos, fundada em 1995 por um conjunto de instituições com 
interesse no desenvolvimento da atividade turística no Porto e Norte de Portugal. 
 
A Associação tem por fim desenvolver e promover externamente o Porto e Norte de Portugal 
como destino turístico, contribuindo decisivamente como catalisador da imagem de prestígio e 
notoriedade junto dos diversos mercados internacionais. 
  
A Câmara Municipal do Porto assume atualmente a Presidência da Direção, existindo outros 
Municípios que fazem parte do seu núcleo de associados (Braga, Gondomar e Espinho) 
 
De realçar também o valioso contributo da Área Metropolitana do Porto, bem como dos 
principais agentes económicos do Porto e Norte de Portugal, cuja articulação com a ATP tem 
vindo a revelar a sua proficuidade, assumindo esta parceria um caráter estratégico e infrangível 
para o Destino. 
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História ATP  
 

 
A ATP, pela sua representatividade, rigor e know-how foi nomeada pelo Turismo de 
Portugal como a única entidade do Porto e Norte de Portugal elegível para a promoção 
internacional na qualidade de Agência Regional de Promoção Turística do Destino.  
  
A atual Direção da ATP, liderada presentemente pela Câmara Municipal do Porto, 
imprimiu novos modelos de gestão de recursos e revolucionou a estratégia de 
promoção, alicerçada na proximidade e transparência, fomentando novas sinergias, 
consolidando as existentes e implementando soluções conjuntas com os Associados, de 
forma a garantir máxima eficácia na promoção externa do Destino!   
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Objetivos e Orientações 2014 Objetivos e Orientações 2014 



5 5 ARPT Porto e Norte de Portugal 

2.494.009 * 

dormidas de estrangeiros 
* Fonte INE: dados provisórios - última 

atualização em 1504/2014  

+15%  dormidas de estrangeiros  
face a 2012  

Objetivos atingidos em 2013  
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Objetivos alinhados com mercados emissores e dormidas para 
o horizonte 2012-2015 

OBJETIVO 2014  

+140.786 mil  
dormidas de estrangeiros 
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Produtos e Mercados 
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Fontes: PENT 2013-2015; ARPT Porto e Norte. 

- Touring (Histórico e cultural, short breaks) 

- City breaks 
- Turismo de Negócios 
 

Produtos  
consolidados  

Produtos em 
 desenvolvimento  

Porto (Cidade) 
PENT 2013-2015 

- Touring  (Histórico, cultural, paisagístico e religioso) 
- Saúde e Bem-estar (Termas) 

- Gastronomia e  Vinhos 
- Golfe 
- Saúde e Bem-estar (SPA’s / Talassoterapias) 

Produtos  
consolidados  

Produtos 
 complementares 

Norte (Região) 
PENT 2013-2015 

- Gastronomia e  Vinhos Produtos 
 complementares  

- Turismo de Natureza (Passeios, cavalos, birdwatching, escalada 
na rocha, desportos na natureza) 

 

Produtos em 
 desenvolvimento 

- Turismo Náutico (Vela, surfing, cruzeiros no rio Douro) 
 

Produtos 
 emergentes 

Plano e Orçamento 2014 | ARPT Porto e Norte de Portugal 

Produtos Turísticos Porto e Norte: PENT 2013-15 
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Mercados de aposta regional longo prazo 

Fonte: PNET 2013-15. Turismo de Portugal e ARPT Porto e Norte. 

Mercados onde o produto turístico deve ser promovido de forma complementar  

Posicionamento dos mercados emissores para a destino Porto e Norte, de acordo com base penetração e 
crescimento perspetivado: 

Porto 
& 

Norte 

city breaks 

touring 

negócios 

natureza 

ALTO 

MÉD 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

ALTO 

ALTO 

BAIX 

MÉD 

MÉD 

MÉD 

MÉD 

MÉD 

BAIX 

MÉD 

MÉD 

BAIX 

ALTO 

ALTO 

MÉD 

MÉD 

MÉD 

gastronomia
& vinhos 

MÉD MÉD MÉD BAIX MÉD BAIX 

Mercados estratégicos Mercados desenvolvimento 

golfe MÉD ALTO ALTO ALTO BAIX 

saúde e  
bem-estar 

MÉD MÉD MÉD BAIX MÉD MÉD BAIX 

náutico MÉD MÉD BAIX 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

ALTO 

MÉD 

MÉD BAIX 

BAIX 

Mercados emissores e produtos turísticos para o Porto e Norte 2013-15 
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Ações 
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Ação I: Promoção e 
apoio à venda e 

comunicação online e 
offline 

Ação V: Promoção em 
co-branding com 

companhias aéreas e 
captação de novas 

rotas   

Ação IV: Participação e 
apoio à venda em 

feiras internacionais e 
produção de material 

de promoção e 
divulgação 

Ação II: Promoção e 
apoio à venda com 
agentes do sector 

Ação III: Promoção de 
ações com os media 

 
 

 

PNP 
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Notoriedade da marca; 

 Portal da ARPT: Envolvimento, Promoção, Recomendação e 
Distribuição; 

Ações de marketing digital; 

Reforçar a criação de conteúdos (marketing de conteúdos): 
texto, fotos, vídeo e cruzamento de motivações; 

Monitorização e análise de informações sobre a imagem do 
destino nos mercados estratégicos e em desenvolvimento; 

Criar e-newsletters mensais 

 Conceber um programa de fidelização agregador da oferta 
comercial de vários serviços turísticos qualificados e distintivos 
do destino 

Acção I: Promoção e 
apoio à venda e 

comunicação online e 
offline 
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Portal 

ARPT 

Porto e 

Norte   
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Portal 

ARPT 

Porto e 

Norte   
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Portal 

ARPT 

Porto e 

Norte   
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Campanhas 

de Marketing 

Digital  
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Ação II: Promoção e 
apoio à venda com 

agentes do setor 

 Fam trips com estadias de 2/3 noites no destino para a 
promoção dos produtos turísticos natureza e nautico; 

 Workshops  e porta a porta nos mercados estratégico e 
de desenvolvimento do PNP,  

 Atuar junto de TO’s e OTA’s estratégicos (transeurope, 
dertour, hotelbeds, expedia, lastminute, escapio); 

 Enfoque no desenvolvimento de novos projetos de 
turismo religioso, natureza e náutico.  

 

 Para garantir a notoriedade do Destino, as ações 
promocionais serão planeadas de forma a coincidir com 
eventos de grande exposição no Destino (vindimas, 
campeonatos de surf e vela…) 
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Ações Participantes 

Press Trips 99 334 

Fam Trips 22 209 

Workshops/Roadshows 8 N.D 
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 Press trips para media 
especializados; 
 
 

 Captação de programas de televisão 
específicos / temáticos. 
 
 

 Ações a coincidir com eventos-chave 
no PNP (Vindimas, campeonatos de 
Surf e Vela) 

 

Ação III: Promoção de ações com os 
media 
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Berlingske, Blitz; Reise & Preise, Bella, Grands Reportages  
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National Geographic, Condé Nast Traveler 
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Ação IV: Participação e apoio à venda 
em feiras internacionais e produção de 

material de promoção e divulgação 

 Feiras  internacionais:  

 

 

 

 Promover o produto turístico natureza e 
náutico (PenUSB) 

 Banco de Imagens; 

 Conceção de brochura promocional; 

 Conceção de um  give-away 

Vakantiebeurs 
Fitur 
ITB 
ABAV 
WTM 
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Ação V: Promoção em co-branding 
com companhias aéreas e captação de 

novas rotas 

Reino Unido 
•  Ryanair; Easyjet e British Airways 

Espanha 
• Nova rota Vueling - Barcelona 

Alemanha 
• Ryanair 

França 
• Transavia e Easyjet 

Benelux 
• Transavia   - Holanda 
• Nova rota Vueling - Bruxelas 

Italia 
• Ryanair 

EUA 
•  Hard Selling com TAP   
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EMAIL BANNER 
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Obrigada! 
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