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|.Sobre o estudo

I.1. Enquadramento, objetivos e ambito

O presente documento constitui o relatério final produzido no ambito da “Prestacdo de
Servigos de Proximidade para o Desenvolvimento e Acompanhamento do Centro de Mar,
incluido no projeto dncora “Promogdo da Ndutica de Recreio e dos Desportos Nduticos”. E
sua finalidade contribuir para o desenvolvimento das intervenc¢des regionais que suportem a
aposta na ndutica e na promoc¢ao da cultura maritima no Alto Minho, através de propostas

conducentes a reconversao e valorizagcdao de empregos e a produ¢ao de competéncias.

Centrado no Alto Minho, e partindo de uma analise das principais dindmicas verificadas nos
diferentes setores ou fileiras que integram a Economia do Mar, nomeadamente ao nivel do
emprego e da formacdo, o relatdrio apresenta, sem prejuizo de uma abordagem
compreensiva do conjunto das fileiras, um enfoque particular na area da nautica. Este
constitui um dominio de aposta estratégica da regido com traducdo em investimentos e
projetos relevantes como sdao o Centro do Mar, o novo equipamento no Clube Nautico de
Ponte de Lima, a Campanha “Viana Terra Nautica” e o “Nautica para Todos”, um projeto

com as escola e outros promovidos pelo GAC do Alto Minho.

Partindo de uma delimitacdo da “Economia do Mar” consensualizada em estudos e

abordagens diversas, o relatdrio organiza-se, para além deste, nos seguintes capitulos: a) no

capitulo Il apresentam-se os resultados da analise de informacdo, quantitativa e qualitativa,
sobre os setores/ fileiras consideradas; b) o capitulo Ill é dedicado a sinalizacdo de
problematicas e desafios de qualificagdo e a identificagao de perfis profissionais e empregos
chave, c) no capitulo 1V, identifica-se a oferta formativa existente na regiao e efetua-se uma
abordagem das necessidades de formacao; d) o capitulo V é dedicado a apresentacdo de um
conjunto de propostas de acao de suporte a valorizagdo dos empregos, da antecipacao de
competéncias profissionais chave e da organizacao de a¢des de formagdo que se afiguram

pertinentes em face da antecipacdo de qualificacbes necessarias, da estratégia definida e
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dos investimentos realizados e em curso, nomeadamente na drea da ndutica; e) por fim, no

capitulo VI propde-se um guido para a implementacao de a¢des propostas.

A informacgao e propostas apresentadas no relatério intercalar foram objeto de discussdo e
de aprofundamento a partir dos contributos e reflexdes gerados na discussdo com a CIM do
Alto Minho, das entrevistas adicionais efetuadas a atores setoriais e regionais e a partir da
recolha de informacgdo adicional. De referir que, relativamente a explora¢dao de informacao
estatistica, se concluiu ndo ser possivel avangar mais em relagdo a analise produzida no
relatério intercalar por manifesta falta de informacgao disponivel devidamente desagregada

por setor de atividade e por NUT 3.

I.2. Metodologia e fontes de informacao

Para a producdo deste relatdrio utilizou-se, fundamentalmente, e conforme acordado, uma
metodologia de natureza qualitativa. Os documentos — estudos e publicacbes sobre a
Economia do Mar, bem como documentacdo diversa, nacional e internacional, sobre
empregos e competéncias para a Economia do Mar — e as entidades e agentes regionais,

constituiram as principais fontes de informacao da analise produzida.

Recorreu-se também, com o objetivo de apresentar uma simula estatistica das principais
dindmicas da Economia do Mar no Alto Minho, a informacdo estatistica produzida pelo
Instituto Nacional de Estatistica (INE) relativa ao numero de empresas, pessoal ao servico e
investimento dos setores da Economia do Mar. Contudo, os setores ou fileiras consideradas
como parte integrante da Economia do Mar ndo encontram correspondéncia direta na
Classificacdo das Atividades Econémicas (CAE), dificultando uma caraterizagdo fidedigna das
dindmicas de evolucdo do tecido empresarial, do emprego e do investimento nos setores
que compdem o cluster. Adicionalmente, para um numero relevante de CAE, ndo estd
disponivel informacdo regionalizada que permita situar o Alto Minho no contexto da regido

do Norte ou do pais.
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Para além do INE, utilizou-se, quando necessdrio e pertinente, informacao complementar

disponivel em publicagdes sobre o setor obtida a partir de fontes varias e identificadas.

Relativamente a fontes documentais, foram consultadas as seguintes publicacdes e estudos:

- Cooperar para melhor competir — Pdlos de competitividade e tecnologia & outros clusters, publicagdo do
COMPETE/ QREN.

- Publications List and Services 2011-2012, The Nautical Institute, London.

- Catdlogo Nacional de Qualificacdes (CNQ), Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional -

www.catalogo.angep.gov.pt;

- A Nautica como fator de desenvolvimento da regido norte (monografia); Intercéltica — Associagdo Cultural,
Desportiva e Turistica, Julho de 2008;

- A Nautica como fator de desenvolvimento da regido norte (manual do investidor); Intercéltica — Associacao
Cultural, Desportiva e Turistica, Julho de 2008;

- Estudo “Elaborac¢do do Plano de Criagdo de um Centro de Mar” — Relatério final, SAER, Junho 2008.

- Documento “O Mar e as Politicas Maritimas”, Parecer do CES, Julho 2008;

- Estudo “Viana do Castelo, cidade atlantica, com capital cultural e reconhecida exceléncia urbana e ambiental:
orientagGes estratégicas para o refor¢o dos equipamentos urbanos estruturantes e de diferenciagdo urbana”,
Quaternaire Portugal, Janeiro de 2009;

- Estudo de mercado e plano de tividades do arranque do Centro do Mar”Cida Nautica do Atlantico”, Relatdrio
Final, SAER, Julho 2011

- Relatdrio Blue Growth for Portugal, COTEC, Novembro 2012;

- Relatdrio “Melhores Competéncias! Melhor Turismo”, CTP, 2013;

- Documentos diversos produzidos no ambito do evento “Férum do Mar”, OCEANO XXI, 2013;

- Estratégia e Plano de Agdo “Alto Minho 2020”, Relatdrio final Junho de 2013.

- Apresentacoes efetuadas no Seminario “A Nautica como Fator de Diferenciacdo Regional: Experiéncia e Boas

Praticas”, Viana do Castelo, 11 de Julho de 2013.

As entidades entrevistadas (21) foram as seguintes:

Entidade Interlocutor Atividade/ Setor Local da entrevista
Cavaleiros do Mar, empresa | Mario Leitdo, | Animacgdo turistica/ Turismo | Viana do Castelo
de animacdo turistica empresario
ETAP — Escola Profissional Luis Presa, Diretor da | Educacdo e formacgdo | Viana do Castelo

Escola e Presidente da | profissional
ANESPO
FOR-MAR, Centro de | Portela Rosa, diretor do | Formagao profissional/ | Viana do Castelo
Formagdo Profissional das | Centro Pescas e outras atividades
Pescas e do Mar (CFGP do
IEFP)
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Entidade

Interlocutor

Atividade/ Setor

Local da entrevista

Prova — Escola de Vela
(microempresa)

Rui Martins (arquiteto e
empresario)

Formagdo/ Nautica

Viana do Castelo

Escola Secundaria de Ponte
de Lima

Ana Paula Gongalves,
Presidente do Conselho
Executivo

Educagdo basica e

secundaria

Ponte de Lima

Clube Nautico de Ponte de
Lima (clube de canoagem)

Hélio Lucas, diretor do
Clube

Promocgdo e organizagdo de

atividades  nauticas em
contexto educativo /
Formagdo e desporto

nautico (canoagem)

Ponte de Lima

Viana Locals Rui Rodrigues (socio- | Escola Kitesurf e Loja artigos | Viana do Castelo
gerente) desportivos/ Nautica
Associacdo das Industrias | Ventura de Sousa | Associagao patronal/ | Lisboa
Navais (AIN) (Presidente da AIN) Construgdo e reparagdo
naval
Associagdo Portudria de | Vasco Cameira — Diretor- | Atividade Portudria, | Viana do Castelo

Viana do Castelo, S.A.

(empresa publica)

coordenador da APVC

transportes e logistica

Aquamuseu do Rio Minho
(projeto da Camara
Municipal)

Carlos Antunes -
membro do CIIMAR

Atividade cultural e
didatica/ /Turismo e cultura

Vila
Cerveira

Nova de

Surf Clube de Viana do
Castelo

Jodo Zamit, Dire¢dao do
Clube

Promoc¢do e organizagao de
atividades nauticas/
Formacgao e desporto
nautico (surf)

Viana do Castelo

Gelviana - Produtos

Alimentares, Lda

Jorge Freitas, gerente

Distribuicdo de alimentos
congelados e ultra-
congelados

Viana do Castelo

Arco Clube de Remadores

Antonio Cruz e Miguel

Promogdo e organizagdo de

Viana do Castelo

Oliveira, membros da | atividades nauticas/
Comissao Instaladora Formacgao e desporto
nautico (remo)
Forum Esposende | Fernando Ferreira | Desenvolvimento local, | Esposende
(Associacdo sem fins | (presidente da | cultura, animagdo turistica/
lucrativos de utilidade | associagdo) Nautica

publica)

Clube de Vela de Viana do

Antdnio Cruz (dire¢do do

Promocgdo e organizagdo de

Viana do Castelo

Castelo Clube) atividades nauticas/
Formacgao e desporto
nautico (vela)
Instituto  Politécnico de | Luis Paulo Rodrigues, Respostas as
Viana do Castelo/ Escola de | diretor da Escola de | Ensino Superior questdes enviadas
Desporto e Lazer Desporto (respostas por email.
enviadas por Manuela
Vaz Velho, diretora da
ESTG do IPVC)
Navalethes Portela Rosa (Gerente) Pequeno estaleiro | Viana do Castelo

(construcdo e reparagdo de
embarcagOes nauticas)
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(cont)
Entidade Interlocutor Atividade/ Setor Local da
entrevista
Associagdo  Nacional de | Francisco Rodrigues | Associagdo/ Surf Lisboa
Surfistas (Presidente)
Brunswick Joana Bernardo | Industria - Fabricagdo de | Viana do Castelo

(responsavel RH)

barcos rigidos para a Nautica
de Recreio

Camara Municipal de Viana
do Castelo

Vitor Lemos (Vereador
da Organizagao e
Modernizagdo
Administrativa,
Saneamento Bdsico e
Desporto)

Administracdo Publica/

Autarquia

Viana do Castelo

Smart Value

Paulo Alves (gerente)

Consultoria

Viana do Castelo

Com base no conjunto de fontes, efetuou-se um tratamento estatistico simples da
informacdo quantitativa obtida e uma analise ao conteido dos documentos e dos

testemunhos, opinides e visGes dos interlocutores entrevistados.



cim alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

Il. Sobre o tecido empresarial e o0 emprego na Economia do Mar no Alto

Minho

11.1.0s setores da Economia do Mar e suas dinamicas gerais na regiao

O Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar, Estratégia de Eficiéncia Coletiva
reconhecida pelo programa COMPETE em Agosto de 2009, foi definido como um conjunto
de areas de recursos e atividades (industriais, extrativas, comerciais, logisticas e de servicos)
ligadas ao mar e as suas multiplas utilizacGes em matéria de servicos, nomeadamente o
turismo, o lazer, o desporto e a cultura. As atividades incluidas no Cluster do Mar, e que
corporizam o conceito de Economia do Mar utilizado neste estudo sdo, globalmente, e sem
prejuizo da discussdo em torno da sua especificacdo e de outras definicdes complementares,
as seguintes:

- Pesca, aquicultura e transformacdo do pescado, denominado genericamente como

setor das pescas, incluindo a transformacao e o comércio de pescado;

- Atividades portuarias, transportes e logistica, designado genericamente por

atividades maritimas e portuarias;

- Construcdo e reparacdo naval, incluindo aqui a construcdo e reparacao de navios,

barcos e embarcacdes, de transporte de pessoas e mercadorias e de recreio, metdlicas

e embarcacbes ndao metdlicas (entre estas as utilizadoras de novos materiais

compdsitos);

- Atividades nduticas, integrando genericamente a ndutica de recreio, os desportos

nauticos e o turismo nautico;

- Energia e ambiente, destacando-se a producao de energia do mar e offshore e todas

as atividades orientadas para a sustentabilidade econdmica e ambiental;

- Tecnologias maritimas, associadas, entre outros, a atividades de exploracao

subaquatica;

- Atividades e animacao turistica e cultural, incluindo as desenvolvidas por empresas

maritimo-turisticas, associadas ao mar, a sua utilizagdo e seus recursos;
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- Outras atividades produtivas relacionadas com a exploragao e utilizacao de recursos
do mar, como, por exemplo, a extragao de sal marinho e a produc¢ao de gelo;
- A educacdo, a formacgdo e a investigacdo, orientadas para o desenvolvimento das

atividades da Economia do Mar.

A abordagem efetuada no ambito deste estudo tomou em consideracdo o conjunto das
atividades acima identificadas e procurou identificar as respetivas dinamicas e necessidades
ao nivel do emprego, das qualificacdes e da formacdo. Contudo, as carateristicas do tecido
econdmico da regido, o conteldo e natureza da informagdo estatistica disponivel
(globalmente incompleta e pouco detalhada), a tipologia de entidades que foi possivel
entrevistar, mais centrada na fileira da ndutica (situacdo decorrente da disponibilidade
manifestada em tempo util) ditaram o maior conhecimento, e aprofundamento da anilise,
de alguns setores em detrimento de outros. No que se refere a construgao naval, setor de
referéncia (emprego e produto) em Viana do Castelo, o periodo em que foi desenvolvido
este estudo, coincidente com a discussdao e propostas de reestruturacao dos Estaleiros
Navais de Viana do Castelo, ditou a ndao oportunidade da exploracdo de informacao e a

elaboracdo de propostas em torno dos empregos e da formacao.

Com base na informacdo e documentacdo recolhidas e analisadas, destacam-se, em termos

gerais, as seguintes principais dindmicas que permitem enquadrar, atualmente, a Economia

do Mar do Alto Minho:

- Relativamente a pesca, aquicultura e transformagdo de pescado

Nos ultimos anos, e a semelhanca do que se verifica em todo o pais, a pesca maritima tem
perdido importancia relativa enquanto atividade econdmica da regido (em termos de
produto e emprego), fruto de fatores internos, tecnoldgicos e organizacionais e, também,
fatores relacionados com o contexto de enquadramento europeu e internacional da

atividade. Contudo, a pesca em daguas interiores, e de acordo com dados do INE para o
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triénio 2008-2010, registou um crescimento em termos do numero de empresas (34%, 63

empresas em 2010) e de pessoal ao servigo (33,3%, 64 pessoas ao servico em 2010).

Na aquicultura, atividade que registava 9 empresas em 2010, 1 das quais de aquicultura em
aguas doces, parecem existir alguns constrangimentos ao seu desenvolvimento. Sdo
constrangimentos de carater geral, associados sobretudo com a burocracia dos processos de
licenciamento, estudos e pareceres, e de carater mais regional, relacionados com a

aquicultura de mar e com as carateristicas do atlantico na zona norte do pais.

Apesar do potencial representado pela presenca de espécies diversas, é ainda muito
incipiente a dinamica empresarial e econdmica desta atividade no Alto Minho. Existem,
segundo apuramos no terreno, alguns projetos de investimento em apreciacdo, sendo
necessario estudar mais aprofundadamente os constrangimentos e oportunidades
associadas ao crescimento desta atividade — quer da aquicultura em aguas salgadas e
salobras quer da aquicultura em aguas doces -, a fim de situar o seu contributo potencial

para a economia da regido.

A atividade de preparagdo e conservagdao de peixes, crustaceos e moluscos estad presente
num numero reduzido de empresas (6 em 2010 no Minho-Lima, segundo dados do INE), mas
assume uma representatividade muito significativa em matéria de emprego (47% do
emprego nos setores nucleares da Economia do Mar estava, em 2010, concentrado nesta
atividade — INE, 2010%). Destaca-se, neste ambito, pela sua dimens3o e presenca em
mercados internacionais, a Mar Ibérica localizada em Valenca. Esta empresa, ndo dispde de
frota pesqueira prépria, ao contrario de algumas concorrentes espanholas, nomeadamente
da Galiza, adquirindo assim flexibilidade para a aquisicao de produtos nas melhores origens.
O comércio a retalho, e por grosso, de peixe, crustdceos e moluscos, tem registado
globalmente um decréscimo da sua importancia relativa, nomeadamente em termos de

emprego, mas permanece uma atividade importante na regido. A maior parte destas

! cf. Referéncias as limitagdes dos dados disponibilizados pelo INE.
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empresas operam no mercado nacional, sendo os fornecedores predominantemente

espanhdis.

Na drea das pescas e aquicultura destacam-se, pelo seu efeito demonstrativo do potencial
do patrimdnio e cultura maritimos, pelo efeito indutor de praticas de valor acrescentado e
valorizacao do conhecimento e comunidades piscatérias locais, os projetos apoiados pelo
Grupo de Acdo Costeira do Litoral Norte (GAC do Alto Minho) no quadro do Promar.
Acompanhar estas dinamicas e antecipar as condicdes de sucesso destes projetos,
nomeadamente ao nivel da formacdo de competéncias que os permitem sustentar e
desenvolver, revela-se um eixo crucial da aposta das entidades regionais, nomeadamente da
CIM, no desenvolvimento sustentado da regido e do aumento do valor acrescentado das
atividades econdmicas. Destacam-se aqui alguns dos projetos em curso no dominio da

valorizagao dos recursos, produtos e atividades piscatorias:

- Atividades de investigacdao orientadas para a definicdo de uma metodologia de
ambito regional com vista a posterior certificacdo de um sistema de gestao de origem
dos produtos explorados na bacia hidrografica do rio Minho, em particular de espécies
como o salmao, o savel, a lampreia. Trata-se de um projeto do Aquamuseu do Rio

Minho — “Plataforma de apoio a certificacdo de recursos piscicolas do rio Minho”;

- Projetos do Instituto Politécnico de Viana do Castelo, nomeadamente no ambito da
inovacdo no processamento de produtos do Mar (INOVEMAR) e do desenvolvimento
de novas solucGes tecnolégicas para a apanha maritima (“Desenvolvimento de novos

covos para a apanha maritima”);

- Projetos de inovacdo, desenvolvimento, promocdo e comercializacdo de pescado,
nomeadamente o desenvolvimento de novas areas de negdcio no dominio da
comercializacdo de pescado fresco e transformado (Vianapesca, OP) e as campanhas
de promocdo e valorizacdo do pescado (projeto CM Esposende, projeto

Vianapesca,OP);
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- Iniciativas de desenvolvimento e comercializagao de novos produtos, apoiadas pelo
GAC e levadas a cabo por particulares, como é o caso, entre outros, do projeto “Solha
Fumada” — producdao e comercializagdo de um produto de valor acrescentado
posicionado no mercado gourmet — e o projeto “A arte e os mar nos sabonetes”, que
aposta na transformacdo de um recurso natural proveniente do mar, as algas

marinhas, em produtos cosméticos com qualidades medicinais;

- O projeto “Aldeias do Mar”, cujo promotor é a Associacdo para o Centro de
Incubacdo de Base Tecnoldgica do Minho e que, no dambito valorizacdo da cultura e
patrimoénio piscatdrios e maritimos, engloba o langcamento de iniciativas orientadas
para a sustentabilidade das comunidades piscatodrias, através e planos de intervencao
em aldeias piscatdrias e da criacdo de uma plataforma de dinamizacdo da capacidade

empreendedora;

Existem assim, interveng¢des e nichos de atividades que permitirdo - se acompanhados de
intervengdes estruturadas e intencionais, nomeadamente ao nivel dos saberes, das
competéncias e da organizacdo - mobilizar o contributo dos saberes tradicionais e
consolidados nas comunidadades piscatérias, para projetos de desenvolvimento da
Economia do Mar, nos dominios cultural, do turismo e da comercializagdo de novos

produtos da pesca.

Por fim referir que, no seu conjunto, esta fileira, deverd conhecer uma tendéncia para a
estabilizacdo ou mesmo decréscimo da sua importancia enquanto setor empregador. Apesar
do potencial de algumas atividades, nomeadamente a aquicultura, o decréscimo da pesca
maritima, que se associa, entre outros, aos efeitos da politica comunitaria na drea das
pescas e a proximidade da Galiza (regido mais competitiva neste dominio), ndo devera ser

compensado, em termos de emprego, por novas atividades nesta fileira.

10



cim alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

- No dominio da construgéo e reparagdo naval

Verifica-se a tendéncia para o decréscimo da importancia do setor da construgdo naval
(embarcacOes metdlicas), enquanto setor empregador, associada a situacdo dos estaleiros
navais de Viana do Castelo (construcdo e reparagao de navios mercantes e militares -
quimicos, petroleiros, porta contentores, carga geral e vasos de guerra). Estes estaleiros, em
atividade desde 1944, constituem a principal entidade empregadora da regido e sdao uma

empresa de referéncia na cidade e na regido, com destaque ao nivel da construcdo naval.

Apesar da tendéncia para a perda de importancia empregadora deste setor, sinalizam-se,

num contexto de viabilizacdo desta empresa, os desafios de qualificacdo de grande parte das

funcOes de operacdo e a emergéncia potencial de novos perfis profissionais, mais exigentes

do ponto de vista tecnoldgico e integradores de saberes até ha bem pouco tempo aplicados
de forma isolada e protagonizados pelo trabalho especializado e segmentado. E neste
contexto que se enquadram projetos de identificacdo e andlise de necessidades de
qualificacdo e formagdo, nomeadamente os desenvolvidos em colabora¢ao com o Centro de
Formacdo da Industria Metalurgica e Metalomecanica (CENFIM), Centro de Formacado de

Gestdo Participada do IEFP.

Identificam-se, paralelamente, e a avaliar pela informacao recolhida em estudos de ambito
nacional e também no terreno, algumas dinamicas, pontuais e (ainda) ndo estruturadas

numa fileira de produtos ou servicos, ao nivel da construcdo e reparacao de embarcacoes

ndo metalicas, de madeira, de fibra e/ ou outros materiais. Trata-se de um segmento com

potencial significado em termos de produto, emprego, diferenciacdo de servicos, mercados,
exportacdo, e eventuais contributos para a mobilizacdo de conhecimento especializado da

regido, cujas dinamicas deverdo ser objeto de avaliacdo continuada.

S3o empresas de capital estrangeiro orientadas para a fabricacdo de barcos para a nautica
(ex: Brunswick) ou de embarcacGes para pesca (ex: Starfisher) com presenca forte no

mercado internacional e que mobilizam trabalho qualificado (tecnologias, projeto,

11



cim alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

organizacdo, gestdo) e, também, pequenos estaleiros especializados em determinado tipo
de embarcagdes, profissionais e/ ou de recreio, que mobilizam profissionais locais e vao
formando competéncias especificas, e que, num ou noutro caso, tém ja producdo de marca

(ex: Searibs).

Em 2010, estavam registadas no INE, no Minho-Lima, 7 empresas dedicadas a construcdo de
embarcacdes de recreio e desporto que empregavam 99 pessoas. S3o numeros,
nomeadamente o relativo ao emprego, que certamente estdo subavaliados, uma vez que
uma das empresas presentes na regido — a Brunswick, dedicada a fabricacdo de barcos
rigidos para a ndutica de recreio e que exporta, via a sede na Bélgica, toda a sua producdo —

emprega mais de 120 pessoas.

De entre os pequenos (e poucos) estaleiros, orientados para a construgdo e/ ou reparagdo
de embarcacbes nduticas destaca-se a Navalethes, que tem um parceiro tecnoldgico
espanhol e que constitui um estaleiro dedicado a construgdo e reparacao de embarcagdes
de recreio e, sobretudo embarcacbes semi-rigidas para uso profissional (com a marca

Searibs), nomeadamente fiscalizacdo e socorros a naufragos.

A construcdo de embarcacBes nduticas de recreio bem como de embarcacdes para uso
profissional, utilizadoras de materiais novos e compdsitos, constitui um segmento
importante do ponto de vista da estruturacdo dos empregos e dos servicos na fileira da
nautica, exigente em termos de qualificacdes e competéncias e no qual é sentida a

necessidade de uma oferta estruturada de servicos de formacao.

- No dominio das atividades maritimas e portudrias

A atividade maritima e portuaria é, fundamentalmente, protagonizada pelo porto de Viana
do Castelo (APVC). O porto tem varias valéncias (transporte comercial, pescas, recreio e

parque industrial, etc), sendo a 4rea dos transportes a mais representativa. Trata-se de um
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porto em que a exportacdo tem um peso de, aproximadamente, 55% na atividade e cujos
principais clientes sdo a Portucel e a Enercom. As atividades criticas sdo as atividades de
exploracdo, nomeadamente no que respeita a acessibilidade maritima e aos servicos ao
navio e a carga. Estes sdo dominios, cuja qualidade de servigo e competitividade tém de ser

asseguradas, representando dominios de competéncias criticas.

De relevar que no dominio dos transportes maritimos (de passageiros e de mercadorias), e
segundo dados do INE para 2010, ndo se encontrava registada qualquer empresa no Alto
Minho, verificando-se apenas o registo de 3 empresas enquadradas nas atividades auxiliares

dos transportes por agua.

Com um peso pouco representativo em termos de emprego direto (48 pessoas ao servi¢o na
empresa), a atividade e intervencdo da APVC, e do porto de Viana, potenciam emprego
indireto e impactos relevantes noutros setores da Economia do Mar, nomeadamente a
ndutica. Conforme constatado em diversos estudos e, homeadamente no ultimo estudo
estratégico elaborado para a cidade, da autoria da Quaternaire Portugal, “o porto de recreio
de Viana do Castelo, localizado na margem norte, tem um enorme potencial para a
navegagdo de recreio, facto que cada vez mais é comprovado pelo aumento crescente deste

tipo de navegagdo nos ultimos anos”.

E neste contexto que a APVC efetuou e tem em curso projetos que visam resolver alguns dos
problemas, infraestruturais e de requalificacdo urbana, ampliando a sua vocagdo e
potenciando o desenvolvimento da nautica de recreio (intervindo na marina), da pesca
(intervencdo no porto de pesca) e do turismo urbano (requalificacdo da frente fluvial). A
concretizacdao do projeto da Marina Atlantica é, nesta perspetiva, decisivo do ponto de vista

da dinamizacdo da fileira da ndutica e do turismo ndutico.
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De destacar também a importancia que uma empresa como o porto de Viana do Castelo
pode assumir, no apoio e acolhimento a projetos de investimento na area da Economia do

Mar?.

- Relativamente a nautica e ao turismo ndutico

A relacdo privilegiada da regido do Alto Minho (particularmente dos seus concelhos litorais)
com o Atlantico, bem com os rios Minho e Lima, tém sido carateristicas estudadas e
apontadas como enorme potencial para o desenvolvimento da ndutica de recreio e turismo
nautico, da ndutica de desporto e para a organizacdo e o acolhimento de competicoes e
eventos nauticos. A presenca, na regido, de associagcbes, clubes e, também, empresas,
promotores de atividades nduticas nas diversas modalidades (vela, surf, kitesurf, bodyboard,
canoagem, remo, pesca desportiva, atividade subaquaticas, entre outras), a presenca
(embora ndo regular e generalizada) das atividades nauticas em projetos de desporto escolar
e a regularidade e expressao de eventos desportivos nauticos - competicdes, campeonatos,
festivais, entre outros -, constituem evidéncias da dinamica do tecido associativo e
empresarial na regidao e do seu contributo, efetivo e potencial, para o desenvolvimento da

Economia do Mar.

A ndautica tem sido alvo de estudo e de atencdo das associacOes e das instituicdes com
intervencdo na darea da Economia do Mar. Ao nivel da producdo de informacdo e de
conhecimento, absolutamente necessdrios ao desenho de politicas e intervengdes
estratégicas, eficazes e eficientes, destaca-se a elaboracdo, ja em 2008, de duas
monografias, da responsabilidade da Intercéltica, e mencionadas na lista da bibliografia
consultada. Estas monografias apresentam uma caraterizacdo e quantificacdo, possivel, da

situacdo e dinamicas do setor na regido norte do pais.

2 ~ - . . . - . . ~ .
Estdo em apreciagdo, no porto, pedido de licenciamento de atividades na drea da aquacultura e alimentagdo e um pedido para uma
plataforma flutuante com viveiros para crescimento de espécies
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Contudo, a expressao e dindmicas do setor, e das suas diferentes modalidades e atividades,

nao se refletem, ainda, nas estatisticas relativas ao emprego e tecido empresarial da regido.

Trés fatores, diferenciados mas relacionados, poderdo estar na base desta situacao:

- Por um lado, o setor da nautica, conforme entendimento aqui explicitado e
partilhado entre os atores, ndo encontra traducdo direta, sendo de dificil apreensao
nas estatisticas oficiais relativas ao tecido empresarial e emprego. A ndutica ndo se

encontra ainda estruturada como fileira ou setor em termos estatisticos;

- Por outro lado, as atividades nduticas de desporto e, também, de recreio, tém sido
suportadas, predominantemente, em estruturas associativas sem quadro de pessoal
exclusivamente dedicado aquelas atividades, frequentemente assentes em
“voluntariado profissional” e carentes de profissionalizacdo na gestdo, situacGes que

dificultam a estruturacdo de emprego, competéncias e recursos;

- Adicionalmente, sdo ainda muito escassos e pouco estruturados — opinido partilhada
pela grande maioria de agentes ligados ao setor, na regido — os servicos de apoio as
atividades nduticas, sejam eles servicos de informacdo (a populacdo e aos turistas),
servicos de promocdo e marketing, servicos de formacdo, servicos de apoio a maior
permanéncia, na regido, de praticantes das modalidades nauticas, ou servicos de
transporte e logistica que permitam, por exemplo, mobilizar segmentos de turistas que

chegam ao Porto;

A atividade dos clubes e associacdes tem sido, predominantemente, orientada para o

desporto de competicdo e a organizacdo de eventos desportivos, nacionais e internacionais,

gue se constituem como fonte importante de receita. Embora se identifiquem dindmicas

muito interessantes e eficazes de servico a comunidade e de investimento no alargamento

da pratica de desportos nduticos, é relevante a necessidade de a generalizar e reforcar. No

gue respeita ao turismo nautico, que assume um carater predominantemente sazonal, e

embora uma parte importante da oferta turistica da regido esteja relacionada com a nautica
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de recreio e a nautica de desporto, ndo existe ainda uma oferta estruturada e divulgada de

produtos e servicos de turismo ndutico que se podem encontrar no Alto Minho.

A semelhanga do que ocorre no pais, também no Alto Minho o setor da nautica se encontra
ainda, a montante a a jusante, significativamente fragmentado e a procura de sinergias que
o potenciem como uma fileira de valor acrescentado. A qualificacdo e a cooperacao do
conjunto atores, equipamentos e infraestruturas disponiveis e a disponibilizar, sdo areas a

gue importa conferir atencao.

O Centro do Mar — investimento mobilizador de competéncias e de vontades

Neste contexto, e enquadrado pelos desafios e apostas da estratégia nacional e do Plano de
Acdo Regional para o mar (Agenda do Mar 2007-2013, CCDR-N 2007), emergiram
recentemente na regido alguns projetos e investimentos que traduzem a vontade de
afirmacdo de uma estratégia regional no dominio da nautica e uma oportunidade para
pensar estrategicamente o setor e promover as sinergias necessdrias entre atores e

instituicdes.

Referimo-nos, nomeadamente, a emergéncia e desenvolvimento de projetos diversos no
dominio do turismo nautico e do ecoturismo, apoiados pelo GAC, e que poderao alicergar
novas ofertas, densificar o tecido de servicos e mobilizar ativos locais, ao investimento na
construcdo de um centro de estagio no Clube ndutico de Ponte de Lima e, sobretudo, ao
investimento na construcdo do Centro do Mar em Viana do Castelo (projeto ancora do
Programa de Acdo da Estratégia de Eficiéncia Coletiva “Cluster do Conhecimento e Economia

do Mar”)

O Centro do Mar - infraestrutura que integra um conjunto de equipamentos e servicos
nauticos — tem por finalidade contribuir para posicionar a regido e a cidade de Viana do
Castelo como cidade atlantica de qualidade, bem como, contribuir para a valorizacdo do

patrimonio existente.
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O Centro do Mar prevé, entre outros, a sede do Centro de Desportos Nauticos e a expansao
e qualificacdo de instalacdes nduticas (marina, edificios de apoio, apetrechamento de
estaleiros de apoio, etc), a criagcao e beneficiacdo de infraestruturas de apoio aos desportos
nauticos, o acolhimento de atividades de construcao e reparacdo de embarcacdes de recreio
e o investimento na valorizagdo de elementos patrimoniais e ambientais que permitam
acolher servicos a ndutica. Integra 4 principais equipamentos — Centro Ndutico de Remo,
Centro Nautico de Vela, Centro Nautico de Canoagem e Centro de Alto Rendimento do Surf —
cujo funcionamento e atividades se deverdo articular com dois outros projetos

estruturantes: o Edificio Farol - Gil Eanes e a Marina Atlantica.

Este investimento e a entrada em funcionamento dos equipamentos e servicos por ele
permitidos traduz, no quadro da valorizagao da cultura e vivéncias maritimas, uma aposta no
desporto nautico e no desenvolvimento econdmico da regido, através do turismo ndutico e

da ndutica de recreio.

Na fileira ndutica, a estruturagdo de iniciativas pontuais e/ ou de dindmicas em curso pode
ser alavancada com a entrada em funcionamento do Centro do Mar. Sinalizam-se duas areas
chave que poderdo beneficiar daquele projeto, e que exigem politicas, estratégia,

organizacgao e liderangas institucionais que permitam a sua sustentabilidade:

- O turismo nautico, com a mobilizacdo de mais e novos publicos, a criagdo de

infraestruturas suporte, nomeadamente ao nivel das condicbes de atracagem de
embarcacdes, a estimulacdo de servicos complementares que permitam organizar o
cluster de atividades ligadas a resposta turistica da regido e a aposta na qualificacao
dos empregos. A sustentabilidade da aposta no turismo ndutico na regido do Alto
Minho exige intervencdes estruturadas na qualificacdo de servigos a nautica e uma

politica de promocdo e marketing devidamente direcionada;
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- A construcdo e reparacdo de embarcacdes tradicionais, de embarcacdes de recreio e,

de um modo geral de embarca¢des ndao metdlicas para fins diversos, utilizadoras de
novos materiais, e que explorem nichos de mercado, nacionais e internacionais, e
promovam a mobilizacdo de saberes e Know-how existente na regido. Constituem ja
exemplos desta dinamica, alguns projetos em curso, apoiados pelo GAC do Alto Minho
através do Promar, como a mobilizacdo de embarcacdes de pesca para suporte a
atividades maritimo-turisticas e a construcdo de um protétipo de embarcagao
energética para a pesca local, que alia as preocupacdes de protecdo ambiental e de

eficiéncia energética a reducdo de custos de manutenc¢do das embarcagoes.

Por ultimo, importa destacar que a estratégia definida para o Centro do Mar - “Viana Terra

Ndutica” - estd ancorada na valorizacdo de “Uma cidade que se relaciona com o Mar” e na

aposta no alargamento de publicos e, nomeadamente, na mobilizagdo, para as atividades

nauticas, do publico escolar, criancas e jovens.

Neste contexto, a Camara Municipal de Viana do Castelo tem em curso protocolos com
todos os Clubes para a exploracdo dos equipamentos do Centro do Mar que estabelecem
condicdes, nomeadamente ao nivel dos horarios de funcionamento e da dotacdo de
recursos, para o alargamento da pratica de modalidades nduticas a populacdo escolar
(projeto “Nautica para Todos”) e a comunidade (nomeadamente da mobilizacdo, para a

pratica das modalidades, de publicos com necessidades especiais e idosos).

Constituem pilares desta estratégia “Viana Terra Nautica”, o reforco da ligacdo da populacdo
com a agua e as atividades nelas desenvolvidas, e a mobilizacdo, de forma incremental, de
toda a populagdo escolar, no ambito das atividades curriculares de Educacao Fisica, para a

pratica de natacdo (12 ciclo) e modalidades nauticas (a partir do 22 ciclo).

E indispensavel contudo, e também na ética da sustentabilidade de todos estes projetos,

pensar nas implicagdes e desafios que, em matéria de gestao, organizagao e competéncias, o
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alargamento, diversificacdo e profissionalizacdo dos servicos oferecidos pelos clubes e pelos

novos equipamentos vao gerar.

Assim, uma vez criada a visdo e a marca “Viana Terra Nautica”, importa apostar em modelos
de organizacdo e de gestdo que permitam enquadrar servicos de valor acrescentado,
densificar o tecido empresarial e associativo na drea da nautica, identificar competéncias
chave, mobiliza-las e forma-las, e executar uma estratégia de comunica¢ao e marketing que
permita atrair novos publicos e que favoreca o alinhamento destas apostas com as

dinamicas institucionais e de participa¢do da populagao.

- Relativamente a outros setores e atividades da Economia do Mar

No que respeita a outras atividades/ setores da Economia do Mar sem expressdo
significativa na regido, e considerando preocupacdes e sugestdes manifestadas por atores
locais, afigura-se importante acompanhar a politica energética e os investimentos em curso

nomeadamente no dmbito das energias marinhas renovdveis. Importa criar condicbes de

atracdo de empresas e investimento, intervindo ao nivel do acolhimento e da informacao de

potenciais investidores, da cooperacao institucional e do marketing da regido.

Adicionalmente, a permanente aposta no conhecimento e, nomeadamente, a formacdo e a

investigacdo no mar e nos rios, estimulando a participacdo em projetos de cooperagdo com

universidades e centros de investigacdao e consolidando iniciativas pontuais em curso’,
contribuirdo decisivamente para a sustentabilidade e desenvolvimento da Economia do Mar
na regidao. A investigacdao maritima, as atividades subaquadticas e a formacdo e investigacao
orientadas para a preservacdo de recursos, a criacdo de marcas regionais de referéncia, a

sustentabilidade ambiental e a exploracdo de novos recursos com forte potencial econémico

3 . . . N . . . ~ ses . .
A este proposito, sinalizam-se, nomeadamente, as experiéncias de investigagdo maritima em curso no Férum de Esposende, orientadas
para a preservagdo das espécies e sustentabilidade ambiental bem como projetos desenvolvidos pelo Instituto Politécnico de Viana do

Castelo e apoiados pelo GAC, no ambito do Promar.
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(ex: algas) afiguram-se dominios importantes de andlise e investimento. Neste ambito,
sinaliza-se a presenca, na regido do Alto-Minho, de 3 empresas dedicadas a apanha de algas
e de outros produtos do mar (INE, 2010) e de duas empresas de investigacdo e

desenvolvimento em biotecnologia (INE,2010).

Particularmente critico, relevante e oportuno, do ponto de vista da sustentabilidade da

aposta na Economia do Mar no Alto Minho, é a aposta no reforco e alargamento de uma

“cultura do mar”. Sinalizam-se aqui trés ancoras chave:

- Investir em projetos que permitam a preservacdo da memdria e da histdria da
relacio da regido com o mar (eventos culturais, educativos e recreativos,
equipamentos culturais, etc). Neste ambito destaca-se o projeto para o navio Gil

Eanes, cujo programa de conteudos esta a ser elaborado;

- Promover iniciativas que preservem e mobilizem saberes tradicionais relacionados
com a pesca e as atividades maritimas, sendo de sinalizar, neste ambito, o projeto
Aldeias do Mar que esta a ser apoiado pelo GAC, através do Promar, conforme ja

referido em ponto anterior;

- Investir no alargamento da base de residentes praticantes das modalidades nauticas,

nomeadamente no seio da populacdo jovem e escolar.

A aposta no alargamento continuado da base de praticantes das modalidades nauticas,
através sobretudo do trabalho com as escolas, constitui uma estratégia e uma pratica
recente no que respeita as modalidades nduticas enquadradas pelo Centro do Mar, estando
ja consolidada no que se refere a canoagem em Ponte de Lima. De facto, o trabalho com as
escolas e a comunidade tem sido um dos elementos de sustentabilidade e crescimento desta
modalidade e da afirmacdo do Centro Nautico de Ponte de Lima/ Canoagem como

referéncia turistica e desportiva.
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Do mesmo modo, o projeto “Nautica para Todos”, ja referido anteriormente, e enquadrado
na estratégia definida para o Centro do Mar, constitui um projeto ancora, fundamental, do

ponto de vista do reforco e desenvolvimento de uma cultura nautica no Alto Minho.

11.2. Elementos de carateriza¢ao estatistica

A informagado estatistica utilizada nesta abordagem tem como fonte o INE, foi obtida a
pedido da OCEANO XXI junto do Ministério da Economia e respeita aos anos de 2008, 2009 e
2010. As atividades/ setores incluidos no que denominamos por Economia do Mar, tém
correspondéncia na Classificagdo das Atividades Econdmicas (CAE), enquadram-se na
definicdo de Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar (capitulo Il.1. deste relatdrio) e
foram selecionadas pelos parceiros do cluster como atividades e setores a incluir na anadlise

estatistica,

Nao existe, ao nivel da CAE, uma classificacao e especificacao de atividades que permita uma
abordagem estatistica, direta e fidedigna, da Economia do Mar. Considera-se contudo, e
com base no entendimento consensualizado dos agentes e operadores, que aquela integra

setores e atividades nucleares, as que corporizam o seu nucleo central de producdo, valor e

servicos, bem como atividades ndo nucleares ou de suporte (anexo ).

A descricdo completa das atividades para as quais foi solicitada e recolhida informacao
encontra-se no Anexo | deste relatdrio, o qual integra também quadros estatisticos com
dados descriminados que permitiram a elaboracdao da sumula estatistica apresentada neste

capitulo.

Trés notas prévias, de contextualizacdo desta abordagem estatisticas, se impdem:

- E relevante o nimero de atividades, nomeadamente atividades nucleares, para as

guais ndo esta disponivel informacdo estatistica relativa ao volume de emprego
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(numero de pessoas ao servico), investimento, volume de negdcios e valor
acrescentado bruto (VAB). Deste modo, a importancia relativa na Economia do Mar do
Alto Minho, no que respeita a estas grandezas estatisticas, poderd estar subvalorizada,

bem como o estara o seu peso relativo no conjunto da atividade econdmica;

- Nado é possivel caraterizar estatisticamente o emprego, producdo, investimento ou
valor acrescentado do conjunto, e de cada um, dos setores que integram a Economia
do Mar. A designacdo das atividades integradas na CAE, mesmo a cinco digitos,
dificilmente espelham e/ ou permitem individualizar setores e empresas que nela

operam;

- Ndo é possivel identificar, em termos estatisticos, o peso relativo da nautica, de
recreio ou de desporto, quer no Minho-Lima quer na regido norte ou no pais. Ainda
gue pertencendo aos clubes a principal atividade nesta matéria, ndo é possivel
identifica-los estatisticamente e, para além disso, as empresas que operam nas
diversas atividades relacionadas com a nautica — formacdo, organizacdao de eventos,
turismo ndutico, etc - aparecem contabilizadas num grupo vasto de empresas, que

incluem muitas outras que ndao operam na Economia do Mar.

Tendo em conta as ressalvas anteriormente apontadas, apresentam-se seguidamente alguns
elementos que permitem aferir da evolugdo estatistica do emprego (nUmero de pessoas ao
servico) e das empresas associadas a Economia do Mar no Alto Minho (também designado
Minho-Lima). Sempre que os dados o permitem, sinalizam-se as principais dinamicas em
matéria de volume de negécio, investimento e valor acrescentado do conjunto de setores

que a integram.
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A economia do mar no Minho-Lima em 2010

% nototalda | % do Minho- var.
Numero de empresas 1.392 5,9% 7,9% -5,3%
Emprego (n2 pessoas ao servico) 2.716 4.04% 4,8% -33,8%
Volume de Negdcios (VN) (€) 225.153.314 4,7% 3,5% -74,0%
Investimento/ FBCF (€) 9.652.872 3,3% 1,5% -59,4%
Valor acrescentado bruto (VAB) (€) 65.994.619 5,5% 3,7% -45,8%

Fonte: Ine
Obs: devido ao facto de ndo estarem disponiveis dados relativos ao emprego, VN, FBCF e VAB para um
conjunto significativo de atividades, os dados globais para estes agregados apresentam um grau de

inconsisténcia consideravel

Em 2010, estavam registadas no Minho-Lima, 1392 empresas a exercer atividade em setores
integrados na Economia do Mar. Este tecido empresarial representava cerca de 6% do das
empresas (todos os setores) localizadas no Alto Minho e cerca de 8% do tecido empresarial

da Economia do Mar da regidao norte do pais.

Nestas 1392 empresas trabalhavam 2716 pessoas (4% do emprego da regido do Alto Minho),
traduzindo uma dimensdo média de 2 pessoas ao servico/ empresa e um peso relativo na
Economia do Mar da regidao norte de 4,8% em termos de emprego, inferior ao verificado em

relagao a varidvel nimero de empresas.

Das 1392 empresas registadas, 32,7% (455 empresas) desenvolviam atividades consideradas
nucleares e as restantes (67,3%) inseriam-se em atividades suporte. Quanto ao volume de
emprego a tendéncia era semelhante — o emprego era mais significativo nas empresas
suporte do que nas empresas com atividades nucleares (71,3% do total de pessoas ao
servico no conjunto das empresas, exerciam atividade em setores suporte da Economia do

Mar e 28,7% em atividades nucleares).

O volume de negdcios gerado por este Cluster no Minho-Lima representou, em 2010, 4,7%
da economia daquela regido e 3,5% do volume de negdcios gerado pela Economia do Mar do

conjunto da regido norte. Para a Economia do Mar do Alto Minho foi canalizado 3,3% do
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total do investimento naquela regido e 1,5% do investimento realizado no conjunto da

regido norte.

A avaliar pela evolugdo estatistica dos agregados macroecondmicos considerados, a
Economia do Mar tem vindo a perder importancia econdmica no Minho-Lima,
nomeadamente em termos de empresas e emprego, a semelhanca, alids, do que parece

ocorrer na grande maioria dos setores de atividade.

Contudo, e apesar de esta ser uma dinamica associada as tendéncias de retra¢do da
economia verificadas a partir de finais da década de 2000, os elementos estatisticos
disponibilizados ndo nos permitem concluir, com o minimo de consisténcia, sobre a real
evolugdo do tecido empresarial, do emprego, do investimento ou do volume de negdcios

no Minho-Lima, na regidao ou no pais.

O Alto Minho no contexto regional e nacional

Sobre a importancia relativa da Economia do Mar do Minho-Lima, no contexto da regido
norte e do pais, sistematizam-se no quadro seguinte as principais dinamicas estatisticas.
Releva-se, novamente, que a auséncia de informacdo, para um numero significativo de
atividades, relativamente ao emprego, volume de negécios (VN), investimento e valor
acrescentado bruto (VAB), exige muita prudéncia na analise destes dados, tornando-se
necessario completar e enriquecer a sua leitura com elementos complementares de

informacao.
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Importancia relativa de varidveis macroeconémicas no Minho-Lima,
comparativamente ao Pais e a Regido: total da economia e cluster da economia

do mar - 2010
Total Econo'm'la do mar _
economia Total do Atividades Atividades
cluster nucleares suporte

Peso relativo no Pais (Minho-Lima/ Portugal)

Empresas 2,1% 2,3% 3,6% 2,0%
Emprego 1,8% 1,4% 1,5% 1,4%
VN 1,3% 1,0% 1,1% 1,0%
Investimento/ FBCF 1,2% 0,7% 0,2% 0,9%
VAB 1,4% 1,2% 0,7% 1,3%

Peso relativo na regido (Minho-Lima/ regido Norte)

Empresas 6,5% 7,9% 15,5% 6,4%
Emprego 5,4% 4,8% 5,7% 4,5%
VN 4,9% 3,5% 4,0% 3,3%
Investimento/ FBCF 4,8% 1,5% 0,6% 1,8%
VAB 5,0% 3,7% 3,1% 3,9%
Fonte: INE

A importancia relativa do numero de empresas da Economia do Mar do Minho-Lima no

contexto da regido norte é significativa (7,9%), quando comparada com o peso que assume o
conjunto das empresas do territério em estudo na mesma regido norte (6,5%). Se
considerarmos apenas as atividades nucleares da Economia do Mar, verificamos que 15,5%
das empresas da regido norte estdo localizadas no Minho-Lima e representam 5,7% do

emprego (peso superior ao que se verifica se considerarmos o conjunto da economia).

A avaliar pelos dados de 2010, a Economia do Mar no Minho-Lima é sobretudo significativa,
no contexto da regido e do pais, no que respeita a estrutura empresarial (n? de empresas).
As atividades nucleares da Economia do Mar do Minho-Lima assumem, em termos de
empresas e emprego (e ao contrario do que aparece ocorrer ao nivel dos outros agregados
considerados), e nos contextos regional e nacional, um peso mais significativo que as
atividades suporte. A esta realidade ndo serdo alheios, a presenca de um (ainda) importante
volume de emprego no setor da construcdo e reparag¢ao naval em Viana do Castelo (ndo
devidamente traduzido nos dados estatisticos), a atividade maritima e portudria, a presenca
de empresas de construcdo de embarcacdes de recreio e desporto (7 empresas em 2010
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com um total de 99 pessoas ao servico), e também, o significativo volume de emprego

associado ao comércio por grosso e a retalho de peixe e outros recursos do mar.

Observemos agora, e utilizando apenas as varidveis niumero de empresas e emprego

(numero de pessoas ao servico) a estrutura setorial da Economia do Mar no que respeita as

atividades nucleares:

2008 2009 2010
Peso Peso Peso
Numero de empresas por localizagdo geografica (NUTS- Minho- Regional | Minho- | Regional | Minho- | Regional
2002) e atividade econémica (subclasse - CAE Rev. 3) Lima ((Minho-lima[ Lima |(Minho-Lima| Lima [(Minho-Lima
/ Norte) / Norte) / Norte)
Ne % N2 % N2 %
Total da Economia 24.566 6,33 24.284 6,41 23.675 6,47
Total Polo/Cluster (1+2) 1.557 7,56 1.470 7,74 1.392 7,92
Act. Nucleares (1) 460 14,71 456 15,11 455 15,52
0311 Pesca (maritima e dguas interiores) 226 34,14 237 35,37 251 37,13
03210 Aquicultura em aguas salgadas e salobras 9 34,62 6 26,09 8 34,78
03220 Aquicultura em dguas doces 1 25,00 1 25,00 1 25,00
08931 Extracgdo de sal marinho 0 0 0
Preparagdo e conservagdo de peixes, crustdceos e
1020 6 6,45 6 7,59 6 8,22
moluscos
10913 Fabricagdo de alimentos para aquicultura 0 0 0
1394 Fabricagdo de cordoaria e redes 4 17,39 3 15,00 2 10,53
Construgdo de embarcagdes (metalicas e ndo metdlicas)
3011 . 12 50,00 11 50,00 8 40,00
e estruturas flutuantes, exceto de recreio e desporto
30120 Construgdo de embarcagdes de recreio e de desporto 8 72,73 7 77,78 7 70,00
33150 Reparagdoe manutencdo de embarcagles 5 17,24 5 17,24 6 18,18
35302 Produgdo de gelo 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3700 Recolha, drenagem e tratamento de aguas residuais 1 4,35 2 9,09 0 0,00
46381 Comércio por grosso de peixe, crustaceos e moluscos 34 13,08 35 13,62 34 13,99
Comeércio a retalho de peixe, crustdceos e moluscos, em
47230 . o 142 9,13 130 8,86 120 8,59
estabelecimentos especializados
Transportes maritimos de passageiros (costeiros e ndo
5010 . 1 33,33 1 16,67 0 0,00
costeiros)
50200 Transportes maritimos de mercadorias 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Transporte de mercadorias por vias navegdveis
50400 . 0 0 0
interiores
52220 Actividades auxiliares dos transportes por dgua 2 18,18 3 27,27 3 27,27
Atividades dos agentes transitarios, aduaneiros e de
5229 L . 7 1,90 7 1,91 7 1,92
outras atividades de apoio ao transporte
72110 Investigacdo e desenvolvimento em biotecnologia 2 12,50 2 13,33 2 11,76
77340 Aluguer de meios de transporte maritimo e fluvial 0 0,00 0 0,00 0 0,00
93292 Actividades dos portos de recreio (marinas) 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Act. de Suporte (2) 1.097 6,28 1.014 6,35 937 6,40

Fonte: INE,

2008, 2009 e 2010

Obs: valores em branco =informagdo ndo disponivel
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2008 2009 2010
Peso Peso Peso
Pessoal ao servico (n2) por localizagdo geografica Minho- Regional | Minho- Regional | Minho- [ Regional
(NUTS-2002) e atividade econémica (subclasse - CAE | Lima |(Minho-Lima| Lima ((Minho-Lima| Lima |(Minho-Lima
Rev. 3) / Norte) / Norte) / Norte)
Ne % Ne % N2 %
Total da Economia 70.485 5,35 69.529 5,44 67.066 5,36
Total Polo/Cluster (1+2) 4.716 8,03 4.105 7,13 2.716 4,76
Act. Nucleares (1) 1.776 11,75 1.361 9,75 777 5,72
0311 Pesca (maritima e dguas interiores) 537 16,72 536 17,40
03210 Aquicultura em dguas salgadas e salobras 8 25,81
03220 Aquicultura em aguas doces
08931 Extraccdo de sal marinho 0 0 0
Preparagdo e conservagdo de peixes, crustaceos e
1020 moluscos 428 25,52 373 23,18 372 21,20
10913 Fabricagdode alimentos para aquicultura 0 0 0
1394 Fabricagdo de cordoaria e redes 84 4,16 65
Construgdo de embarcagbes (metdlicas e ndo
metadlicas) e estruturas flutuantes, exceto de
3011 recreio e desporto
Construgdo de embarcacgbes de recreio e de
30120 desporto 397 86,87 99
33150 Reparagdoe manutengdo de embarcagbes
35302 Produgdode gelo 0 0 0
Recolha, drenagem e tratamento de aguas
3700 residuais 0
Comeércio por grosso de peixe, crustaceos e
46381 moluscos 149 15,78 100 11,40 83 10,78
Comércio a retalho de peixe, crustaceos e
47230 moluscos, em estabelecimentos especializados 170 9,13 168 9,18 151 8,47
Transportes maritimos de passageiros (costeiros e
5010 ndo costeiros) 0
50200 Transportes maritimos de mercadorias 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Transporte de mercadorias porvias navegaveis
50400 interiores 0 0 0
52220 Actividades auxiliares dos transportes por agua 107 30,40
Atividades dos agentes transitarios, aduaneiros e
5229 de outras atividades de apoio ao transporte
72110 Investigacdo e desenvolvimento em biotecnologia
77340 Aluguer de meios de transporte maritimo e fluvial 0 0,00 0 0 0,00
93292 Actividades dos portos de recreio (marinas) 0 0 0
Act. de Suporte (2) 2.940 6,74 2.744 6,29 1.939 4,46

Fonte: INE, 2008, 2009 e 2010

Obs: valores em branco =informagdo ndo disponivel

A ndutica, de recreio e de desporto, ndo aparece, conforme ja sinalizado, refletida no nucleo

de atividades da Economia do Mar.
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As poucas empresas e 0 emprego nas atividades nduticas estardo, muito provavelmente
contempladas em atividades consideradas suporte, e dispersas por areas como como as
atividades desportivas e recreativas, as outras atividades desportivas, a organizacdo de
atividades de animacdo turistica e o aluguer de bens recreativos e desportivos. Por seu
turno, nos dados relativos ao pessoal ao servico, o principal empregador — Estaleiros Navais

de Viana do Castelo — ndo aparece refletido nos dados do respetivo setor.

Podemos assim constatar, pela leitura dos quadros anteriores - nomeadamente dos dados
relativos a estrutura do pessoal ao servico por setor de atividade — que, conforme
anteriormente sinalizado, é pouco fidedigno tracar o perfil de emprego na Economia do Mar
do Minho-Lima. E relevante o nimero de informagdo nio disponivel, o que inviabiliza quer
comparacdes com anos anteriores quer a identificagdo minimamente rigorosa do peso

relativo de cada setor ou atividade.

Contudo e efetuando uma leitura genérica dos dados compilados, podemos afirmar que a
pesca (maritima e de agua interiores) tem sido uma atividade empregadora com alguma
importancia, ainda que em decréscimo acentuado. A preparacao de peixes, crustaceos e
outros moluscos, bem como o comércio por grosso e a retalho destes recursos, assumem
uma importancia relevante no emprego da Economia do Mar da regido do Alto Minho. A
construcdo e reparag¢do naval, apesar de ndo estarem disponiveis dados estatisticos, &,
devido a atividade dos estaleiros em 2010, um setor especialmente contributivo para a
economia da regido. A construcao de embarcacdes de recreio e de desporto conheceu, por

sua vez, uma forte quebra no volume de emprego associado.
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As sete atividades nucleares da economia do mar
predominantes no Minho-Lima, em termos de nimero de
empresas - 2010

N2 de empresas na
atividade/ Total de

Atividade L.
empresas atividades
nucleares (%)

Pesca (maritima e dguas interiores) 55,2%

Comeércio a retalho de peixe, crustaceos e

moluscos, em estabelecimentos especializados 26,4%

Comeércio por grosso de peixe, crustaceos e

moluscos 7,5%

Aquicultura em dguas salgadas e salobras 1,8%

Construgdo de embarcagdes (metdlicas e ndo
metalicas) e estruturas flutuantes, exceto de
recreio e desporto 1,8%

Construgdo de embarcagdes de recreio e de
desporto 1,5%
Atividades dos agentes transitarios, aduaneiros e

de outras atividades de apoio ao transporte 1,5%
Fonte: INE

Nota: Observar as limitagGes estatisticas referidas

No que respeita a estrutura empresarial, e sendo os dados estatisticos mais consistentes,
identificaram-se os sete setores nucleares mais importantes, destacando-se a pesca — com
mais de 50% das empresas do nucleo central de empresas da Economia do Mar — seguindo-
se o comércio a retalho e por grosso e a retalho de peixes, crustaceos e outros moluscos e,
com uma importdncia empregadora bastante inferior, a aquicultura, a construcdo de

embarcacdes e a atividades de transportes.

11.3. Problemas e desafios institucionais e de contexto

Sinalizam-se neste capitulo, problematicas e desafios presentes na abordagem do
desenvolvimento da Economia do Mar no Alto Minho sobre os quais se considera relevante
refletir e intervir. S3o problematicas e desafios, num ou noutro caso generalizdveis ao pais,
relativos ao tecido institucional, ao tecido empresarial, ao emprego e ao investimento que

enguadram a discussdo sobre competéncias, perfis profissionais e formacdo e que surgem
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no discurso dos atores como constrangimentos ou areas as quais importa conferir particular

atencgao.

Com base na informagdo recolhida e na reflexdo e andlise efetuadas, elegeram-se as

seguintes quatro grandes problematicas/ desafios, que embora tenham incidéncia variavel

nos setores e atividades, atravessam e condicionam, globalmente, o desenho e/ ou a
concretizagcdo de intervengdes orientadas para o desenvolvimento da Economia do Mar no
Alto Minho. S3o eles: a cooperacdo entre operadores e organismos; a profissionalizacdo das

estruturas e das ofertas; o quadro legislativo; e a qualidade da informacgao estatistica.

Reforgar a cooperagdo entre organismos e operadores

Quando se aborda, com as entidades e operadores presentes no Alto Minho, as
possibilidades e oportunidades de desenvolvimento da Economia do Mar, das suas
atividades e dos seus setores, sdo recorrentes e generalizadas as referéncias a importancia
da cooperagao institucional, nomeadamente entre organismos publicos, associativos e

privados, bem como a insuficiéncia e as dificuldades dessa mesma cooperacdo. E

entendimento generalizado que este problema decorre de trés principais fatores:
- Alguma pulverizacdo de estruturas e entidades que se sobrepdem em termos de
areas de interven¢do, nomeadamente no que respeita as atividades maritimas e a
utilizacdo de recursos e infraestruturas;
- Auséncia, ou desconhecimento, por parte dos atores, de uma estratégia integrada
(ndo apenas setorial) de promocdo e desenvolvimento da Economia do Mar da regido

gue confira sentido as dindmicas em curso e mobilize vontades e competéncias;

- Perfil de intervencdo individualista de grande parte dos operadores.
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Independentemente da discussdo sobre as razdes da insuficiente cooperacdao, bem como das
dinamicas de cooperagdo ja em curso no ambito da entrada em funcionamento do Centro do
Mar (nomeadamente na construcdo do projeto “Nautica para Todos”) e das praticas de
cooperacao ja efetivadas, importa reforcar alguns aspetos centrais associados a importancia

da cooperacdo e complementaridade de recursos.

A ndutica, de recreio e de desporto, enquanto atividade chave para a afirmacao da Economia
do Mar na regido, encontra-se fortemente dependente de uma estratégia de promocao e de
marketing de atividades e servicos. Esta estratégia requer, para a sua concretizacao,
complementaridade de intervencdes e cooperacdo entre operadores. Devido a diversidade
de atividades e de perfis dos operadores nauticos, bem como aos efeitos diretos e indiretos
nas dindmicas sociais (educacdo, formacdo, intervencdao na comunidade, etc), econdmicas
(potencial de servigos e empregos gerados, nomeadamente) e financeiras (forte potencial de
captacao de receitas por via da organizacdo de eventos europeus e mundiais), bem como a
necessidade de didlogo e cooperagcao com organismos diversos e operadores maritimos, o

setor da ndutica constitui um palco privilegiado para a identificacdo dos “custos da ndo

cooperacdo”.

Y

Refira-se, a este propodsito, e a titulo exemplificativo, desafios associados a entrada em

funcionamento do Centro do Mar, e dos equipamentos nduticos nele integrados, que

pretende constituir-se como pdlo de afirmagdao da cidade de Viana do Castelo e regido

envolvente como uma cidade ndutica do atlantico:

- A nautica e o turismo ndutico, enquanto fontes de riqueza e desenvolvimento da
regido ndo podem ser pensados independentemente das infraestruturas e servigos
oferecidos ao “navegador”, desportista ou turista, em mar e em terra, e exigem a
articulagdo com a construcdo e reparacdo de embarca¢des de recreio, a gestdo de
equipamentos e servicos nauticos e a valorizacdo de elementos ambientais e

patrimoniais que favoregam a competitividade e diferenciagdo da regiao;
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- E consensual entre os operadores nauticos, fazendo parte do protocolo celebrado
com a Camara Municipal para a exploragdao dos equipamentos construidos no ambito

do Centro do Mar, que é necessario investir no alargamento da base de praticantes

dos desportos nduticos como elemento da sustentabilidade dos investimentos na area

nautica e da valorizacdo do servico a comunidade em matéria desportiva, social e
educativa. Esta estratégia tem sido desenvolvida, com sucesso, pelo Clube Nautico de
Ponte de Lima, e implica a forte cooperacdo com a Camara Municipal, com as
instituicdes sociais e associacdes e com as escolas. Sem contratualizacdo de
programas, e sem interlocu¢do e mobilizagdo dos professores e das escolas,
responsaveis pela apresentacdo dos projetos de desporto escolar e pelo
desenvolvimento das componentes curriculares na drea do desporto, ndo é possivel
alargar, consolidar e sustentar a pratica de atividades nauticas e promover a “cultura

de mar” na regiao;

- Afigura-se igualmente pertinente encontrar e definir espacos de complementaridade

entre a atividade dos clubes e a atividade das empresas que operam na nautica de

recreio e de desporto. Os clubes possuem recursos, conhecimento e capital de
experiéncia que sao fundamentais e indispensaveis para a formagdo ndutica da
populacdo, para o refor¢co de uma cultura nautica e para a dinamizacdo de iniciativas e
eventos que consolidem a atratividade da regido. As empresas de turismo, formacao
ou servicos nauticos, que podem desenvolver, ao contrario dos clubes, atividades
lucrativas, devem ser operadores privilegiados nas estratégias de atracao do turismo
nautico e de criagdo de novos servicos, devendo beneficiar, através do
estabelecimento de protocolos de utilizacdo, da base de infraestruturas e

equipamentos nauticos disponiveis;

- O GAC do Alto Minho, através do financiamento do Promar, tem apoiado projetos
gue podem constituir casos de estudo para a identificacdo e para a criacdo de
condicbes de enquadramento e apoio a iniciativa privada na organizacdo e oferta de

servicos maritimo-turisticos, de atividades de comercializacdo de produtos do mar e de
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ofertas turisticas que integram e valorizam elementos patrimoniais e culturais da

regido. Importa pois conhecer e analisar os elementos de sucesso e insucesso de

dindmicas e projetos em curso para se intervir nas suas condi¢des de sustentabilidade

e alargamento;

- A evolucdo pretendida para o Centro do Mar, enquanto projeto dncora da aposta na
Economia do Mar no Alto Minho, vai exigir qualidade e diversificacdo de servicos a
nautica e de servicos turisticos, uma comunicacdo eficaz e segmentada, organizacdo de
recursos e uma forte articulagdo com valores, patrimdnio e iniciativas culturais, no
sentido de ser possivel organizar e promover produtos de valor acrescentado para a
economia regional. Neste contexto, valeria a pena acompanhar as dinamicas em curso

no ambito do apoio ao empreendedorismo local, desenvolvidas nomeadamente no

ambito do projeto “Aldeias do Mar”, mas ndo s, com o objetivo de identificar ideias e

potenciais operadores;

- Por fim, e na articulagcdo pretendida entre o funcionamento do Centro do Mar, o

projeto Gil Eanes e o patrimdnio e cultura locais, importa incorporar também o

conhecimento decorrente do desenvolvimento de projetos de inovacdo e investigacao

em curso no dominio da Economia do Mar.

A Comunidade Intermunicipal do Alto Minho pode ter um papel bastante relevante na

proposta de plataformas, dreas e processos de cooperacao entre os operadores e
organismos, desde logo através da criacdo de espagos e contexto de partilha de
conhecimento e de problemas. Pode também mobilizar parceiros com conhecimento
especializado sobre algumas matérias, organizando e gerindo conhecimento, e intervir ao
nivel da sensibilizagdo para as questdes organizativas associadas aos investimentos em

curso.
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Profissionalizar e qualificar estruturas, operadores e intervengoes

A problematica da profissionalizacdo e qualificacdo aparece, nos discursos e reflexdes dos

atores, associadas a vertentes diferentes, mas complementares, das estratégias e

intervengdes em curso.

Desde logo surge associada a dedicacdo exclusiva, medida em termos de afetagdo temporal,
aos projetos e as instituicdes que os desenvolvem. Esta questdo é frequentemente referida
pelos clubes nauticos, cuja atividade, sobretudo numa base de voluntariado, conhece e

conhecerd novos desafios de gestdo e organizagcdo com os investimentos em curso.

A questdo emerge também associada aos imperativos de capacitacdo — organizacao, gestao
e competéncias profissionais - para o funcionamento dos novos equipamentos e para a
oferta de servicos na drea da Economia do Mar, traduzindo a preocupagdo com a
estruturacdao das fileiras da ndutica e das atividades maritimas, nomeadamente, mas
também preocupacdes e desafios associados a investigacdo e conhecimento nas areas do

mar.

Por fim, a profissionalizacdo e qualificacdo sdo referidas como desafios transversais a grande
parte dos profissionais que operam e poderdo vir a operar em novos ou reestruturados
setores no ambito da Economia do Mar. Entre estes, situam-se, para além da ndutica, o setor
da construcdo e reparacdo de embarcacdes de recreio e desporto e as atividades de
animacdo turistica e cultural, que exigem o desenvolvimento e reforco de competéncias

adicionais, diferenciadas e contextualizadas, junto dos profissionais em exercicio.

Importa pois refletir sobre a seguinte questdo: Pode a reconvers3o, a especializacdo e/ ou o
desenvolvimento de profissionais com experiéncia nas diferentes atividades da Economia do
Mar, ser realizada sem um investimento coerente e eficaz na identificagdo das competéncias
requeridas pelas atividades e servicos que se pretende desenvolver e pelos publicos que se

pretende atrair?
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Clarificar o enquadramento legislativo no Gmbito das atividades

maritimas e pescas

A aparente pulverizacao de estruturas e entidades cujas atribui¢des e interven¢des por vezes
se sobrepdem, para além de dificultar a cooperacdo, revela-se uma consequéncia da

proliferacdo e insuficiente clareza do enquadramento legislativo.

A denominada “poluicdo legislativa” nas areas da pesca e do mar (atividades maritimas,
gestdo das zonas costeiras, etc), traduzida na proliferacdo, na falta de clareza e na
desadequacdo da legislacdo sobre fiscalizacdo e utilizacdo de recursos, bem como na
sobreposicdo de dareas de intervencdo da administracdo central, constitui um

constrangimento focado por diversas entidades e operadores.

Sdao as entidades e operadores que dependem de infraestruturas, equipamentos ou
intervengdes das autoridades maritimas e portudrias, bem como as entidades que exploram
ou utilizam o mar como recurso para atividade turistica ou de investigacdo, as que mais
sinalizam os constrangimentos legislativos e burocraticos, nomeadamente em a morosidade

dos processos de licenciamento.

Parece-nos pois fazer sentido, no quadro da estratégia para o Alto Minho, mas também da
estratégia desenhada para o cluster, recolher informacao adicional que permita caracterizar
de forma mais fina os reais constrangimentos e sinalizar os aspetos criticos que poderao ser

desde ja ser objeto de proposta de melhoria ou clarificacao.

Melhorar a qualidade da informagdo sobre a Economia do Mar

Sabemos que a informacdo é fonte de conhecimento e que sé o conhecimento e as

competéncias permitem intervencdes mais eficazes, eficientes e sustentaveis. Neste
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contexto, a profundidade, grau de cobertura, a consisténcia e a qualidade da informacao
revelam-se fundamentais para a elaboracdo de propostas e de projetos informados,

coerentes e contextualizados.

A informacdo estatistica € um tipo de informacdo disponivel para construir narrativas,
produzir andlises contextualizadas e comparadas permitindo, de um modo geral, aumentar o
conhecimento sobre os setores e os territérios. Sobretudo quando se pretende conhecer e
atuar sobre os agregados e dinamicas econémicas de um conjunto de atividades,
posicionando uma regidao num contexto nacional, a informacdo sobre o tecido empresarial, o

emprego, o investimento e as receitas geradas assumem particular relevancia.

Conforme referido no capitulo 1.2. o Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar,
através da OCEANO XXI e com a colaboragdo de todos os parceiros, realizou ja um trabalho
gue permitiu a obtencdo de alguns dados estatisticos para as atividades nucleares e as
atividades de suporte que constituem o Cluster na Economia do Mar, tendo ja apresentado
uma proposta de projeto no sentido de melhorar a qualidade da informacao disponibilizada.
Verifica-se assim a necessidade de definir objetivos concretos da recolha de informacao, e

mobilizar a cooperac¢ao do INE em torno de dois eixos:

- Partilhar, com o INE, a grelha de atividades construida para aferir estatisticamente as
realidades estatisticas da Economia do Mar, no sentido de conhecer mais
aprofundadamente subatividades incluidas em cada CAE (atividades nucleares e de
suporte) e avaliar a possibilidade de obtencdo de informacdo para atividades (ex
nautica), para as quais ndo se encontra correspondéncia estatistica. Importa destacar
que estd em curso, sob coordenagcdo da DGPM com o INE a preparagdo da conta
satélite da Economia do Mar, que permitird responder as necessidades anteriormente

explicitadas;

- Avaliacdo da possibilidade de obtencdo de informagdo mais completa, e

regionalizada, relativamente aos agregados macroecondmicos que apresentam
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lacunas relevantes de informacao, as quais ndo permitem analisar a evolucdo temporal
e a estrutura de atividades da Economia do Mar. Estima-se que em grande parte dos
casos, a informacdo exista, porque estdo disponiveis os totais para esse ano, ou
porque existem dados relativos ao ano anterior. Admite-se contudo, que a informacgao

possa ser disponibilizada apenas sob condi¢des a contratualizar.
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lll. Qualificagao e competéncias na Economia do Mar

I11.1. Conceitos e enquadramento do tema

Os conhecimentos, os saberes-fazer e os saberes -ser mobilizados num contexto profissional
para a concretizacdo de objetivos e para a resolucdo de problemas, ou seja as competéncias,
sdao pilares fundamentais, e cada vez mais consensuais, do desenvolvimento das

organizacdes, dos setores e dos territérios.

A estratégia de eficiéncia coletiva, que enquadra as iniciativas no dmbito do Cluster do
Conhecimento e da Economia do Mar, atribui um papel central ao desenvolvimento de
competéncias de inovacdo, cientificas, tecnolégicas e de gestdo, sinalizando-as como
instrumento de qualificacdo da Economia do Mar e das organiza¢des que nela operam. Este
enfoque encontra-se traduzido no documento recente “Desafios do Mar 2020, Estratégia de
Eficiéncia Coletiva, OCEANO XXI”, como elemento de sustentabilidade das apostas e projetos
propostos nos varios setores e fileiras. Adicionalmente, documentos de suporte a politica
nacional para o Mar (ex: Relatdrio Blue Growth for Portugal, COTEC, Novembro 2012) bem
como, ja em 2008, o parecer do Conselho Econdmico Social sobre o Mar e as Politicas do
Mar, sinalizam, embora ndo desenvolvam, a absoluta necessidade de atracdo de pessoas
gualificadas para as organizacoes e projetos da Economia do Mar, atribuindo as
competéncias de organizacdo, gestdo, informacdo, comunicacdo e marketing, um lugar

central nas condicbes de sustentabilidade e diferenciacdo de servicos e produtos.

Nesta linha também, todas entidades e operadores entrevistados no ambito deste estudo
sinalizaram, sem excecdo, e embora atribuindo-lhes diferentes significados, a importancia
das competéncias e das qualificacbes/ perfis profissionais no reforco da eficécia, eficiéncia e

qualidade das intervencdes em curso no Alto Minho.

De facto, as organizacdes que formam os setores e a economia dos territorios cumprem

objetivos e agarram desafios através da intervencao das pessoas e das suas competéncias.
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As competéncias geram qualificacdo das estruturas, das organiza¢des, dos territorios, dos
projetos e das intervengdes, sendo induzidas por diversos fatores e formadas em diferentes
contextos. Um importante indutor das competéncias requeridas pelos desafios de
desenvolvimento da Economia do Mar, sdo os niveis e tipos de qualificagdo escolar e
profissional dos agentes que neles operam bem como os investimentos na atualizacdo e
aperfeicoamento das suas competéncias profissionais, através de processos formativos e de

processos organizativos e de gestdao adequados aos contextos e as estratégias.

A formacao inicial (que conduz a diplomas e qualificacdes reconhecidos e é ministrada pelas
instituicoes do sistema educativo e formativo) e a formacdo continua (orientada para o
aperfeicoamento, reciclagem, reconversdo ou desenvolvimento profissional e desenvolvida
por entidades diversas e em diferentes contextos) constituem dois eixos importantes de
producdo de qualificagcdes/ perfis profissionais e competéncias. A formagdo constitui, assim,
um instrumento, ndo Unico mas importante, do desenvolvimento das pessoas e,

consequentemente, das organizagdes, dos setores e dos territérios.

Portugal dispde de um instrumento, em permanente construcdo, de gestdo estratégica de

qualificacbes de nivel ndo superior que integra o Sistema Nacional de Qualificacdes

(Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de Dezembro). Trata-se do Catdlogo Nacional de

Qualificagdes (CNQ) disponivel no site www.catalogo.angep.gov.pt e que integra, nesta fase,

280 qualificagbes profissionais integradas em 39 areas de educa¢ao e formacgao (AEF). O
Catalogo enquadra a formacao certificada, promovendo o enquadramento de novos perfis
profissionais e empregos e a transparéncia de competéncias produzidas, permite a
creditacao da formacgao e favorece a mobilidade profissional. A proposta e construcao de
perfis profissionais de nivel ndo superior, designados também como qualificacdes
intermédias, que favorecam o desenvolvimento de estratégias territoriais ou setoriais exige
a participacdo ativa dos agentes e operadores na definicdo dos conhecimentos e saberes-

fazer exigidos.
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Neste contexto, a abordagem que se fara das necessidades de competéncias, de perfis
profissionais de nivel intermédio e de formacdo que os permita construir, terd sempre em
atencdo a relacdo com o CNQ e possibilidade de o enriquecer, favorecendo a transparéncia e

coeréncia das propostas.

No nivel superior de formacdo — traduzido pelos diplomas de licenciatura, mestrado e

doutoramento —, e embora algumas das questdes anteriores também sejam validas, o
énfase deve colocar-se sobretudo ao nivel da mobilizagdo dos detentores desses diplomas e/
ou da producdo de competéncias especificas, de atualizagcdo, de aperfeicoamento, etc, que

favorecam e incentivem a intervencdo em contextos e organizacdes concretas.

I11.2. Qualificagdo, competéncias e perfis profissionais

Este capitulo sistematiza necessidades de qualificacdo, traduzidas em dominios de
competéncia profissional ou em perfis profissionais/ empregos, identificadas como decisivas
para a afirmacgdo, eficacia e qualidade das politicas, estratégias e acbes dirigidas ao

desenvolvimento da Economia do Mar no Alto Minho.

Verifica-se, no discurso das entidades e operadores de diferentes setores da Economia do
Mar do Alto Minho, e em coeréncia com a analise e reflexdo desenvolvidas e aqui

apresentadas, um consenso em torno da necessidade de gualificacdo, com o consequente

desenvolvimento e refor¢co de competéncias, em trés grandes areas:

- Organizagao e gestao;

- Politicas, projetos e intervengdes (coeréncia, eficacia e comunicacdo);

- Empregos e perfis profissionais, utilizados (atual e futuramente) por empresas e

operadores da Economia do Mar, num contexto de valorizacdo e densificacdo das suas

fileiras.
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Organizagdo e gestdo

A importancia de cuidar da dimensdo organizativa e de gestdo dos investimentos e dos
projetos em curso, emerge no discurso dos atores de forma indireta e, frequentemente,
associada a preocupacdo de “encontrar ou definir’ quem ou que entidades, enquadrados
numa estratégia para a Economia do Mar (ainda pouco divulgada, para uns, ou pouco
consistente, para outros), vao ser responsabilizadas por levar a bom porto intervencdes com
qualidade e eficacia, rentabilizando investimentos e mobilizando o conhecimento e a

experiéncia dos operadores.

Quem ou que entidades vao gerir as infraestruturas e equipamentos, organizar e mobilizar
0s recursos, materiais e imateriais, técnicos, financeiros e humanos para a consecuc¢ao dos
projetos previstos para a regido no ambito do Cluster do Conhecimento e Economia do Mar?
E como o vao fazer? Estas sdo questdes para as quais todos, de forma geral, procuram
resposta, na tentativa de definir o seu posicionamento ou encontrar a sua oportunidade de

participacao.

As referéncias as dimensbes de organizacdo e gestdo, que adquirem relevancia com o
desenvolvimento do projeto do Centro de Mar aparecem, predominantemente, nas
preocupacdes das instituicdes e dos operadores ligados a ndutica de recreio e de desporto,
ao turismo ndutico e, também, a atividade maritima (servicos e investigacdo) e a construcdo
e reparacdo de embarcacgdes (pequenos estaleiros que procuram novos mercados, alguns de

nicho, que podem beneficiar e contribuir para a afirmacdao da Economia do Mar na regido).

A dinamizacdo do conjunto de infraestruturas e equipamentos construidos no ambito do
Centro de Mar, a execugao dos protocolos desenhados para a sua exploragao e as apostas
no alargamento de publicos-utilizadores e na diversificagdo de servicos, determinam a

necessidade de apostas estratégicas no desenvolvimento, mobilizacdo e cooperacdo de um

campo de saberes, saberes-fazer e atitudes de gestdo, lideranca e organizacdo institucional e
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empresarial. Estes saberes e atividades sdao assim olhados como dominios que importa
qualificar, ou tornar mais competentes, no sentido de poderem ser assegurados niveis de
eficiéncia e eficdcia na exploracdo das infraestruturas e equipamentos, tornando-os
alavancas da dinamizag¢dao de mercados turisticos, regionais, nacionais e internacionais, e do
desenvolvimento de outras atividades maritimas, econdmicas e culturais, da regidao do Alto

Minho.

Neste ambito, deverd ser dada particular importancia a lideranca e organizacao
institucionais e poderdo ser desenvolvidas propostas de perfis profissionais, de perfis de
formacdo e de aprendizagem nao formal que favorecam o desenvolvimento ou mobilizacao,

para a regido, das competéncias necessarias.

Politicas, projetos e intervengdes (coeréncia, eficdcia e comunicagdo)

O reforco dos elementos de coeréncia e de eficacia bem como a comunicacdo de uma
politica para a Economia do Mar no Alto Minho, enquadrada na Estratégia Nacional para o
Mar, sao referidos como elementos essenciais de enquadramento da qualificacdo, da
gestdo, organizativa e profissional, dos setores, atividades e operadores que a integram. Nao
cabendo neste contexto abordar ou discutir esta questdo, cumpre referir que estd
desenhada e em curso, no dmbito da estratégia de eficiéncia coletiva reconhecida pelo
programa Compete, uma estratégia, projeto e intervencdes para a Economia do Mar
consubstanciada na atividade do cluster do conhecimento e Economia do Mar e do seu

organismo gestor.

Contudo, parece existir espaco e necessidade, no contexto do Alto Minho, de aumentar a
coeréncia das politicas, dos projetos e das intervengdes protagonizados pelo tecido
institucional, associativo e empresarial, cuidando e antecipando condi¢des de eficacia das

mesmas. Associada a esta necessidade, emerge o imperativo de comunicar, e divulgar, as
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estratégias em curso e reforcar o envolvimento e participacdo, na sua execucao, dos

diferentes atores e operadores.

A estratégia de afirmac¢do da regido do Alto Minho, e da cidade de Viana do Castelo, como
parceira e beneficidria de uma politica nacional para o mar, requer apostas articuladas nos
dominios da inovagdo e da internacionalizagdao coerentes com os seus recursos, dominios de
competitividade e oportunidades de desenvolvimento e carece de estratégias de marketing
territorial e de comunicacdo institucional que projete a regido no exterior. A qualidade e
eficacia do marketing, da divulgacdao e da comunicagdo — de politicas, projetos, estratégias e
intervengdes — e, consequentemente, o desenvolvimento e mobilizagdao das competéncias
que as permitem obter, assumem-se como vetores fundamentais na atracdao de novos
mercados e novos publicos e, também, no desenvolvimento de novos produtos e servicos no

ambito da Economia do Mar.

Neste ambito, sinalizam-se duas areas importantes, que estdo enquadradas nas orientacdes

de politica para o mar, e que configuram espacos de intervencao regional:

- O desenvolvimento e formalizacdo de um modelo para a dinamiza¢do do desporto
nautico junto das escolas da regido, que preveja e alimente a cooperacdo com as
escolas (basicas, secunddrias e a Escola de Desporto e Lazer, de nivel superior) e as
autarquias para o desenvolvimento de projetos de desporto escolar e atividades
curriculares no ambito da nautica. Estdao ja em curso praticas de cooperagdao no ambito
do projeto “Ndutica para Todos”, em Viana do Castelo, bem como no dominio da

pratica do remo em Ponte de Lima;

- A definicdo de modelos de cooperacdo com instituicGes de investigacdo e de ensino
superior, no quadro de atividades consideradas criticas ou criadoras de conhecimento
estratégico, técnico ou cientifico para a Economia do Mar da regido, e que possam

enqguadrar ideias e projetos em curso e alimentar a oferta de novos servigos.
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Por fim, cumpre reforcar a importancia da definicio de uma estratégia, e correspondentes

acOes, de marketing e comunicacdo, previstas no ambito do projeto apresentado para o

Centro do Mar e associadas aos investimentos em curso. O marketing e comunicacdao do
projeto, assente no nucleo central de atividades, produtos e servicos a promover e nos
mercados e publicos a atrair, deve contudo ser precedida da definicdo do modelo de
organizacao e gestdo das infraestruturas e equipamentos, e estar fortemente articulada com

a mobilizacdo e enquadramento de profissionais com perfil e competéncias ajustadas.

Empregos e perfis profissionais

A qualificacdo dos empregos da Economia do Mar do Alto Minho, seja através da atualizacdo
e aperfeicoamento de competéncias técnicas, socioprofissionais ou comportamentais, da
reconversado de perfis profissionais ou antecipacdao de novas competéncias requeridas pelas
estratégias e investimento em curso, é considerada pelo conjunto dos atores, como uma

area na qual deve ser feito investimento continuado e consequente.

Conforme ja referido, a abordagem que se fard nesta matéria tera sempre em atencao a
relacdo com o instrumento nacional para o desenvolvimento das qualificacdbes — o CNQ - e
possibilidade de o enriquecer, favorecendo a transparéncia e coeréncia das propostas. As
propostas de formacao consideradas mais oportunas, que alimentam a operacionalizacao de
novos perfis profissionais, ancorados em perfis de formacao inicial, e o desenvolvimento de
blocos e dreas de competéncia, através de formacado continua promovida por organizagdes e

operadores diferenciados, serdo apresentadas nos capitulos seguintes.

Neste contexto, cumpre agora caraterizar a situagao da Economia do Mar, em termos de
perfis profissionais, nomeadamente os contemplados no CNQ, sinalizando necessidades
identificadas e propostas que deverdao merecer aten¢do. Conforme também ja sinalizado, o

CNQ apenas enquadra qualificagbes de nivel ndo superior (até ao nivel IV do Quadro
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Nacional de Qualificacbes), apoiando a formacdo de profissionais, correntemente

denominados, como técnicos intermédios ou profissionais altamente qualificados.

Os quadros e andlise apresentados nas paginas seguintes sistematizam empregos chave® das

diferentes atividades da Economia do Mar, identificando os perfis profissionais integrados

no CNQ, bem como propostas, em avaliacdo por parte dos organismos competentes e

sugestdes decorrentes da reflexdo desenvolvida no ambito deste estudo.

Trés notas de leitura sdo importantes:

a)

b)

Identificam-se nos quadros seguintes os perfis profissionais diretamente

relacionados com cada area de atividade da Economia do Mar e ainda aqueles que,

nao estando direta ou exclusivamente orientados para os setores considerados neste

estudo (ex: turismo), tém associados referenciais de formacdo tecnoldgica e

Unidades de Formacdo de Curta Duracdo (UFCD’s) que servem a profissionalizacdo de

empregos e funcdes presentes ou necessarias na Economia do Mar. Estes ultimos sdo

perfis de banda larga que poderdo servir a Economia do Mar, exigindo na maior parte
dos casos, alguma formacdo de especializagdo e de contexto, e cujos referenciais de
formacdo servem algumas propostas de formacdo continua efetuadas no ambito

deste estudo;

N3o estdo aqui os perfis transversais gue servem inumeros setores, para além dos da

Economia do Mar, e que também sdo utilizados nalgumas empresas, instituicdes ou
associacbes que nela operam, nomeadamente: b.1.) perfis que sdo utilizados na
construcdo e reparacdo naval (metalica e ndo metalica/ embarcacdes de recreio) e
também noutras industrias da Economia do Mar, enquadrados nas areas (AEF’s) da

eletricidade e energia, eletrénica e automacdo, metalurgia e metalomecanica e

4 Empregos chave sdo empregos cruciais para o desenvolvimento e competitividade da atividade ou setor, independentemente de

estarem integrados no quadro das empresas ou poderem ser obtidos através do recurso a contratagdo externa. SGo empregos cujo

conteudo determina fortemente a qualidade e resultados da empresa/ industria/ setor.
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materiais diversos; b.2) perfis nas dreas do controlo e seguranca alimentar bem como
da higiene e segurancga, transversais a um conjunto de industrias e servigoss; b.3)
perfis nas areas da gestdo e organizacdo e maketing e publicidade, que constituem
servigos instrumentais de qualquer organizagao; b.4) os perfis na drea da hotelaria e
restauracdo que embora relacionados com o desenvolvimento do turismo na regido,
inclusive o turismo nautico, ndo constituem objeto de andlise no ambito deste
estudo. Estes perfis transversais constituem, de uma forma geral, perfis disponiveis
do mercado e cuja adaptacdo ao contexto setorial ou profissional é suportada em
formacao continua realizada pelas organiza¢6es.Contudo, na caraterizacdo da oferta

formativa é feita referéncia as dinamicas também nestes dominios.

c) Existem, para além dos perfis incluidos no Catdlogo, profissdes integradas em regime

de certificacdo profissional que poderdo, no Aambito dos objetivos de

desenvolvimento do Sistema Nacional de Qualificacoes, ser traduzidas em perfis a

integrar no CNQ. S3o, entre outros, alguns empregos chave como os treinadores de

atividades nauticas ou ainda, o caso das profissdes na area da conducdo de

embarcacoes, cuja formacdo é ministrada nas escolas de navegacao.

5 . . . . ) . .
Os cursos nas areas da seguranca e higiene alimentar foram contudo considerados na analise da oferta formativa presente na regido, na
medida em que constituem um recurso importante a ter em conta na valorizagdo das qualificagGes.
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Sintese de perfis profissionais existentes e propostas por area de atividade da Economia do Mar

Area do Cluster Economia do Mar

Designagao dos perfis profissionais incluidos no Catalogo
(especificos ou relacionados com a Economia do Mar) e
outros empregos/ fungoes chave

Propostas e observagdes (ver comentarios mais
detalhados paginas seguintes)

Construcao e Reparagao Naval
(inclui construgéo de embarcagées de recreio)

AEF 525 - OPERADOR DE CONSTRUGCAO E REPARACAO NAVAL — NiVEL 2
(92 ANO)

AEF 525 - TECNICO/A DE CONSTRUCAO NAVAL/EMBARCACOES DE
RECREIO — NiVEL 4 (122 ANO)

Outros _empregos chave ndo incluidos no Catdlogo, correspondentes a
referenciais de formacao,

- Serralheiros navais

- Soldador

- Em avaliagdo, no organismo competente, a proposta de “Técnico
de construgdo de equipamentos nduticos”;

-Sugestdes decorrentes deste estudo:

a) Avaliar, por parte da AIN, a pertinéncia de propor o perfil
profissional de “mecanico nautico”/ ndutica de recreio.

b) Na area da construgdo e reparagdo de embarcagdes metalicas,
nomeadamente nos grandes estaleiros, existe um conjunto de
profissdes ainda ndo integradas no Catdlogo. Estdo em curso,
contudo, projetos de andlise e reestruturagao de alguns perfis que
se propde que sejam acompanhados no sentido de serem
reformulados ou criados perfis profissionais mais pertinentes.

Pescas, Aquicultura e Transformagdo do
Pescado

Notas: a) As Pescas constituem, no CNQ, a Area de
Educacdo e Formagdo (AEF) onde estdo incluidos os
2 perfis da aquicultura. Ndo existe qualquer outro
perfil nas pescas, sendo que é ao perfil de
marinheiro (AEF de Servicos de Transporte) que
estdo associadas as profissées relacionadas com a
captura de pescado. b) os perfis da transformagéo
do pescado estdo, no CNQ, na drea das industrias
alimentares (AEF 541)

AEF 541 - OPERADOR/A DE TRANSFORMACAO DO PESCADO — NiVEL 2 (9¢
ANO)

- Em avaliagdo, no organismo competente — ANQEP -, a proposta
de “Técnico de Industria Agro Alimentar (Pescado)”;

AEF 624 - OPERADOR/A AQUICOLA — NiVEL 2 (92 ANO)

AEF 624 - TECNICO/A DE AQUICULTURA — NiVEL 4 (122)

- Em avaliagdo, no organismo competente — ANQEP -, a proposta
de “Técnico de Aquicultura e Recursos Marinhos Vivos”
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Area do Cluster Economia do
Mar

Designagao dos perfis profissionais incluidos no Catalogo (especificos ou
relacionados com a Economia do Mar) e outros empregos/ fungdes
chave

Propostas e observagoes (ver comentarios
mais detalhados paginas seguintes)

(Continuagao)

Atividades Maritimas e Portuarias

Notas: a) os perfis diretamente relacionados
com esta drea da Economia do Mar estdo
associados no CNQ aos servigos de transporte;
b) o perfil de marinheiro enquadra profissées
relacionadas com a captura de pescado
(pescador).

AEF 840 - MAQUINISTA MARITIMO/A - NiVEL 2 (92 ANO)
AEF 840 - MARINHEIRO/A — NIVEL 2 (92 ANO)

Funcbes chave ndo incluidas no Catdlogo (que constituem graus na “profissdo” de
marinheiro, de acordo com FORMAR), e correspondentes a referenciais de formacédo:

- Arrais de pesca

- Pescador

- Em avaliagdo, no organismo competente, a proposta
de “Técnico de Servicos Maritimos e Portudrios”

Atividades Nauticas
desporto e turismo)

(recreio,

AEF 813 - TECNICO DE APOIO A GESTAO DESPORTIVA — NIiVEL 4 (122 ANO)

AEF 812 — TECNICO/ A DE AGENCIAS DE VIAGENS E TRANSPORTE — NiVEL 4 (122 ANO)
AEF 812 — TECNICO/ A DE INFORMAGAO E ANIMACAO TURISTICA — NiVEL 4 (122 ANO)
AEF 812 — TECNICO/ A DE TURISMO AMBIENTAL E RURAL — NiVEL 4 (122 ANO)

AEF 812 — TECNICO/ A ESPECIALISTA DE TURISMO AMBIENTAL — NiVEL 5 (CET)
AEF 812 — TECNICO/ A ESPECIALISTA DE GESTAO DE TURISMO — NIiVEL 5 (CET)
AEF 812 — TECNICO/ A ESPECIALISTA DE TURISMO DE AR LIVRE — NiVEL 5 (CET)

Funcdes chave ndo incluidos no Catdlogo, correspondentes a referenciais de formacao:
Condugdo de embarcagées

- Marinheiro, Patrdo local, Patrdo de Costa e Patrdo de Alto Mar (certificacdo profissional
da responsabilidade do Instituto Maritimo Portuario)

Desporto ndutico

- Treinador de modalidades nduticas (Surf, Remo, Canoagem, Vela, Kitesurf,..) —
certificacdo profissional da responsabilidade pelas respetivas Federacdes/ Instituto de
Desporto).

- Em avaliagdo, no organismo competente, a proposta
de “Técnico de Turismo Ndautico e Ambiental”

Sugestdes decorrentes deste estudo:

Oportunidade e relevancia de desenvolver os seguintes
perfis profissionais:

- Gestor de servigos nauticos — criando um perfil novo
ou UFCD’s complementares no perfil do Técnico de
Apoio a Gestdo (AEF 345 — Gestdo e Administragdo)

- Animador em atividades nduticas — criando perfil novo
ou UFCD’s complementares no perfil de Técnico de
Informacdo e Animacéo Turistica (AEF 812 — Turismo)
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Area do Cluster Economia do
Mar

Designagao dos perfis profissionais incluidos no Catalogo (especificos ou
relacionados com a Economia do Mar) e outros empregos/ fungdes
chave

Propostas e observagoes (ver comentarios
mais detalhados paginas seguintes)

(Continuagao)

Novas tecnologias

- Em avaliagdo, no organismo competente, a proposta
de “Técnico de Recursos Marinhos Ndo Vivos (Novas
tecnologias) ”

Notas:

A designacgao dos perfis é a que consta no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), segundo a Area de Educacdo e Formagdo (AEF) e o nivel de saida. O nivel de saida corresponde a

classificacdo do Quadro Nacional de Qualificagoes.
AEF 525 — Construcdo e Reparagao de Veiculos a Motor; AEF 541 — Industrias Alimentares; AEF 624 — Pescas; AEF 840 — Servigos de Transporte; AEF 812 — Turismo e Lazer; AEF 813 —

Desporto

CET — Curso de especializagdo tecnoldgica
UFCD’s — Unidades de Formagao de Curta Duragdo (mdédulos)
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Perfis na Construcdo e Reparacdo Naval

Constata-se que no Catdlogo Nacional de Qualificagdes ndo existem, ainda, qualificacdes
especificamente associadas a industria naval/ estaleiros. As que existem - “Operador de

III

construcdo e reparagdo naval” e “Técnico de construcdo naval/ embarcacGes de recreio” —
estdo, de acordo com a opinido de operadores do setor, orientadas para a construcdo e
reparacao em madeira. Existe, sobretudo ao nivel técnico e intermédio, uma forte e
tradicional hierarquia de profissdes na industria naval (do pintor ao mecéanico), plasmada nas

carreiras consagradas nas convengdes coletivas do setor.
Identificam-se seguidamente dreas de empregos e fungdes, sinalizando-se as mais criticas

(chave) no quadro da industria de construcdo e reparacdo naval de embarcacdes metalicas,

excepto embarcacgdes de recreio e desporto.

» Gestdo (chave)

Considerando as tendéncias tecnoldgicas ao nivel da organizag¢ao do trabalho nos grandes
estaleiros, nomeadamente o recurso crescente a subcontratacdo de atividades de operacao,
bem como as exigéncias de multidisciplinaridade e polivaléncia sempre presentes nas
empresas de pequena dimensdo, as funcdes de coordenacdo de trabalho e de gestdo,
intermédia e de topo, assumem uma relevancia acrescida. Neste contexto, constata-se a
necessidade da industria naval possuir chefias intermédias ainda mais qualificadas
(competéncias técnicas, competéncias de organizacdo e gestdo, e competéncias

comportamentais), bem como a relevancia de qualificar a gestdo da subcontratacao.

* Mecanica e eletricidade (dominio chave mas transversal a um conjunto de industrias, com

especificidades ao nivel da industria naval)

Nas areas da mecanica e da eletricidade, constata-se que ndo existem, entre as funcdes
exercidas em terra e em mar, especificidades que justifiguem ou determinem a necessidade
de perfis especificos, com formacdo inicial de longa duracdo associada, de mecanico naval

ou de eletricista naval. As dareas de conhecimento e as competéncias exigidas sao,
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fundamentalmente, comuns as funcdes de eletricista e mecanico, sendo no entanto
relevante uma formag¢dao complementar — continua e de especializagdo — que prepare para o
exercicio da mecanica e eletricidade na industria naval. Constituem também indicadores do
cardter comum ou transversal destas profissdes, as designacdes de cursos, oferecidos no
ambito do ensino profissional ou da Aprendizagem, cujos diplomados tém sido enquadrados
na indudstria naval mas também noutras indUstrias metaldrgicas e metalomecanicas. E o caso
dos cursos de “técnico de manutencdo industrial”, “técnico de eletricidade” e

“eletromecanico”.

» Serralheiros navais (emprego chave; designa¢do que ainda ndo foi traduzida em

Qualificagdo, ndo estd consensualizada formalmente, mas reune um conjunto de
qualifica¢des especificas presente na industria naval)

Esta designacao, presente no discurso de agentes do setor, mas ndao consensualizada como
qualificacdo do sistema educativo e formativo, agrega um conjunto de qualifica¢cdes ou
funcdes mais especificas: Soldador, serralheiro de tubos (tubista), serralheiro de caldeiras
(caldeireiro), montador. Foi proposta e é ja utilizada pela Lisnave que organiza cursos de
formacdo de média/ longa duragdo (tem um historial de reflexdo e intervencdo nesta area,
desde 2005), orientados para a formacao inicial de jovens e com o objetivo de qualificar a
mao-de-obra da propria empresa. A formacdo de serralheiros navais surgiu como estratégia
para combater o desemprego interno, dito de outro modo, para qualificar para novas
funcbes e atividades necessarias a producdo e, ao que tudo indica, tem constituido um

debate interno a prépria Lisnave.

De notar que o CENFIM, tem em curso um projeto — PROA — com os estaleiros navais de
Viana do Castelo, orientado para a qualificacdo e desenvolvimento de trés profissdes, cuja
base é a serralharia civil — soldador, serralheiro de tubos e serralheiro de caldeiras. Estas
profissdes, identificadas como aquelas com maior nimero de trabalhadores, especificas e
nas quais existe maior mobilidade, integram a designacdo proposta pela Lisnave, de

“serralheiro naval”, que enquadra ja formacao inicial promovida por esta empresa.
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= Soldador (emprego chave; exige certificacdo internacional; esta fungcdo pode contudo ser
exercida por um profissional com uma qualificagcéo mais alargada)

Relativamente a certificacdo de funcbes de operacdo, e a avaliar pelos testemunhos
recolhidos, a profissdio de soldador continua a ser a unica, que exige certificacdo
internacional. Assim, e independentemente da profissdao de soldador poder ser exercida por
um profissional com uma qualificacdo mais lata, ou abrangente, como o serralheiro naval, ha
que ter em conta este requisito. “Soldador” é também uma qualificagado nivel Il integrada no

Catalogo Nacional de Qualificacoes, area da metalurgia e metalomecanica.

* Engenharia (dominio de empregos chave)

No que respeita a drea da engenharia, identifica-se a complementaridade de funcdes,
nomeadamente entre os engenheiros navais e o0s engenheiros eletrotécnicos, que
representam duas fun¢des importantes nesta industria. Conforme testemunhos recolhidos,
os engenheiros navais "“sabem pouco” de eletrotecnia mas os engenheiros eletrotécnicos,
assim como todos os demais quadros superiores poderdao beneficiar, em termos da
qualidade do seu desempenho e produtividade, de uma formacao complementar, de

especializacdo/ inser¢do, para exercerem atividade na industria naval.

» Profiss®es tradicionais, de nicho

Num contexto de preserva¢dao da memoria desta industria, e considerando-a também como
patrimonio histdrico e cultural de uma regido e de um pais, importa considerar a atividade,
tradicional, de calafetagem e a profissdo de calafetador. Esta profissdo, de nicho e em

declinio, constituiu uma profissao critica ao longo de anos na industria naval.

Relativamente a construcdo e reparacdo de embarcacées ndo metdlicas, nomeadamente de

recreio e desporto, verifica-se a existéncia de uma proposta, efetuada por agentes ligados ao

setor, e em avaliagdo por parte do organismo gestor do Catalogo, para a construcao do perfil
de “Técnico de constru¢do de equipamentos nduticos”, considerado um emprego chave.
Para além desta proposta, e como resultado da informacdo recolhida no ambito deste

estudo, sugere-se a avaliacdo da relevancia de construir Unidades de Formacdo de Curta
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Duracdo (UFCD’s) que permitam, aliadas a outras UFCD ja construidas e em vigor na area da
mecanica, consolidar o perfil de “mecanico ndutico”, associado a ndutica de recreio e

integrador de competéncias presentes em duas funcdes: mestranca e mecanico.

Perfis nas Pescas, Aquicultura e Transformacédo do Pescado

Existem, no Catdlogo, duas qualificacbes ou perfis profissionais associados a atividade de
transformacdo de pescado - correspondentes a dois niveis técnicos de operacdo- e duas
qualificagbes associadas a aquicultura. Em cada uma destas areas esta em avaliagdo, na
Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino Profissional, e por proposta de agentes do
setor, um novo perfil profissional. Na area especifica das pescas/ captura ndo esta ainda
integrado qualquer perfil do Catdlogo. Sdo exemplos de profissdes existentes, nao
estruturadas em perfis no Catdlogo, e que se encontram associadas, no que respeita a
organizacao de formacao ao perfil de marinheiro, as seguintes: pescador, marinheiro

pescador, contramestre pescador, etc.

Na atividade de transformacdo, o perfil proposto — “Técnico de Industria Agro-alimentar
(Pescado)” — constitui uma resposta a necessidade de valorizacdo da fileira dos produtos do

mar.

Na aquicultura verifica-se a resposta a uma necessidade de valorizacdo de competéncias
mais alargadas, em termos de conhecimento e aptiddes para operar com recursos diversos.
A proposta de integracdo no Catdlogo do perfil “Técnico de Aquicultura e Recursos
Marinhos Vivos”, que tera um conjunto de certificagcbes associadas, dirige-se a exploracao
de recursos marinhos vivos numa odtica de fileira, de cultura/ captura a transformacgdo e
comercializacdo. Este perfil possui também uma componente de apoio ao turismo cientifico

e biotecnologias.
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Perfis nas Atividades Maritimas e Portudrias

Nesta grande area de atividade da Economia do Mar existe uma proposta de criacdo e
integracdo no Catalogo de um perfil de “Técnico de Servicos Maritimos e Portudrios”. Esta
proposta corresponde a necessidade de valorizar o emprego na area dos servicos maritimos

e portudrios formando competéncias que permitem o desenvolvimento desta fileira.

No que respeita a pesca e atividade maritima, que nao servigos, existem dois perfis de base,

de banda larga, que constituem o chapéu de especializacGes ou perfis mais especificos,

formados no FORMAR e que correspondem a profissGes que exigem carteira profissional (de
acordo com a informacdo recolhida no momento de elaboracdo deste relatdrio). Ndo esta
ainda realizada, nesta area, a completa articulacdo entre o tradicional sistema de profissoes

e 0 novo sistema nacional de qualifica¢des, cujo principal instrumento é o Catalogo.

Apresenta-se seguidamente a descricdo e profissdes associadas aos dois perfis profissionais
anteriormente referidos, podendo verificar-se, no caso do “marinheiro,” o ambito bastante

alargado da missao e a diferente natureza das profissdes a ele associadas.

Magquinista Maritimo/a — Nivel 2 (92 ano)

Missdo: Executar, sob supervisdo, tarefas inerentes a condug¢do, manutengdo e reparagdo de sistemas mecanicos,
hidraulicos, elétricos e outras instalagdes a bordo de embarcagdes de comércio, pesca e trafego local, tendo em conta as
regras de seguranca bdasica no mar e as normas de ambiente, seguranca, higiene e salide no trabalho

ProfissGes associadas: Ajudante de maquinista, mecanico de bordo, maquinista pratico de 22 classe, eletricista maritimo,

marinheiro-maquinista.

Marinheiro/a — Nivel 2 (92 ano)

Executar tarefas inerentes a captura, manuseamento, conservagdo e acondicionamento do pescado operagdes de carga e
descarga, estiva e transporte de mercadorias, rececdo, atendimento e encaminhamento de passageiros, manutengdo e
conservagdo do navio, quartos de navegacdo e tarefas relacionadas com a seguranca de embarcages de comércio, pesca e
trafego local, tendo em conta a legislagdo maritima em vigor, as regras de seguranga a bordo e as normas de ambiente,

seguranga, higiene e saude no trabalho e de seguranga alimentar.
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ProfissGes associadas: Pescador, marinheiro pescador, contramestre pescador, marinheiro de 22 classe, contramestre,

marinheiro de 22 classe do trafego local.

Perfis nas Atividades Nauticas (recreio, desporto e turismo)

Os perfis associados a construcdo e reparacao de embarcacbes nduticas, estdo integrados na

grande area da construcdo e reparacao naval, tendo sido comentados anteriormente. A

valorizacao destes perfis é fundamental para a densificacdo e consolida¢do da fileira nautica.

Na drea da conducdo de embarcacOes de recreio — ndutica de recreio — existem quatro

principais perfis profissionais, que correspondem a niveis de formagao ministrada em
escolas de navegacdo, e que se enquadram no regime de certificacdo profissional da
responsabilidade do Instituto Maritimo Portuario: Marinheiro, Patrdo local, Patrdo de Costa

e Patrdo de Alto Mar.

Estes ultimos perfis profissionais, a semelhanca do que acontece com os perfis de
treinadores de desporto ndautico, ndo estdo, ainda, integrados no Catalogo nem se
conhecem propostas nesse sentido. O perfil de treinador, estd reportado a cada uma das
modalidades e certificado pela respetiva Federacdo em cooperag¢dao com o Instituto de

Desporto, sendo a area por exceléncia de atuacdo o desporto de alta competicdo.

Existe contudo, na drea do desporto, em geral, uma qualificagdo inserida no CNQ -

Técnico/a de Apoio a Gestdo Desportiva — criada em 2008, mas com novas versdes de perfil

e referenciais de formagao em vigor desde 2013. O perfil e os referenciais de formagado de
base e tecnoldgica que compdem esta qualificagdo integram, respetivamente, atividades e
unidades de formacao, releventes do ponto de vista do desporto nautico e que podem ser

mobilizadas para a organizagao de formagao continua.

55




cim alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

Ainda no dominio do desporto nautico, o perfil de animador de atividades nduticas emerge

frequentemente como perfil necessario, associado a duas areas fundamentais:

- Por um lado, ao planeamento, organizagdo, execug¢ao e acompanhamento de
atividades nauticas desportivas para populacdes jovens em idade escolar, no quadro
das estratégias de alargamento da base de praticantes e do reforco da cultura
maritima das popula¢des. Sao atividades que podem e devem ser desenvolvidas pelos
Clubes e que ndo possuem as exigéncias do desporto de competicdo, area tradicional

de intervengdo dos clubes e dos treinadores que neles trabalham;

- E, por outro lado, ao planeamento, organizagdao, promogado e execug¢ao de atividades
de animacdo da nautica de recreio, dirigidas a publicos diferenciados da regido, do pais
e do estrangeiro e que contribuem fortemente para o refor¢o da cultura maritima do
Alto Minho. Estas atividades ludicas e recreativas, nas areas do surf, vela, remo,

canoagem, ou outros, sao desenvolvidas por empresas maritimo-turisticas da regidao e

o seu desenvolvimento e operacionalizacdao exigem um leque de competéncias algo
diferenciado do detido pelos treinadores de atividades nauticas, cujo perfil é

sobretudo centrado no treino e acompanhamento de desportistas de alta competicao.

A area do turismo é, no Catalogo, e no ambito das areas de servigos, aquela em que estao

construidos e em vigor mais perfis profissionais e, consequentemente, referenciais de
formacdo. Sdo perfis profissionais de nivel 4 (obtidos num curso profissional de nivel
secundario) e 5 (obtidos no ambito de um Curso de Especializacdo Tecnoldgica, de nivel pds
secundario) que evidenciam ja uma boa cobertura das necessidades e desafios existentes ao

nivel da qualificagdo profissional.

Os perfis presentes no Catdlogo na area do turismo e que retivemos nesta andlise sdo os
seguintes seis:
Técnico/a de Agéncias de Viagens e Transportes Nivel 4

Técnico/a de Informagdo e Animagao Turistica Nivel 4
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Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural Nivel 4
Técnico/a Especialista de Gestdo de Turismo Nivel 5
Técnico/a Especialista de Turismo Ambiental Nivel 5
Técnico/a Especialista em Turismo de Ar Livre Nivel 5

Nado foram considerados o “Acompanhante de Turismo Equestre” e o “Técnico Especialista
de Animacdo em Turismo de Saude e Bem-estar” — perfis integrados no CNQ - uma vez que,
consultados os referenciais, de perfil e de formacdo, nos pareceram menos susceptiveis de

poderem servir a area do turismo nautico.

No que se refere a ndautica, existe apenas, e atualmente, uma proposta de perfil, para

integracdo no Catdlogo, associado ao turismo nautico e ambiental - “Técnico de Turismo

Ndutico e Ambiental”. Esta proposta corresponde a constatacdo da importancia e do
potencial das atividades maritimo-turisticas e pretende criar um perfil de banda larga, com
um conjunto de certificagdes associadas. Integra um conjunto vasto de atividades e
competéncias e fungdes nos dominios da nautica de recreio e dos desportos nauticos,

nomeadamente ao nivel da informacado, acolhimento e gestado de servigos.

Importa contudo sinalizar que este perfil, que ndo estd ainda criado, incorpora dreas de
competéncia que deverdo ser promovidas desde ja no Alto Minho. Afigura-se relevante, para
além do acompanhamento da evolugdo desta proposta e do contetdo deste perfil, organizar
desde ja intervencoes formativas que alimentem competéncias identificadas como chave
nas areas da gestdo de servicos a nautica, do acolhimento e da informagao e da animacao

nautica (animador de atividades nauticas).

Neste contexto, poderdo ser Uteis os referenciais de formacao tecnoldgica dos perfis da area
do turismo em cima identificados. De facto, as atividades de turismo ao ar livre e de turismo
nautico, no que respeita ao conhecimento das modalidades, a gestdo de servicos e a
informacgao e acolhimento, estdao contempladas nos conteudos dos referenciais de formagao

tecnolégica de grande parte daqueles perfis. Por constituirem perfis de banda larga e

57



cim alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

enquadrarem modulos de formacdo, certificados, que poderdo ser accionados para

formacgao continua no Alto Minho, se optou por fazer referéncia dqueles perfis.

Outros Perfis

Por fim, e enquanto area de inovagdao em matéria de perfis profissionais, importa destacar a
proposta de perfil profissional de “Técnico de Recursos Marinhos ndo Vivos” que se destina
a apoiar a exploragao de recursos marinhos nao vivos, sendo especialmente orientado para
as novas tecnologias do mar, nas quais se incluem as energias alternativas e a robdtica

submarina.
As novas tecnologias do mar, e os perfis profissionais que a poderdao desenvolver e projetar,

constituem um dominio de inovagdao fundamental que deve ser acompanhado pelas

entidades e operadores do Alto Minho.
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IV. Qualificagao e Formagao no Alto Minho

IV.1. Nota de enquadramento

A producdo e o desenvolvimento de qualificagbes geram, quando operacionalizadas nos
contextos profissionais, competéncias profissionais produzidas no sistema de educacdo-

formacao e na atividade de entidades formativas diversas.

Tendo presente as dinamicas e desafios de desenvolvimento da Economia do Mar,
nomeadamente a luz dos investimentos previstos e efectuados. Tendo em conta o ambito e
objetivos do estudo, a caraterizacdo da oferta de formacdo centra-se sobretudo na oferta de
formacao profissional inicial, de nivel secundario e pés secunddrio (presente no Alto Minho
nas escolas e centros de formacdo inseridos no sistema de educacdo e formacdo) na oferta
de formacdo superior (instituicdes de ensino superior presentes na regidao) e na oferta de

curso de formacdo continua dirigidos a necessidades dos setores da Economia do Mar.

A formacdo inicial produz qualificagGes, frequentemente designadas por referenciais de
empregos, que sdo descritas em perfis profissionais e sdo suportadas nos referenciais de
formacao. No que respeita ao nivel secundario e pds-secundario de formacdo, o referencial
nacional — o Catdlogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) — integra perfis que tém
correspondéncia em referenciais de formacao, de base e tecnoldgicos, organizados por
mddulos e associados a Areas de Educacdo e Formacdo (AEF). De relevar que a integracdo de
qualificagbes profissionais no Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) traduz a
consensualizacdo, entre os operadores, de perfis profissionais e de formacdo, reforcando a

coeréncia e eficacia potencial das intervengdes formativas.

Os referenciais de formagao presentes no Catalogo sdo utilizados na formacgdo inicial
ministrada no sistema educativo, nomeadamente nos cursos profissionais e nos cursos de
especializacdo tecnoldgica e podem ser utilizados na formag¢ao continua, mobilizando os

modulos necessarios, a medida das necessidades e dos objetivos da formacao. Trata-se de
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formacao modular e certificada e, neste contexto, as propostas que aqui sdo apresentadas
recorrem, sempre que possivel e adequado, a mobilizagdo dos mddulos de formacgao

integrados no Catalogo.

IV.2. Oferta formativa

IV.2.1. Formagao inicial — qualificag6es de nivel secundario, pés-secundario e superior

Os quadros que se apresentam neste capitulo sistematizam a oferta de formacao inicial,

profissional de nivel secundario e pds-secunddrio, e de nivel superior, presente no Alto

Minho. Estes sdo cursos relacionados direta ou indiretamente com a Economia do Mar (que

servem ou que poderdo servir organizacdes da Economia do Mar) e que se considera
relevante considerar no ambito deste estudo. Reteve-se, no contexto deste estudo a
formacao dirigida a producao das qualifica¢cdes identificadas no quadro do capitulo Il deste
relatério, independentemente de, conforme ja referido, existir um ndmero mais vasto de
qualificagbes que servem as organizagcdes que operam na Economia do Mar (ex: as
qualificagGes na area da hotelaria e restauracdo, nomeadamente as produzidas na Escola de
Hotelaria e Turismo de Viana do Castelo). Adicionalmente, destacam-se as qualificacGes de
nivel secundario, pés-secundario e superior, embora, quando existe seja referida a oferta de

qualificacGes de nivel Il (92 ano feito num percurso profissionalizante).

Pretende-se tracar o panorama geral da situacdo do Alto Minho nesta matéria, abrindo

espaco para a identificacdo de areas a descoberto e propostas orientadas para a

densificacdo e valorizacdao da oferta de formacao neste territdrio.
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Formagdo profissional de nivel secundario

OFERTA DE FORMAGAO INICIAL E PROFISSIONAL DE NiVEL SECUNDARIO

CURSO PROFISSIONAL (NiVEL V) ESCOLA CONCELHO
Ancorensis — Cooperativa de Ensino Caminha (VP de Ancora)
Técnico/a de Turismo EB 2,3 com Secundério Valenca
ES Santa Maria Maior Viana do Castelo
EB 2,3 com Secundario Arcos de Valdevez
0 i ~
Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural ES com 3¢ ciclo . Mongdo
ES Monserrate Viana do Castelo
EB2,3 com Secundario de Lanheses Viana do Castelo
P . .. EB 2,3 com Secundario Arcos de Valdevez
Técnico/a de Energias Renovaveis . . . -
EPRAMI — Escola Profissional do Alto Minho Interior Mongdo
Técnico/a de Aquicultura (1) FORMAR - Centro de Formagéo Profissional (3) Viana do Castelo
Técnico/a de Contrugdo Naval/ EmbarcagGes )
/ ¢ / ¢ FORMAR - Centro de Formagdo Profissional (3) Viana do Castelo

de Recreio (2)

Fonte: ANQEP/ CNQ - oferta 2012/ 2013; FORMAR
(1) Segundo apuramos no terreno, neste momento o FORMAR ndo tem em funcionamento este curso. Mas tem capacidade e ja teve recentemente este
curso em funcionamento assim como o curso de Operador/a Aquicola de nivel Il.

(2) Este curso ndo estd em funcionamento mas prevé-se que se inicie em Outubro (informagdo recolhida na entrevista)

(3) O FORMAR tem-se dedicado sobretudo a formar profissionais, sendo responsavel pela atribui¢do de carteiras profissionais, na drea das pescas
(ex: arrais de pesca, pescador, etc) e dos transportes maritimos (graus da carreira de maquinista maritimo e marinheiro). Estas constituem profissdes
que foram integradas, em termos de perfil, dando origem as QUALIFICAGOES presentes no Catédlogo nas dreas das pescas e dos transportes
maritimos. O FORMAR tem também Know-how para realizar formagdo na area da transformacdo de pescado, mas identificamos que, por motivos de
mercado e de procura, hd anos que ndo fazem formagdo nestas areas.

No Alto Minho existe um Centro de Formacdo Profissional (FORMAR), duas Escolas
Profissionais (de entre as seis presentes no territério) e seis Escolas Basicas e Secundarias
com ofertas formativas dirigidas a producdo de qualificagcbes profissionais de nivel IV
consideradas relevantes do ponto de vista do desenvolvimento das atividades e setores
inseridos na Economia do Mar. Para além destas esta presente em Viana do Castelo uma das
16 Escolas de Turismo de Portugal — a Escola de Hotelaria e Turismo de Viana do Castelo.
Tem oferta nas dreas da restauracdo e hotelaria e também oferta de formacdo continua,
estruturada em Unidades de Formacdao de Curta Duragao, nomeadamente em higiene e

seguranga alimentar.

A ETAP - Escola Profissional, constitui, no Alto Minho, a escola com maior cobertura
territorial (Viana de Castelo, Caminha, Vila Nova de Cerveira, Valenca) e uma das mais

significativas, em termos de diversidade e quantidade de oferta. A sua oferta ndo esta,
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contudo, orientada para a producao de qualificacbes dirigidas ao desenvolvimento dos

setores ou fileiras da Economia do Mar.

O FORMAR é um Centro de Formagdo Profissional de Gestdo Participada do IEFP na
dependéncia de dois Ministérios: Ministério da Economia e do Emprego e Ministério da
Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério. Este Centro Existe desde

1986 e era o antigo FORPESCAS tendo assumido, hd 3 anos, a denomina¢do de FORMAR.

Embora o FORMAR tenha experiéncia e oferta de formacao inicial em dominios relevantes
para a qualificacdo das organizacbes da Economia do Mar, este Centro de Formacao
atualmente oferece, predominantemente, cursos de formagao continua nas diferentes areas
de atividade, excepto na ndutica. E a entidade responsavel pela atribuicdo de carteiras
profissionais nas areas das pescas e maritima e a Unica na regido que, nestas areas, organiza,
embora cada vez menos de forma regular, cursos de formacdo inicial de acordo com

referenciais estabelecidos no Catdlogo Nacional de Qualifica¢des.

Em termos gerais, e no que respeita a dindmica de oferta de formacdo inicial profissional,

Viana do Castelo é, no Alto Minho, o polo central de oferta de cursos profissionais de nivel
secundario (17 cursos no ano letivo 2012/ 2013 em 6 escolas, 3 secunddrias e 3
profissionais) orientados para a producado de perfis profissionais diversificados. Para além
dos cursos na area do turismo (3), verificam-se também dinamicas interessantes nas areas
da musica (Escola Profissional de Musica de Viana do Castelo) e na area industrial. A Escola
Secundaria de Monserrate e, em menor escala a Escola Secundaria Santa Maria Maior,

emergem como escolas muito ativas na oferta de cursos profissionais na regiao.

No concelho de Ponte de Lima e apesar de ndo se encontrar qualquer curso mais
especificamente orientado para os perfis em andlise, verifica-se uma significativa e
diversificada oferta de cursos profissionais de nivel secundario (11) quando comparado com
outros concelhos do Alto Minho de dimensao equivalente. Sdo duas as principais escolas que

protagonizam esta oferta: a Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de
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Ponte de Lima, com cursos nas areas da hotelaria e restauracdo, producdo agraria e
informdtica de gestdo, e a Escola Secundaria com 32 ciclo de Ponte de Lima que tem uma
oferta nas dareas industrial, saude, secretariado, comércio e ambiente. Os diplomados —

técnicos intermédios — dos cursos profissionais nas dareas da Eletromecanica e da

Manutencdo Industrial desta Escola tém sido muito e regularmente procurados pelos

Estaleiros de Viana do Castelo. Segundo informacao recolhida no terreno, ndo tem havido
até ao momento desemprego entre os alunos que concluem estes cursos, sendo a formacao

reconhecida pela industria naval da regido.

No concelho dos Arcos de Valdevez existem duas escolas - a EPRALIMA — Escola Profissional
do Alto Lima e a EB 2,3 dos Arcos de Valdevez - com oferta de cursos profissionais de nivel
secundario, num total de oito cursos. Em Caminha existem 3 escolas - EB2,3 e secundario de
Caminha, a escola profissional ETAP e a Ancorensis - com cursos profissionais de nivel

secundario, num total de 8 cursos:

No concelho de Melgaco, a EPRAMI — Escola profissional do Alto Minho Interior, é a Unica
instituicdo educativa e formativa com cursos profissionais de nivel secundario, embora nao
relacionados com as dreas em estudo. Em Mong¢do, podem encontrar-se, para além dos dois
cursos ja identificados, mais 2 cursos profissionais na EPRAMI, sendo um na darea da
restauracao e outro de Técnico de Manutenc¢ado Industrial. Também no concelho de Paredes
de Coura é a EPRAMI a Unica escola que pontua na oferta de cursos profissionais, embora

também nao associados aos dominios em estudo.

Em Ponte da Barca, existe oferta de cursos profissionais em duas escolas: a EPRALIMA, com
dois cursos (um na area da eletrénica e automacdo e outro na area do marketing e
publicidade) e a EBI e Secundaria Diogo Bernardes com oferta de um curso de Técnico de
Rececdo (hotelaria e restauracdo) e um de Técnico Multimédia. Em Valenca, e para além do
curso de Técnico de Turismo ja identificado, a ETAP tem oferta de dois outros cursos.
Também em Vila Nova de Cerveira a oferta de cursos profissionais é reduzida. Sdo dois

cursos: um na ETAP (design grafico) e outro na ES com 32 ciclo (informatica de gestdo).
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Na regido do Alto Minho existe, para além destas ofertas, os Cursos de Educa¢ao e Formagao
de Jovens (CEF) — 16 - , de varias tipologias/ niveis de escolaridade de saida. A grande
maioria deles realiza-se em Viana do Castelo (12), sendo predominante o papel do Centro de
Formagao Profissional nesta oferta. Existem também CEF nos Arcos de Valdevez (2) e Ponte
de Lima (2). Destaca-se no ambito deste estudo, a oferta de um CEF de Técnicas de
Informacgdo e Animacao Turistica, dirigido a jovens (até 25 anos) “titulares do 12.2 ano de um
curso cientifico-humanistico ou equivalente do nivel secunddrio de educag¢éo que pertenca a
mesma ou a drea de formagdo afim”. O inicio deste curso estd previsto para Setembro de
2013 e tem uma duracdo de 1.329 horas. No quadro dos desafios enunciados no ambito

deste estudo importa acompanhar esta dinamica.

Em sintese, e no que respeita a producdo de qualificacdes de nivel IV — técnicos intermédios
— para os setores da Economia do Mar, verificamos, e a avaliar pela informacgdo recolhida,
gue pode ser encontrada oferta para 5 das 6 qualificagdes de nivel IV atualmente integradas
no Catdlogo Nacional de Qualificagdes nas areas relacionadas com a Economia do Mar.
Contudo, e tendo em consideragao que a Economia do Mar ndao é, ainda, um cluster
valorizado em termos das qualificagdes presentes no Catalogo, esta situacdo traduz
sobretudo uma capacidade e dindamica de oferta que devera ser mobilizada e orientada para
a organizacdo de formacdo associada a criacdo de novas qualificacGes (propostas para
integracdo no Catalogo) e formagbes modulares dirigidas a especializacéo e

desenvolvimento de perfis existentes na regiao.

Formagdo profissional de nivel pos- secunddrio

Os Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET) — que corporizam a producdo de qualificacdes
de nivel pds-secundario — sdo cursos pds-secundarios, ndo superiores, que visam conferir
qualificacdo profissional nivel V do Quadro Nacional de Qualificagdes. De acordo com
III

documentos oficiais estes cursos caraterizam-se por “uma formacgdo técnica de alto nive
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que resulta numa qualificacdo que inclui conhecimentos de capacidades de nivel superior
nao exigindo, contudo, o dominio dos fundamentos cientificos das diferentes areas em
causa. Estes cursos, que podem ser ministrados em escolas secunddrias e profissionais e em
instituicdes de nivel superior, caraterizam-se por uma forte componente tecnolégica e

incluem estagios em empresas ou instituicdes.

A oferta de CET no Alto Minho é protagonizada, atualmente, pelo Instituto Politécnico de

Viana do Castelo, estd orientada para dominios transversais, embora importantes, de

conhecimento, sobretudo na éarea alimentar. Ndo identificamos na oferta atual, cursos
dirigidos a necessidades especificas ja identificadas, como seja, a gestdo de servicos
nauticos, o turismo nautico ou ofertas que permitam desenvolver perfis tecnolégicos nas

areas da construcdo naval ou nautica de recreio.

OFERTA DE FORMAGAO INICIAL E PROFISSIONAL, DE NiVEL POS-SECUNDARIO
CURSOS DE ESPECIALIZACAO TECNOLOGICA

(CET) - NiVELV ESCOLA CONCELHO
Seguranca e Higiene Alimentar Escola Superior Agraria - IPVC Viana do Castelo
Gestdo de Animagdo Turistica em Espago Rural Escola Superior Agraria - IPVC Viana do Castelo
Energias Renovaveis Escola Superior de Tecnologia e Gestdo - IPVC Viana do Castelo
Qualidade Alimentar Escola Superior de Tecnologia e Gestdo - IPVC Viana do Castelo
Tecnologia Alimentar Escola Superior de Tecnologia e Gestdo - IPVC Viana do Castelo

Fonte: IPVC; Divulgagido da oferta para 2013/ 2014

No Catalogo Nacional de Qualificacbes existem, atualmente, 36 QualificacGes de nivel V em
area diversas (comércio, gestdo, design, eletrdnica, etc), estando 4 dessas Qualificacdes
integradas na area de Turismo e Lazer. Para qualquer uma destas qualificacdes existe oferta
no Alto Minho. Sao elas: Técnico Especialista de Animag¢ao em Turismo de Saude e Bem Estar
(ndo considerado no quadro de perfis apresentado no capitulo Ill), Técnico Especialista de
Gestdo de Turismo; Técnico Especialista de Turismo Ambiental; e Técnico Especialista em
Turismo de Ar Livre. A excecdo deste Ultimo, os restantes foram incluidos na vers3o inicial do
Catalogo, em 2008, e foram sofrendo ajustamento no referencial de formacdo tecnoldgica a

partir de 2011.
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A qualificagao Técnico Especialista em Turismo de Ar Livre foi criado em 2013 e tem como
descricao geral “Conceber, planear, organizar e acompanhar programas de atividades de ar
livre de natureza turistica, enquadrando autonomamente os clientes participantes, sob o
ponto de vista técnico e turistico, em atividades correspondentes a sua drea e nivel de

especializa¢do e participando na gestdo e manutengdo de instalagées e equipamentos”.

Nesta Qualificacdo e respetivo referencial de formagdo, assim como nos casos do Técnico
Especialista em Gestdo de Turismo e do Técnico Especialista de Turismo Ambiental,
encontramos modulos de formacdo que deverao ser utilizados quer para a organizacao de
formacado continua proposta no ambito deste estudo, quer a construcdo da Qualificacdo de

Técnico de Turismo Nautico e Ambiental, ja proposta para integra¢do no Catdlogo.

Em conclusao, a regidao tem condi¢des, considerando o Know-how do IPVC, a presencga de
uma Escola de Turismo (a EHT de Viana do Castelo) e a rede de Escolas Profissionais, para
valorizar e orientar a oferta de CET para necessidades e dinamicas de desenvolvimento no
ambito da Economia do Mar. Tal pode ser concretizado através da organizacdo de formacao
dirigidas a Qualificacdes atuais e futuras presentes no Catdlogo, quer através da oferta de
formag¢ao modular, suportada nos referenciais de formacao daquelas qualificagdes, e que

permita dreas de especializacdo no dominio do turismo de ar livre.

Formagdo superior

Em matéria de formacao superior, o Instituto Politécnico de Viana do Castelo, com as suas
seis Escolas, constitui a principal instituicdo (e quase exclusiva) no Alto Minho,
nomeadamente no que se refere a ofertas relevantes no ponto de vista das preocupacgdes

deste estudo.

Para além das formagdes ministradas na Escola Superior de Educacdo, na Escola Superior de
Saude, na Escola Superior de Ciéncias Empresariais e na Escola Superior Agraria (as duas

Ultimas com algumas ofertas relevantes em dreas suporte da Economia do Mar) é nas
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Escolas Superiores de Tecnologia e Gestdo e de Desporto e Lazer que se encontram as duas

ofertas mais relacionadas com o ambito deste estudo.

OFERTA DE FORMAGAO DE NiVEL SUPERIOR

LICENCIATURAS ESCOLA CONCELHO
Turismo Escola Superior de Tecnologia e Gestdo - IPVC Viana do Castelo
Desporto e Lazer Escola Superior de Desporto e Lazer Viana do Castelo

Fonte: IPVC; Divulgagdo da oferta para 2013/ 2014

O curso de turismo é um curso com certificacdo Tedqual, atribuida pela Organizacdo Mundial
de Turismo (OMT) e constitui ja uma referéncia do IPVC, que o posiciona como agente

indispensavel na valorizagao e desenvolvimento da formagao turistica.

A Escola de Desporto e Lazer, criada em Maio de 2011, estd integrada no Instituto
Politécnico de Viana do Castelo e localizada em Melgaco e ministra o curso de Desporto e

Lazer, anteriormente integrado na Escola Superior de Educacao.

Esta Escola forma técnicos superiores de desporto enquadraveis no setor da nautica.
Conforme testemunho do diretor da Escola, “... foi criada para ser um local de exceléncia no
estudo e formag¢do em Desporto e Lazer, nGo s6 no que diz respeito aos ciclos mais
tradicionais de licenciatura e mestrado, mas também no apoio a formagdo e
acompanhamento profissional dos intervenientes no desporto (técnicos, atletas, e
dirigentes)”. Neste curso, o Surf é lecionado como componente de uma unidade curricular ampla
- Atividades de Fisicas de Natureza e Fitness - e existem, segundo o diretor da escola, outras
atividades estudadas (Golfe, Rafting, Surf, Musculacdo, Aerdbica, Patinagem, BTT, Team
Building, Escalada, Orientacdo, Manobras de Corda, Ginastica Localizada, Windsurf,

Canoagem, Cannyoning, Hidrogindstica, Rope Skipping).

Em sintese, o IPVC, quer com o seu capital de oferta formativa de formacdo superior,
formacgao continua especializada e mestrados, quer com a oferta consolidada na area do

turismo e do desporto, constitui uma instituicdo necessariamente parceira de um programa

de valorizacao de formacdo especializada, de nivel superior e pds-secundario. Este programa
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deverd orientar-se para os desafios de desenvolvimento da Economia do Mar na regido do
Alto Minho, nomeadamente no que respeita a organizacdo e gestdo de projetos e
equipamentos na drea da nautica, ao turismo e desportos nauticos e, de um modo geral, as

apostas tecnoldgicas associadas a diferenciagdo dos setores.

De referir, por fim, que atualmente a formacao inicial de profissionais nas areas do desporto
nautico e dos servicos de transporte maritimo é promovida por escolas certificadas pelas
organismos profissionais ou entidades certificadoras competentes - as Federag8es/ Instituto
de Desporto, no caso dos treinadores das modalidade nauticas, e o Instituto Maritimo
Portuario, no caso da conducdo de embarcacdes de recreio. Conforme ja sinalizado, estes

empregos ou qualificagcdes ndo estdo ainda integrados no Catdlogo.

Para além disso, e concretamente no dominio do desporto ndutico, as qualificacdes
produzidas servem sobretudo o desporto de alta competicdo, abrindo um espacgo para a
producdo de qualificacGes e organizag¢ao de formagdo no dominio da animacgao de atividades
nauticas dirigidas quer a populacdo escolar, e numa dtica de alargamento da base de
praticantes e valorizacdo da cultura nautica, quer no dominio da ndutica de recreio,

respondendo a solicitagdes diversas de publicos nada vez mais diferenciados.

IV.2.2. Formagao continua

A formacdo continua decorre em paralelo aos sistemas de ensino e formacdo, normalmente
em estruturas institucionais conferindo, normalmente, um certificado de frequéncia de
curso. Identificada com a educagcao-formacao ndo formal, este tipo de aprendizagem pode
ocorrer no local de trabalho e através de atividades de organiza¢Ges ou grupos da sociedade
civil (organizacGes de juventude, sindicatos e partidos politicos) ou ainda ser ministrada
através de organizacOes ou servicos criados em complemento aos sistemas convencionais.
Inclui, nomeadamente, a participacdo em cursos, a¢des de formacdo profissional na

empresa, seminarios, conferéncias etc..
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Relativamente a este tipo de formagdo, dirigida ao desenvolvimento, aperfeicoamento ou
prevencao de novas competéncias profissionais nos setores da Economia do Mar, nao se
identificaram, para além do FORMAR, quaisquer entidades com intervengao estruturada
neste dominio. Na nautica, e no que respeita ao desporto ndutico, a formacdo continua dos
profissionais é assegurada ou por entidades setoriais ou pelos prdprios profissionais, mais
experientes, dos clubes. Na construcdo e reparagdo naval, de embarcagées metdlicas, a
formacao continua é assegurada pelas entidades empregadoras e, no caso das embarcacbes

nao metalicas, de recreio e de desporto, a Unica entidade com oferta na regido é o FORMAR.

Na regido do Alto Minho operam entidades formativas diversas com oferta de ag¢bes de
formacdo continua em dareas técnicas, comportamentais e de gestdo e organizacdo, ndo se
identificando contudo, qualquer oferta especificamente dirigida ao desenvolvimento de
competéncias nas areas da Economia do Mar, sendo ainda a procura por parte dos
operadores dos setores que a integram muito situada em organizacbes e empresas

industriais tecnologicamente diferenciadas.
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V. Conclusdes e propostas

V.l. Enquadramento

No capitulo Il sinalizaram-se quatro grandes problematicas/ desafios, que embora tenham

incidéncia varidvel nos setores e atividades, atravessam e condicionam, globalmente, o
desenho ou concretizagdo de intervengdes orientadas para o desenvolvimento da Economia

do Mar no Alto Minho e, de um modo geral, no pais:

- A cooperacdo entre operadores e organismos, identificando objetivos e interesses
comuns e desenvolvendo centros de racionalidade;

- A profissionalizacao das estruturas e das ofertas, de servicos e de formacao;

- O quadro legislativo, colaborando e incentivando a participacdo da regido em
projetos que permitam uma maior transparéncia e operacionalidade do quadro
legislativo de enquadramento de atividades, nomeadamente as maritimo-turisticas e
exploragao de recursos do mar;

- A qualidade da informacdo estatistica.

Estes grandes desafios, explicitados no referido capitulo, estdo fundamentalmente

associados ao objetivo de capacitacdo do tecido institucional da regido, que constitui um

desafio transversal, e macro, ao conjunto de propostas efetuadas, nomeadamente no
documento “Alto Minho 2020”. Trata-se, nos termos daquele documento, da necessidade e
imperativo de formalizar a capacidade do Alto Minho responder a mudanca, criando
estratégias e desenvolvendo recursos para tornar a regido mais competitiva, atrativa,
conetada e resiliente. Embora se tratem de desafios globais, também no que respeita a

Economia do Mar, se identifica a sua pertinéncia e oportunidade.

No plano meso, de intervencdo mais direta dos agentes regionais, os desafios referidos

traduzem-se, na narrativa das entidades e operadores de diferentes setores da Economia do

Mar do Alto Minho, e em coeréncia com a andlise e reflexdo desenvolvidas e aqui
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apresentadas, num consenso em torno da necessidade de qualificacdo, com o consequente

desenvolvimento e refor¢o de competéncias, em trés grandes dreas (cf. capitulo Il1):

- Organizagao e gestao;

- Politicas, projetos e intervengdes (coeréncia, eficacia e comunicacao);

- Empregos e perfis profissionais utilizados (atual e futuramente) por empresas e
operadores da Economia do Mar, num contexto de valoriza¢do e densificagdo das suas

fileiras e diferenciagdo dos produtos e servicos.

Neste contexto, e constituindo objeto predominante deste estudo a qualificagdo dos
empregos e a formagao - um dos instrumentos privilegiados de aumento e valorizacdo do
conhecimento e das intervencBes — apresentam-se algumas propostas/ eixos de acdo,
orientadas para os desafios e areas de qualificacdo identificadas como prioritarias, e que

enguadram o programa de formacdo também aqui apresentado.

Estas propostas visam contribuir para que a CIM anime o debate e a reflexdo com os atores
regionais em matérias identificadas como decisivas para sustentar os investimentos e
estratégias em curso — a formagao, a qualificagdo, o emprego e a valorizagao das profissoes
ligadas ao Mar -, organizando iniciativas em cooperagdo com parceiros regionais,

identificando tomadores para algumas a¢des e/ ou assumindo-se como promotor de outras.

Da informacdo recolhida no terreno e da analise efetuada, identificou-se uma preocupacao
generalizada com a estratégia de qualificacdo e formacdo dos ativos enquadrados ou a
enqguadrar nas atividades da Economia do Mar, nomeadamente no que respeita a nautica, e
com o reforco da coeréncia e eficacia de iniciativas diversas em curso, com carater pontual e
outras mais sistemdticas mas com necessidades de estruturacdo. Referimo-nos
nomeadamente aos projetos apoiados no ambito do Promar e, também, a iniciativas

diversas, mais, ou menos, pontuais, no dominio do empreendedorismo do Mar.
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A CIM do Alto Minho poderd assumir um papel de promotor, nalguns casos, de mediador,
noutros casos, e sobretudo uma fungdo estruturadora de um programa de qualificacdo

ancorado nas propostas aqui incluidas e nos contributos dos agentes regionais.

V.1. Propostas: areas de qualificacdo e perfis profissionais a desenvolver

As necessidades de qualificacdo identificadas para o Alto Minho, resultam da recolha, andlise
e interpretacao de informacdo realizadas no ambito deste estudo, tomam em consideragao
propostas e avaliacbes efetuadas em estudos diversos sobre a regido (cf. bibliografia
consultada) e pretendem constituir o suporte de iniciativas, propostas e projetos dirigidos a

valorizagao e atragdo de capital humano, social e institucional.

Entende-se como “drea de qualificacdo necessaria”, uma area de conhecimento (s) e/ ou de
pratica (s) e/ ou de comportamento que, de acordo com a informacdo recolhida e a analise

produzida, importa enriquecer, reforcar, incentivar ou tornar mais coerente e eficaz.

PROPOSTA 1 — PARTILHA DE EXPERIENCIAS E CONHECIMENTO: DESENVOLVER UMA VISAO
cOMUM

Tendo presente os desafios de desenvolvimento estratégico do Alto Minho, nomeadamente
no que respeita a coeréncia, eficacia e efeito multiplicador dos projetos em curso na area da

nautica, propde-se:

A organizagao, por parte da CIM, de algumas sessdes estruturadas, e objetivadas em
torno de resultados esperados, com entidades e operadores de cada setor ou fileira da
Economia do Mar, dirigidas a partilha/ criagdo de uma visdo comum sobre as

exigéncias de qualificacdo profissional e institucional no ambito da Economia do Mar.
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Temas tdo diversos como as prioridades associadas a Estratégia 2020, a identificacdo de
areas de competéncias chave, nomeadamente as associadas a implementagao e
sustentabilidade do projeto do Centro do Mar, a criacdo de um centro de competéncias para
o “empreendedorismo na Economia do Mar”, bem como as propostas aqui efetuadas,

poderdo constituir temas objeto de andlise e discussdo nestas sessodes.

PROPOSTA 2 — CONTRIBUIGAO DA CIM PARA A ESTRUTURAGAO DE QUALIFICAGOES/
PERFIS PROFISSIONAIS E DA OFERTA FORMATIVA INICIAL

No quadro da estratégia “Alto Minho 2020” e dos investimentos em curso e previstos para a

regido, sobretudo na drea da ndutica, afigura-se relevante que o Alto Minho, através da CIM,

possa dar o seu contributo para o desenvolvimento de perfis profissionais pertinentes e para

a valorizagao social dos empregos ligados ao Mar e que, nomeadamente:

- Acompanhe a evolucdao do CNQ e participe na elaboracdao de propostas de
Qualificacdes/ Perfis ou de formacdo modular (UFCD’s) a integrar no Catalogo em
dominios chave de conhecimento, nas fileiras da Economia do Mar;

- Promova iniciativas de valorizacdo dos empregos e das formacoes dirigidas a
Economia do Mar, junto da populagdo, nomeadamente da populagao escolar e suas

familias.

Neste contexto, parece ser de avaliar a possibilidade de promover um debate no cluster,
sobre perfis profissionais ja propostos e a propor para integracdio no Catdlogo
(considerando, nomeadamente as sugestdes deste estudo e a necessidade de reorganizacado
de algumas funcdes e empregos), bem como sobre modos de organizar a¢des de formacao
continua, de especializagdo, aperfeicoamento, desenvolvimento ou prevencdao de novas

competéncias, em coeréncia, sempre que possivel, com os mdédulos do CNQ.

As propostas para integracdo de QualificagGes no Catalogo podem surgir por duas vias:
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- Através dos Conselhos Setoriais de Qualificagcdo (CSQ), nos quais estdo representados
organismos, associagdes, sindicatos, entidades empregadores do respetivo setor ou
fileiras de atividade que compdem o Conselho (nota: no caso da Economia do Mar, e
tendo em conta a diversidade setorial e de fileiras nucleares e de suporte, verifica-se a
sua dispersdo por varios Conselhos Setoriais, desde o CSQ do turismo, até ao CSQ das
pescas passando pela que integra a industria de construcdo e reparacdo naval);

- Através do método aberto de consulta para atualizacgdo do Catadlogo -

http://www.catalogo.angep.gov.pt/Home/MAC. Trata-se de “um mecanismo de

consulta permanente e alargado a todas as entidades do Sistema Nacional de
Qualificacbes que possibilita as entidades interessadas a submiss@o de propostas para

a atualizag¢do do Catdlogo Nacional de Qualificagbes”.

Conforme apresentado no capitulo lll, a Economia do Mar, bem como cada um dos seus
setores/ fileiras, ndo estd ainda estruturado em matéria de qualificagdes. Ou seja, algumas
das necessidades atuais e previsionais ndo encontram ainda eco nos perfis profissionais de
técnicos intermédios e altamente qualificados integrados no Catdlogo. De qualquer modo é
importante referir que se tem verificado, nos ultimos anos (embora com alguma estagnacao
em 2012), uma dindmica relevante em matéria de propostas para analise, bem como
intervencdes de revisdo e atualizacdo dos referenciais de formacdo tecnoldgica, entre os
quais, os que suportam os perfis da area de turismo e lazer, com inclusdo de mddulos de

formacao relevantes do ponto de vista do turismo nautico.

Refira-se, a este préposito das dinamicas em curso, que a Agéncia Nacional para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) e a Confederacdo dos Servicos de Portugal
(CSP), assinaram recentemente, dia 1 de julho, em Lisboa, um protocolo de cooperacdo que
visa o desenvolvimento conjunto de iniciativas de promoc¢do e de valorizacdo do ensino
profissional na area dos servicos. Os servicos no ambito da Economia do Mar,
nomeadamente os servicos maritimos e portudrios e os servicos a nautica, constituem

importantes areas de intervengao que importaria valorizar no ambito deste protocolo.
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Considerando a importancia fileira _ndutica no contexto dos desafios assumidos para a
Economia do Mar no Alto Minho, apresenta-se uma proposta de quadro de analise e

estruturacdo de areas de qualificacGes/ empregos nesta area que podera constituir, se assim

for considerado relevante, uma base de discussdo e de suporte de propostas mais

especificas.
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Atendimento e informagao

Organizacao e animacao de atividades

Organizagdo de eventos e desenvolvimento de projetos
Marketing de atividades e servigos nduticos

Gestdo de servigos -------- Gestdo de equipamentos e infraestruturas ----- Gestdo de pessoas e competéncias

Em matéria de empregos/ qualificacbes de nivel ndo superior, e no quadro da estruturagdo
da fileira, estao ja propostos para integra¢ao no Catdlogo, as seguintes qualificagdes, que

tém perfis profissionais associados e referenciais de formagdo (ainda nao divulgados):

Propostas em andlise para a eventual integragdo no Catdlogo Nacional de Qualificagbes

Técnico de Construgao de Equipamentos Nauticos
Técnico de Servigos Maritimos e Portuarios

Técnico de Turismo Nautico e Ambiental
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Com a operacionalizagao destas qualificagdes ficam ainda a descoberto dreas de intervencao
consideradas chave no ambito deste estudo. Assim, com o objetivo de promover a
densificacdo da fileira de empregos e considerando a estratégia do Alto Minho para a
Economia do Mar, propde-se que se avalie, em conjunto com os organismos do setor
responsdveis pelas propostas de qualificacdes junto da entidade gestora do Catalogo, a

relevancia de serem criados os seguintes perfis:

Propostas de perfis profissionais que poderdo ser avaliadas e apresentadas junto da

Agéncia Nacional para a Qualifica¢do e o Ensino Profissional

Técnico Especialista na Gestao de Servicos e Equipamentos Nauticos/ nivel V

Animador de Atividades Nauticas/ nivel IV

Estas propostas situam-se na producdo de qualificagcdes de nivel ndo superior. Permanece a
necessidade de formar quadros superiores, licenciados em turismo e em gestdo, através de
uma formacgdo complementar/ de especializacdo nas areas da ndutica, no sentido de
desenvolver competéncias nos dominios do marketing, da organizacdo de eventos e da

gestdo nautica.

Uma nota final para referir que estas propostas ndo afastam, antes exigem, a organizacdo de

formacdo continua, com dois objetivos principais:

- Responder a necessidades de competéncias enquanto ndo sdao produzidas as
qualificacOes identificadas;
- Responder a necessidades de especializacdo, nomeadamente, nas dreas do
atendimento e informacdo, da animacdo da nautica de recreio e do apoio a gestdo dos
equipamentos que entraram em funcionamento no ambito do Centro do Mar.

Neste contexto, as propostas relativas a formacdo continua sdo efetuadas em ponto

auténomo (V.2.)
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PROPOSTA 3 — COORDENAGAO DO APOIO DIRIGIDO A CRIAGAO E SUSTENTABILIDADE DE
EMPRESAS E NEGOCIOS NAS AREAS DA ECONOMIA DO MAR

O desenvolvimento e a afirma¢do da Economia do Mar no Alto Minho exigem produtos e
servigos orientados para procuras diferenciadas que permitam, preferencialmente, afirmar a
matriz identitaria da regidao e reforgar a cultura maritima. Por estas razdes, e sobretudo
apoiados pelo GAC no ambito do Promar, tém sido desenvolvidos alguns projetos de
investigacdo, de inovacdo e de criacdo de algumas micro-empresas e negdcios em varios
dominios da Economia do Mar, desde a valorizacdo do pescado, a sua comercializa¢do, aos
novos produtos do mar, as novas tecnologias de apanha maritima e também nos servicos de

ndautica de recreio e turismo nautico.

Enquadrados no lema do empreendedorismo e do apoio a criagdo de projetos inovadores, os
negdcios e micro-empresas propostos e criados carecem, frequentemente, de um apoio
mais organizado, sistematico, profissional e qualificado, quer na fase da definicdo e
estruturacdo da propria ideia de negdcio, quer na organiza¢cdo dos meios e recursos para a
colocar em marcha a ideia quer, particularmente, no que se refere a sua fase de

desenvolvimento e consolidagao.

De acordo com a informacgdao recolhida, na regido do Alto Minho, e provavelmente
despoletado por dindamicas recentes no dominio dos “negécios do mar”, intervém diversos
agentes e instituicdes que falam, apoiam, formam e discutem o empreendedorismo, a
inovacdo e o desenvolvimento de ideias de negdcio ligadas a exploracdo do mar e dos seus

recursos.

Parece-nos contudo, e sem prejuizo da importancia do crescimento do numero de
instituicdes e agentes preocupados com esta matéria e preocupados com a valorizagdao do
o . ” . Y . ~ . .
empreendedorismo do mar”, que importa atender a criagdo de sinergias, estruturando,
nomeadamente, informacdo, conhecimento e formagao num centro ou balcdo de prestacao
de servigcos a geragao de ideias e negdcios no ambito da Economia do Mar no Alto Minho.
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Este centro/ balcdo deverd reunir: a) profissionais qualificados, com conhecimento da
estratégia, dinamicas e oportunidades regionais no ambito da Economia do Mar e com
experiéncia no apoio a inovagao e empreendedorismo; b) informagdao chave que apoie a
geracdo e contextualizacdo de ideias; c) conhecimento que permita orientar e formar
potenciais investidores e empreendedores; d) apoio qualificado a estruturacdo de empresas
e negdcios; e) competéncias de acompanhamento e avaliacdo nas diferentes fases dos

negdcios e das empresas.

V.2. Proposta de programa de formag6es continuas e modulares (Proposta 4)

Na sequéncia do diagndstico, informacao, reflexdao e propostas aqui apresentadas, assume-
se como necessario e oportuno organizar e desenvolver oferta de formacdo continua na
regido do Alto Minho dirigida a dominios de competéncia exigidos pelas dinamicas e
projetos em curso, nomeadamente na drea da ndutica, bem como os exigidos pelo objetivo

de afirmar o Alto Minho como destino nautico e ambiental.

As propostas de formacdo continua aqui apresentadas, ndo esgotam as necessidades
identificadas, antes obedecem a prioridades decorrentes dos projetos e investimentos em

curso. Em cada proposta estdo identificados potenciais parceiros promotores.

Por seu turno, estas propostas pretendem-se complementares as ja efetuadas em matéria
de criacdo de novas Qualificagdes. As novas Qualificacdes sdao suportadas numa formacao
inicial de longa duracao, sendo que as formacgdes continuas aqui propostas pretendem criar
e desenvolver dreas de competéncias mais especificas em profissionais com uma formacao

de base ja adquirida.

Para organizar e realizar formacdo pertinente e eficaz, devem ser obtidas respostas as

seguintes questdes: O que se pretende obter com o investimento em formacdo? Pretende-
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se atualizar conhecimentos, de forma transversal, criar/ reforcar conhecimentos, aptiddes
ou atitudes especificas e contextualizadas? Formar para uma func¢do ou posto de trabalho?
Quais os publicos-alvo da formacao? Sdo estas as questdes que orientaram as propostas que

se apresentam seguidamente.

PROPOSTA 4
Sao trés agées e um conjunto de modulos de formagao que fazem parte desta proposta de
programa. Todas obedecem a dois principios:
i) S3o propostas e, como tal, deverdo ser aprofundadas e especificadas pelos
operadores e especialistas de formacgdo nas diversas areas;
ii) Os conteudos de formagdo, modulares, deverdao, sempre que possivel e
adequado, corresponder a unidades de formacgdo de curta duracao capitalizaveis

e que permitam o reconhecimento noutros contextos.

As acOes de formacgdao continua que integram a presente proposta de programa de

formacao, a dinamizar pela CIM do Alto Minho, em estreita colaboragao com operadores de

formacao, associacdes e empresas, sao as seguintes:

Propostas de a¢des de especializacdo/ desenvolvimento de emprego e perfis

Objectivo: contribuir para o desenvolvimento de perfis de interven¢do e para a

capacitagdo regional em matéria de oferta formativa

Agdo de formagdo de “Animadores de desportos nauticos” — ficha 1

Agao de formagao de “Animadores em nautica de recreio”- ficha 2

Acdo de formagao de “Gestao de servigos nauticos” — ficha 3
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Propostas de organizagao de médulos de formagao

Objetivo: contribuir para a diversificagdo da oferta de formagdo continua dirigida a

profissionais que operam em dreas diversas da economia do mar

FORMAGCAO MODULAR - ficha 4

Informacgao e atendimento turistico
“Empreendedorismo” na Economia do Mar
Organizagdo de eventos nauticos

Construgodes e reparagao de embarcagdes nauticas
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FICHA DE ACAO 1

- PROPOSTA A VALIDAR E ENRIQUECER COM OPERADORES REGIONAIS -

1.DESIGNACAO

Animador de Desportos Nauticos

2.MODALIDADE

Formagédo continua de especializagdo/ contexto.

Nota: Esta formagdo poderda configurar, com as devidas adaptacoes, uma formagdo de

especializagdo, pos-superior, a ministrar pelo IPVC.

3.ENQUADRAMENTO

Em que consiste?

Formacdo continua, modular, orientada para a criagdo/ reforco de
conhecimentos, skills e comportamentos no dominio da animagdo de
desportos nduticos dirigidos a populagao escolar, cuja pratica pode ser
enquadrada pelo Centro do Mar ou por outros equipamentos existentes

no Alto Minho (exs de desportos: vela, remo, canoagem, surf, Kitesurf).

A que necessidades ou
desafios pretende

responder?

Pretende responder aos desafios de intervengdo suscitados pelo projeto
“NAautica para Todos” bem como aos objetivos de alargamento da base

de praticantes de desportos nauticos na regido do Alto Minho

Quais os (potenciais)
destinatarios da

formacdo?

Licenciados nas areas de Desporto ou Educagao Fisica, interessados em
desenvolver atividades de animacdo na area dos desportos nauticos.

Técnicos recrutados no ambito do projeto “Ndautica para Todos”.

4. DESCRICAO GERAL

Animador de desportos nduticos: Planear, organizar e executar atividades desportivas nduticas

dirigidas a populacdo escolar, incentivando a sua pratica, colaborar na gestdo e manutencdo de

instalacOes e de equipamentos desportivos e participar na concecao, desenvolvimento e avaliagdo de

programas e atividades desportivas escolares.
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5.0BJETIVOS DE COMPETENCIAS

No final desta Acao os participantes deverdo ser capazes de:

- Identificar os desafios e exigéncias (técnico-pedagdgicas, socioculturais, legais e institucionais) do
alargamento da base de praticantes de desportos nduticos nos concelhos do Alto Minho, na sua
relagdo com as escolas, com as familias e com as instituicGes promotoras regionais;

- Identificar e caraterizar os requisitos, enquadramento legal e exigéncias de cada um dos desportos
nauticos praticados no Alto Minho;

- ldentificar e utilizar técnicas de mobilizacdo da populacdo escolar para a pratica de desportos
nauticos, no quadro da estratégia e dos projetos definidos regionalmente ou localmente;

- Aplicar técnicas de mobilizacdo e motivacdo da populacdo escolar para a pratica de desportos
nauticos;

- Elaborar e executar, em seguranca, programas de atividades desportivas nauticas;

- Aplicar técnicas de animacao e de treino desportivo.

6.PROGRAMA (MODULOS OBRIGATORIOS/ MO; MODULOS ALTERNATIVOS/MA)

MO1: Nautica no Alto Minho: enquadramento nos objetivos dos projetos em curso; exigéncias
associadas ao desafio do alargamento da base de praticantes de atividades nduticas.

MO2: Atividades nauticas para populagdes escolares: abordagens, pedagogia, técnicas de animacgao e
motivagdo, organizagdo de atividades, avaliagdo de atividades.

MO3: Nogdes basicas de seguranga, traumatologia e socorrismo nos desportos nauticos.

MO4: Atividades nauticas em populagdes especiais.

MO5: Desenho e organiza¢do de programas e projetos de desporto nautico.

MO6: Comunicacgao e relagdes interpessoais.

MO?7: Aprovisionamento e logistica nos desportos nauticos.

MA1:Canoagem: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos,
condicOes de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade,
legislagdo e regulamentos aplicaveis.

MAZ2:Surf: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos, condi¢des
de segurancga de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade, legislagdo

e regulamentos aplicaveis.
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MA3: Remo: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos,
condicbes de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade,
legislagdo e regulamentos aplicaveis.

MA 4:Vela: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos, condi¢cdes
de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade, legislacdo

e regulamentos aplicaveis.

7. DURACAO PROPOSTA

Durac¢do minima: 50h, organizadas em maddulos.

A duracdo deverd ser ajustada, em funcao do perfil dos participantes na formacao.

8.PRINCIPIOS METODOLOGICOS DA ABORDAGEM FORMATIVA

O principio metodoldgico chave é a abordagem baseada em problemas (ABP) e ancorada no contexto
de intervencdo dos participantes, nomeadamente no quadro do projeto “Ndutica para Todos”.
Deverado ser realizadas:

- Atividades orientadas para os objetivos e a estratégia definida para o alargamento da base de
praticantes de atividades nduticas e de acordo com as necessidades expressas pelos participantes;

- Analise e discussdo de casos praticos e simulagdes;

A avaliacdo dos resultados da aprendizagem deverd ser feita ao longo da formacdo através da

realizacdo de exercicios formativos e, de forma sumativa, através de um trabalho de projeto.

9. PROMOTOR

CIM do Alto Minho em colaboracdo com o Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Escola de

Desporto e Lazer) e os Clubes Nauticos.
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FICHA DE ACAO 2
- PROPOSTA A VALIDAR E ENRIQUECER COM OPERADORES REGIONAIS -

1.DESIGNACAO

Animador em Nautica de Recreio

2.MODALIDADE

Formagéao continua de especializagdo/ contexto.
Nota: Esta formag¢do poderd configurar, com as necessdrias adaptacdes, um Curso de

Especializa¢do Tecnoldgica, a promover pelo IPVC ou por outras instituicées formativas da regido.

3.ENQUADRAMENTO
Formagdo continua, modular, orientada para a criacdo/ reforco de
conhecimentos, skills e comportamentos no dominio da animagdo de
atividades nduticas de recreio dirigidas a publicos diversos (nacionais e
Em que consiste? estrangeiros) que procuram, ou poderdo procurar, o Alto Minho como

destino de lazer, de recreio ou turistico. Trata-se de uma formagdo que
pretende criar e desenvolver competéncias de execugdo de servigos
recreativos e de lazer na area da ndutica e que sdo oferecidos,
predominantemente, pelas empresas maritimo-turistica (empresas e escolas

nauticas dirigidas a publicos diferenciados).

Esta formacdo continua de especializagdo pretende contribuir para colmatar
A que necessidades | os défices de qualificacdo, e de competéncias, identificados na regido do
ou desafios pretende | Alto Minho, em matéria de organizagdo, animacdo e execucao de atividades
responder? nauticas de recreio dirigidas a grupos e popula¢des diferenciadas que

procuram a regido como destino turistico e de lazer.

Jovens detentores do 122 ano, preferencialmente concluido num percurso
Quais os (potenciais) | profissionalizante (cursos profissionais na area do turismo, da animacdo
destinatarios da | desportiva e recreativa, etc) motivados para desenvolver atividade em
formacgao? empresas e organizagdes maritimo-turisticas da regido do Alto Minho.

Profissionais, ndo treinadores, que desenvolvem atividade nas empresas e

organizagdes nauticas.
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4. DESCRICAO GERAL

Animador em ndutica de recreio: Planear, organizar e executar programas e atividades nduticas no
qguadro de uma organizagdo, enquadrando os clientes/participantes, sob o ponto de vista técnico e
turistico, na respetiva atividade e modalidade e participar na gestdo e manutencdo de instalagGes e

de equipamentos.

5.0BJETIVOS DE COMPETENCIAS

No final desta Acdo os participantes deverdo ser capazes de:

- Identificar os desafios e exigéncias (técnicos, socioculturais, legais e institucionais) associados ao
desenvolvimento da nautica de recreio no Alto Minho e a diferenciacdo das ofertas de animacdo, no
qguadro da marca “Viana Terra Ndutica” e da estratégia de afirmacdo do Alto Minho como destino
nautico;

- ldentificar e caraterizar os requisitos, enquadramento legal e exigéncias das modalidades nauticas
(consoante especializagdo);

- ldentificar e utilizar técnicas de animagdo e organizacdo de atividades e eventos ludicos e
recreativos, no quadro da organizagdo ou empresa na qual operam;

- Aplicar técnicas de mobilizagdo de publicos diferenciados para a pratica de modalidades nauticas;

- Aplicar técnicas e procedimentos de gestdo e manuten¢do de instalagdes e equipamentos, no
ambito da organizagao em que operam e conforme responsabilidades atribuidas;

- Elaborar programas de atividades ndauticas de recreio;

- Executar, com eficacia e em segurancga, atividades nduticas com publicos diferenciados.

6.PROGRAMA (MODULOS OBRIGATORIOS/ MO; MODULOS ALTERNATIVOS/MA)

MO1: Nautica no Alto Minho: enquadramento nos objetivos dos projetos em curso; exigéncias
associadas aos desafios do alargamento e da diferenciagao de ofertas de animacao e servi¢os na area
da nautica de recreio.

MO2: Nautica de recreio: enquadramento; caraterizagdo; atividades, jogos e programas; publicos
potenciais; técnicas de animacdo; técnicas de avaliacdo.

MO3: Procura e oferta turistica no Alto Minho.

MO4: Nautica segura.

MO5: Atendimento, informacdao e comunica¢cao com o cliente.

MOG6: Nogdes basicas de seguranga e socorrismo associadas a pratica das modalidades nauticas.
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MO7: Desenho e organizacao de programas e atividades de nautica de recreio.

MOS8: Lingua inglesa aplicada ao turismo nautico

MO39: Lingua espanhola aplicada ao turismo ndautico

M10: Nog¢des de marketing turistico: técnicas de abordagem e motivacdo de publicos para a pratica

de atividades nauticas.

MA1:Canoagem: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos,
condicGes de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade,
legislacdo e regulamentos aplicaveis.

MA2:Surf: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos, condicdes
de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade, legislacao
e regulamentos aplicaveis.

MA3: Remo: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos,
condicOes de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e tadticos da modalidade,
legislacdo e regulamentos aplicaveis.

MA 4:Vela: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos, condi¢cdes
de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade, legislacdo
e regulamentos aplicaveis.

MAS: Kitesurf: enquadramento e requisitos gerais da modalidade, materiais e equipamentos,
condicbes de seguranca de pessoas e equipamentos, fundamentos técnicos e taticos da modalidade,
legislagdo e regulamentos aplicaveis.

MAG: Lingua francesa aplicada ao turismo nautico

MAZ7:Lingua alema aplicada ao turismo nautico

7. DURAGCAO PROPOSTA

Duragdo minima: 75h, organizadas em maodulos.

A duracdo devera ser ajustada, em fungao do perfil dos participantes na formacao.

8.PRINCIPIOS METODOLOGICOS DA ABORDAGEM FORMATIVA
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O principio metodolégico chave é a abordagem baseada em problemas (ABP) reportada aos
contextos de insercdao dos participantes (empresas maritimo-turisticas, equipamentos nauticos, etc).
Deverado ser realizadas:

- Atividades orientadas para os objetivos e a estratégia definida na regido, no que respeita a
diferenciacdo de produtos e ofertas de animacdo, e de acordo os contextos e necessidades dos
participantes;

- Analise e discussdo de casos praticos e simulagdes;

A avaliacdo dos resultados da aprendizagem deverd ser feita ao longo da formacdo através da

realizacdo de exercicios formativos e, de forma sumativa, através de um trabalho de projeto.

9. PROMOTOR

CIM do Alto Minho em colaboragdo com o Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Escola de

Desporto e Lazer e Escola de Gestdo) e os profissionais de Clubes e Empresas Nauticas
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FICHA DE AGAO 3

- PROPOSTA A VALIDAR E ENRIQUECER COM OPERADORES REGIONAIS -

1.DESIGNACAO

Gestor de servigos nduticos

2.MODALIDADE

Formagéao continua de especializa¢do/ contexto

Nota: Esta formagdo poderd configurar, com as devidas adaptacées, uma formagGo de

especializagdo pos-superior, a ministrar pelo IPVC.

3.ENQUADRAMENTO

Em que consiste?

Formacdo continua, modular, orientada para a criagdo/ reforco de
conhecimentos, skills e comportamentos no dominio da gestdo e
desenvolvimento de servigos a ndutica, no ambito da estratégia definida
para o Alto Minho, e nomeadamente os exigidos pela entrada em

funcionamento do Centro do Mar.

A que necessidades ou

Pretende responder ao objetivo de profissionalizar e qualificar a
organizacao e a gestdo de servicos a nautica, contribuindo para a

sustentabilidade dos investimentos realizados e em curso no Alto Minho.

desafios pretende | Mais especificamente, a A¢ao pretende responder a desafios ao nivel da
responder? montagem, organizagdo e gestdo dos servigos nos dominios da nautica de
recreio, do turismo nautico e do desporto nautico.
Licenciados, preferencialmente em gestdo, interessados em contribuir
Quais os (potenciais) | para a dinamizacdo dos projetos em curso.
destinatarios da | Poderdo também ser destinatarios desta formacao, técnicos enquadrados
formacdo? em associacOes, clubes ou empresas nauticas que pretendam desenvolver

competéncias de gestdo de equipamentos e servi¢os nauticos.
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4. DESCRICAO GERAL

Gestor de servicos nduticos: Assegurar os procedimentos necessarios a prestacdo de servicos a
nautica, nomeadamente a nautica de recreio e ao turismo nautico, com qualidade e seguranga, e em
conformidade com a estratégia de servico definida no ambito do Centro do Mar e/ ou de outros

equipamentos/ empresas na area da nautica.

5.0BJETIVOS DE COMPETENCIAS

No final desta Acdo os participantes deverdo ser capazes de:

- ldentificar os desafios e exigéncias (técnicas, culturais, legais e institucionais) associados ao
desenvolvimento e diferenciacdo de servicos a ndutica, no quadro da marca “Viana Terra Nautica” e
das necessidades de afirmacdo do Alto Minho como destino nautico;

- Identificar e caraterizar os servicos a nautica, os seus principios e requisitos de promocao,
montagem e gestao;

- Identificar oportunidades de negdcio, na fileira dos servigcos a ndutica;

- Aplicar técnicas e principios de lideranca e de gestdo (administrativa, financeira, RH, comercial) na
prestacdo de servicos;

- Operacionalizar modelos e praticas de gestdo de servigo, assegurando niveis de eficiéncia, eficacia e

qualidade.

6.PROGRAMA (MODULOS OBRIGATORIOS/ MO; MODULOS ALTERNATIVOS/MA)

MO1: Nautica no Alto Minho: enquadramento nos objetivos dos projetos em curso; exigéncias
associadas ao desafio da densifica¢do e valorizagdo da fileira de servigos a nautica.

MO2: Servigos nauticos: enquadramento, tipologia, segmentos de procura, exigéncias, ideias e
oportunidades de negécios.

MO3: Nogbes bdsicas sobre atividades nduticas: enquadramento legal, condi¢des, requisitos
associados a pratica das diferentes modalidades.

MO4: Gestdo de equipamentos nduticos

MO5: Modelos de servico.

MO6: Qualidade e eficacia na gestdo de servicos a nautica.

MO7: Marketing de servicos a nautica.

MOS8: Ideias e oportunidades de negdcio na area dos servicos a nautica.

MO39: Lideranca e gestdo de pessoas e competéncias.
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MAZ1: Lingua inglesa aplicada ao turismo nautico.
MAZ2: Lingua francesa aplicada ao turismo nautico.
MAZ3: Lingua espanhola aplicada ao turismo ndutico.
MAA4: Lingua alema aplicada ao turismo nautico.

MADG: Estrutura e comunicagao organizacional.

7. DURACAO PROPOSTA

Duracdo minima: 75h, organizadas em maddulos.

A duracdo deverd ser ajustada, em funcao do perfil dos participantes na formacao.

8.PRINCiPIOS METODOLOGICOS DA ABORDAGEM FORMATIVA

O principio metodoldgico chave é a abordagem baseada em problemas (ABP) e ancorada no contexto
de intervencdo dos participantes. Deverao ser realizadas:

- Atividades orientadas para os objetivos e a estratégia definida para o desenvolvimento de servicos
e as oportunidades identificadas;

- Analise e discussdo de casos praticos e simulagdes;

A avaliacdo dos resultados da aprendizagem deverd ser feita ao longo da formacdo através da

realizacdo de exercicios formativos e, de forma sumativa, através de um trabalho de projeto.

9. PROMOTOR

CIM do Alto Minho em colaboragdo com o Instituto Politécnico de Viana do Castelo (Escola de

Desporto e Lazer, Escola de Gestao, Escola de Ciéncias Empresariais).
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FICHA DE ACAO 4
MODULOS DE FORMAGAO A PROMOVER NO ALTO MINHO
- PROPOSTA A VALIDAR E ENRIQUECER A PARTIR DOS CONTRIBUTOS DE INSTITUICOES E
OPERADORES -

As propostas que seguidamente se apresentam tem por objetivo disponibilizar oferta
formativa, modular, orientada para o desenvolvimento de competéncias em diferentes

segmentos de atividade, setores e empregos da Economia do Mar.

Sdo modulos de formacgdo, muitos deles integrados no Catalogo Nacional de QualificacGes,
com duragao de 25h ou 50h, que poderao ser organizados e promovidos por instituicdes
formativas da regido — Escolas Profissionais, FORMAR, IPVC — , e que respondem a
problemas de qualificacdo identificados no terreno, contribuindo para a valorizagcdo da

oferta formativa dirigida a Economia do Mar.

Sem preocupacgdes de exaustividade e considerando, uma vez mais os pilares da estratégia

definida para o Alto Minho no dominio da Economia do Mar, elegeram-se quatro areas de

atividade/ empregos:

Informagao e atendimento turistico
“Empreendedorismo” na Economia do Mar
Organizagao de eventos nauticos

Construgodes e reparag¢ao de embarcacoes nauticas

Releva-se, em coeréncia com o explicitado ao longo deste relatério, que setores ou fileiras
como a construcdo naval, a transformacdo de pescado, a aquicultura, as novas tecnologias
maritimas, os servigos portuarios e logistica, sdo igualmente dominios de atividade e de
empregos que importa qualificar permanentemente e onde existem também problemas e
desafios de qualificacdo. Tratam-se contudo de dreas que estdo em reestruturacao, inclusive

no contexto nacional — caso da construgdo e reparagdo naval — ou, noutros casos — por ex, as
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tecnologias maritimas — apresentam um grau de especificidade e tecnicidade elevados,
estando o conhecimento concentrado num numero reduzido de operadores e instituicdes
formativas e, ainda, noutros casos ainda — exemplos da aquicultura e da transformacao de
pescado — sdo areas que tém oferta de formagdao mais estruturada, seja a organizada por

operadores do setor, seja pelos centros de formacao setoriais.

FORMACAO MODULAR PARA A QUALIFICACAO DO ATENDIMENTO E INFORMAGAO
TURISTICA

OBIJETIVO

Desenvolver competéncias na informacdo, atendimento e promocdo do turismo ndutico

DESTINATARIOS

Profissionais que desenvolvem funcgdes: nos postos de turismo; na rececdo e acolhimento de
turistas nacionais e estrangeiros em locais diversos; na recec¢ao e atendimento de publicos

gue se dirigem aos equipamentos nduticos localizados no Alto Minho

PROPOSTAS DE MODULOS DE FORMAGAO A PROMOVER NA REGIAO:

Nautica no Alto Minho: estratégia, projetos e servicos — 25h
Informacdo e promocgdo do destino nautico Alto Minho — 25h
Patrimdnio cultural e ambiental do Alto Minho — 25h
Qualidade no atendimento — 25h

Informacgdo e Atendimento — Lingua estrangeira (técnico) — 50h/ cada lingua.
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FORMAGAO MODULAR PARA O “EMPREENDEDORISMO NA ECONOMIA DO MAR”

OBIJETIVO

Suscitar, enquadrar, qualificar e acompanhar ideias e projetos, de negdcios e/ ou empresas

DESTINATARIOS

Individuos a procura de uma oportunidade de negdcio nas dreas da Economia do Mar.
Populagdes destinatarias de projetos de desenvolvimento local ou regional (ex: projeto
Aldeias do Mar).

Profissionais que tém em curso projetos ou micro empresas em qualquer drea da Economia
do Mar.

Individuos motivados para criar valor no Alto Minho, nos setores e atividades da Economia

do Mar.

PROPOSTAS DE MODULOS DE FORMAGAO:

Da ideia a oportunidade de negdcio: o contexto da Economia do Mar no Alto Minho — 50h
Da oportunidade ao negécio ou empresa — 50h

Desenvolvimento e sustentabilidade do negdcio ou empresa — 50h

Nautica no Alto Minho: estratégia, dindmicas e oportunidades — 25h

Plano de negécio: fatores criticos — 25h

A empresa e o negdcio: diferencas e complementaridades — 25h

Gestdo de micronegdcios — 25h

Gestdo de microempresas — 25h

Desenvolvimento pessoal — 50h
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FORMAGAO MODULAR PARA A QUALIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DE EVENTOS NAUTICOS

OBIJETIVO

Desenvolver competéncias no dominio da organizacao de eventos nduticos na regidao do Alto

Minho

DESTINATARIOS

Profissionais que promovem e participam na organizacao de eventos nduticos no Alto Minho
(desportivos ou outros) e que desenvolvem a sua atividade nos Clubes, nas empresas

maritimo-turisticas, em escolas, nas autarquias ou noutras instituicoes

PROPOSTAS DE MODULOS DE FORMACAO:

Desenvolvimento de conceitos para projetos de organizacao de eventos — 25h

Organizacao e gestdao de eventos: principios chave e fatores de sucesso —50h

Planeamento de recursos para os projetos de organizacdo de eventos — 25h

Planeamento e implementacdo de atividades promocionais, de marketing e vendas em
eventos — 25h

Planeamento das relagdes com os érgaos de comunicagao social — 25h

Elaboracdo de orcamentos e procedimentos de contabilidade para projetos de organizacao

de eventos — 50h
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FORMAGCAO MODULAR PARA A QUALIFICAGAO DE PROFISSIONAIS NO SETOR DA
CONSTRUGAO E REPARACAO DE EMBARCAGOES DE RECREIO

OBJETIVO

Desenvolver e aperfeicoar competéncias dos profissionais que desenvolver ou poderdao
desenvolver atividade no setor da construcdo e reparacdo de embarcacGes nauticas, em

organizagdes diversas.

DESTINATARIOS

Trabalhadores de empresas de construcdo e/ ou reparagdo de embarcagdes nduticas da
regido do Alto Minho.

Trabalhadores de pequenos estaleiros de construcdo e reparacao naval (ndo metdlica).
Profissionais, com experiéncia na industria de construcdo e repara¢do naval metdlica ou na
industria metalurgica, a procura de conhecimentos para operar na construcdo e reparacao

de embarcagdes rigidas e semi-rigidas.

PROPOSTAS DE MODULOS DE FORMACAO:

Tecnologia dos Materiais — 50h

Mecanica dos materiais — 25h

Pneumatica e hidrdulica — 25h

Maquinas maritimas — teoria — 25h

Desenho técnico — 50h

Navegacao e conducdo de embarcagdes — 50h
Construcdo de moldes e pré-moldes — 25h
Construgcao em polimeros reforcados com fibras — 50h
Pintura e acabamentos — 25h

Manutencdo e reparacao naval — 25h
Seguranca maritima — 50h

Tragcagem de embarcacdes — 50h
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VI. Guido para a concretizagao de propostas

Com o propédsito de apoiar a Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (CIM) na
preparacdo, organiza¢do e operacionalizacdo de intervencdes/ a¢des propostas no ambito
do presente estudo, definiram-se linhas orientadoras de atuagao associadas a cada principal
dominio de proposta. Pretende-se assim, facilitar a utilizacdo deste relatério como
instrumento de trabalho, nomeadamente na interlocu¢dao entre a CIM e as entidades
nacionais e regionais que intervém, efetivamente e potencialmente, na qualificacdo dos
profissionais, das organizacGes e dos setores da Economia do Mar no Alto Minho, com

destaque para a area da nautica.

Releva-se contudo, que uma eficiente e eficaz utilizagdo deste Guido como suporte de
intervengdes intermunicipais, estratégicas, integradas e mobilizadoras de diferentes atores,
nado dispensa uma incursdo no conteudo global deste relatério, bem como a incorporacgao de
nova informacdo e conhecimento resultantes do processo de preparacdo, organizacao e

concretizacdo das agdes.

Assume-se pois que a CIM do Alto Minho podera desempenhar, nalguns casos, um papel de
promotor e, noutros casos, de mediador, e sobretudo uma funcdo estruturadora de um
programa de qualificacdo ancorado nas propostas aqui incluidas e nos contributos dos

agentes regionais.

As linhas orientadoras de atuacdo — guido -, organizam-se em torno das areas de proposta
identificadas no capitulo V, ndo existindo qualquer inten¢do quanto a sua prioridade, sendo
gue todas elas se revestem de elevada pertinéncia. Competira a CIM, no quadro da sua
estratégia de intervencdo e em funcdo da avaliacdo da oportunidade e relevancia

estabelecer uma programacao temporal ou hierarquizacdo das propostas apresentadas.

Conforme explicitado no referido capitulo, as propostas “visam contribuir para que a CIM

anime o debate e a reflexdo com os atores regionais em matérias identificadas como
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decisivas para sustentar os investimentos e estratégias em curso — a formagdo, a
qualificagdo, o emprego e a valorizagdo das profissoes ligadas ao Mar -, organizando
iniciativas em coopera¢do com parceiros regionais, identificando tomadores para algumas

acbes e/ ou assumindo-se como promotor de outras”.

PROPOSTA 1 — PARTILHA DE EXPERIENCIAS E CONHECIMENTO: DESENVOLVER UMA VISAO
cOMUM

Em que consiste: Na organizacdo, por parte da CIM, de algumas sessdes estruturadas, e

objetivadas em torno de resultados esperados, com entidades e operadores de cada setor
ou fileira da Economia do Mar, dirigidas a partilha/ criacdo de uma visdo comum sobre as
exigéncias de qualificacdo profissional e institucional no ambito da Economia do Mar (cf

pagina 72 do presente relatério).

Objetivo: identificar interesses e objetivos comuns em torno da qualificacdao profissional e
institucional e definir dreas de cooperag¢do/ parceria. Sem a criacdo de uma visdo partilhada

€ mais dificil mobilizar os atores locais para a dinamizag¢do ou colabora¢dao em projetos.

Etapas para a concretizacao:

1.Selecionar 3/ 4 temas centrais para a afirmac¢do da Economia do Mar no Alto Minho,
do ponto de vista da qualificacdo de pessoas, organizacoes e servicos.

2. Elaborar um programa de workshop’s (mensais) — cada um dedicado a um tema — no
gual devem constar os objetivos, duracdo (maximo 3h) e resultados esperados de cada
workshop.

3. Identificar o leque de interlocutores relevantes para cada tema.

4. Divulgar o programa de workshops e efectuar os convites

5. Preparar, elaborar e divulgar o programa de trabalho de cada sessdo

6. Realizar o programa de workshops e divulgar as conclusdes e compromissos obtidos
junto de cada participante.
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Notas:
- Temas possiveis: a) Areas de colabora¢do e complementaridades de intervencdo
entre empresas maritimo-turisticas e clubes na promogao de uma “cultura de mar” no
Alto Minho; b) Competéncias chave associadas a qualidade de servico no turismo
nautico; c) O “empreendedorismo na economia do Mar”: aspetos criticos associados
ao sucesso dos projetos; d) Centro do Mar: construir o caminho para a
profissionalizacdo dos servicos a nautica.

- A preparacgao e conducdo dos workshops sdao aspetos criticos do seu sucesso.

PROPOSTA 2 — CONTRIBUIGAO DA CIM PARA A ESTRUTURAGAO DE QUALIFICAGOES/
PERFIS PROFISSIONAIS E DA OFERTA FORMATIVA INICIAL

Em que consiste (cf pagina 73 do presente relatorio):

- No acompanhamento da evolucdo do Catdlogo Nacional de Qualificacdes (CNQ),
participando ou sugerindo, junto da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino
Profissional /ANQEP) ou de entidades que integram os Conselhos Setoriais para a
Qualificacdo, a analise e/ ou inclusdo de novas Qualificacdes/ Perfis ou de formagdo
modular (UFCD’s) no CNQ, em dominios chave de conhecimento, nas fileiras da
Economia do Mar;

- Na organizacdo de iniciativas de apresentacdo de empregos e formacdes dirigidas a
Economia do Mar, junto da populacdo, nomeadamente da populacdo escolar (até 129

ano) e suas familias — “O més das profissoes do Mar”
Objetivo: Promover a valorizacdo social dos empregos associados a Economia do Mar no

Alto Minho e contribuir para o desenvolvimento de perfis profissionais e de oferta formativa

relevantes.
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Etapas para a concretizacao:

1.Promover a andlise e/ ou inclusdo de novas qualificagdes/ perfis profissionais no CNQ

(feito directamente pela CIM ou, por sugestdo desta, através de um organismo ou

associacao do Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar)
1.1. Analisar o conteldo deste relatdrio no que respeita ao capitulo “Ill.2. Qualificacao,
competéncias e perfis profissionais”;
1.2. Selecionar em conjunto com organiza¢des ligadas a economia do Mar, os perfis
mais importantes a estruturar, criar ou desenvolver. Na pdagina 76 e segs deste
relatdrio estdo explicitadas as propostas de Qualificagdes/ Perfis que estdo em analise
na Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) bem como
propostas de perfis que foram identificados como pertinentes no ambito deste estudo;
1.3 Estabelecer um contacto com a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino
Profissional (ANQEP) no sentido de agendar uma reunido para: manifestar o interesse
no desenvolvimento das qualificacbes e perfis associados a economia do Mar;
identificar o ponto de situacdo das propostas em curso; avaliar o modo mais adequado
de fazer chegar propostas de perfis nomeadamente as decorrentes deste estudo (que

terdo de ser desenvolvidas).

Notas:

- Nas paginas 73 e 74 deste relatdrio sao explicitados os dois modos principais de
acesso a participacdo no desenvolvimento do Catdlogo Nacional de Qualificagdes;

- As qualificagdes ou perfis profissionais que se encontram no Catalogo Nacional de
QualificacGes (CNQ) tém correspondéncia em perfis de formacdo, constantes também
no CNQ e constituem o referencial para a oferta de formacao inicial ndo superior,
nomeadamente a oferta das escolas profissionais e a oferta de cursos de
especializacdo tecnoldgica (CET), por parte de escolas superiores, escolas profissionais
ou escolas secundarias;

- A integracdo de novas qualificacdes/ perfis profissionais no CNQ, traduz um consenso

sobre a mais-valia da qualificagdo, a qual correspondera um determinado nivel, e
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permite enquadrar novas ofertas formativas no sistema educativo, que poderdo ser
promovidas pelas escolas;

- Os Conselhos Setoriais funcionam junto da ANQEP, sdo compostos por entidades
diversas de um determinado sector (ex: turismo) e sdo espagos/ reuniGes onde sdo
ouvidos peritos, organizacdes e formadores e onde se discutem os perfis profissionais
e os perfis de formacdo que sdo introduzidos no Catalogo;

- As qualificagbes/ perfis integrados no Catalogo sdo “formados” em cursos
enguadrados no sistema educativo, reportados a niveis do Quadro Nacional de

QualificacOes e, por isso, certificados.

2. Iniciativas orientadas para a promocgao e valorizacdo de empregos associados a economia
do Mar no Alto Minho: “O més das profissoes do Mar”
2.1. Promover uma reunidao com escolas basicas, secundarias e profissionais do Alto
Minho para apresentar a ideia e ajudar a formatar o programa de “O més das
profissdes do Mar”, iniciativa dirigida a populacdo escolar e suas familias.
2.2.|dentificar e seleccionar um conjunto de profissbes/ empregos ligados as
atividades do Mar (desporto nautico, turismo nautico, construcdo e reparacdo de
embarcacgdes, investigacdo e desenvolvimento, transportes maritimos, etc);
2.3. Identificar e seleccionar profissionais no ativo detentores das profissdes/
empregos selecionados ou, em alternativa, no caso de ser um emprego futuro, uma
instituicdo de formacdo que esteja a oferecer o respectivo perfil de formacao.
2.4. Organizar um projeto piloto — uma sessao semanal, durante um més em quatro
concelhos diferentes — de apresentagdo de 4 profissdes/ empregos ligados ao Mar.
Cada sessdo podera ser dedicada a uma profissdo/ emprego, ndo devera ter duragdo
superior a 1,5h, e podera ser orientada para a exploracao do conteudo da profissao,

dos contextos de exercicio, das competéncias exigidase das possibilidades de evolugao.
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PROPOSTA 3 — COORDENAGAO DO APOIO DIRIGIDO A CRIAGAO E SUSTENTABILIDADE DE
EMPRESAS E NEGOCIOS NAS AREAS DA ECONOMIA DO MAR

Em que consiste: Na criagdo, ou apoio a criagao de um balcdo de prestacao de servigos e de

apoio a geracdo, desenvolvimento e concretizagdo de projetos e negdcios no ambito da

economia do Mar no Alto Minho (cf pagina 77 do presente relatério)

Objetivo: Criar sinergias e estruturar informacdo, conhecimento e servicos (nomeadamente
formacdao) num centro ou balcdo regional de apoio ao empreendedorismo e auto-emprego

em areas relevantes para a o desenvolvimento da economia do Mar no Alto Minho.

Etapas para a concretizacdo:

1.ldentificar atores e entidades regionais que operam no Alto Minho, no apoio a
geragao de ideias, concretizacdao e acompanhamento de projetos e financiamento de
atividades e pequenos negdcios nas diversas dreas da economia do Mar;

2.ldentificar, a partir de estudos em curso e realizados, areas de atividade chave para a
reconversdao de empregos ou para dinamizagao de servigos;

3. Identificar e avaliar fatores criticos de sucesso e fatores geradores de insucesso em
projetos e negdcios criados e/ ou em curso;

4. Criar uma base de informagao sobre a oferta formativa existente na regidao e a
formacdo necessaria, que pode ser promovida, de apoio ao empreendedorismo e
auto-emprego;

5. Desenhar um modelo de balcdo de apoio ao “Empreendedorismo e Auto-Emprego
na Economia do Mar” que: disponibilize informacdo sobre dominios relevantes e
oportunos de reconversao profissional e criacdo de novos servigos ou produtos; reuna
servicos essenciais ao sucesso de micro-empresas, projetos e negdcios; estruture
conhecimento e informacdo dispersa por varios projetos e entidades; organize, em
colaboracdo com entidades formadoras e organizacdes da economia do Mar, médulos
e programas de formacdo dirigidos a empreendedores, empresarios de micro-
empresas, pessoas a procura de reconversao profissional.
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PROPOSTA 4 — PROGRAMA DE FORMAGOES CONTINUAS E MODULARES

Em que consiste: Trata-se de uma proposta de organizagao de cursos de formacao continua

com duracdo ajustdvel e de organizacdo de mddulos de formacdo (cursos de mais curta

duracdo) em adreas consideradas relevantes, no ambito deste estudo, para o
desenvolvimento de competéncias associadas a valorizacdo do emprego em dreas da
economia do Mar, nomeadamente a ndutica, e para a criagcdo e desenvolvimento de novos
servicos e atividades.

Os cursos de formacgao aqui propostos (Fichas 1,2 e 3 a partir da pagina 79 deste relatério)

ndo correspondem ainda a qualificacbes/ perfis integrados no Catdlogo Nacional de
Qualificagdes mas poderdo ser um caminho para a estruturacdo de propostas de Cursos
Profissionais (nivel 1V) ou CET -Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (nivel V), a avaliar junto
da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino Profissional. Neste contexto, e em funcdo
dos objetivos e dos destinatarios, os cursos poderdo dar origem a CET (nivel V) ou cursos
superiores de especializacdo a integrar pelo IPVC na sua oferta formativa, ou poderdo dar
origem a cursos profissionais (nivel IV) a ministrar nas Escolas Profissionais da regido e/ ou,
simplesmente, a formacdo continua modular integrada nos programas de oferta de

entidades formadoras da regido.
Objetivo: Contribuir para a oferta de formacao continua — de especializagdo, reconversao,
actualizacdo, antecipacdo, desenvolvimento - relevante para a afirmag¢do da economia do

Mar na regido do Alto Minho.

Etapas para a concretizacao:

1.Cursos de formacdo continua de média e longa duragao: “Animadores de desportos
nduticos”; “Animadores em ndutica de recreio”; “Gestores de servigos nduticos” (fichas 1, 2 e

3 constantes nas paginas 79 e seguintes deste relatdrio)
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1.1. Avaliar, com a participacdo de Clubes, Empresas Maritimo-Turisticas e
responsaveis do Centro do Mar, a pertinéncia e possibilidade de organizar os cursos de
formacao continua supra referidos para os destinatdrios que s3ao propostos na
respetiva Ficha. Nas Fichas de cada curso, sao apresentados, entre outros, propostas
de objetivos, conteudos, destinatarios e entidades formadoras a envolver.

1.2. Selecionar um curso/ uma Ficha, a funcionar como curso piloto e avaliar com a
entidade formadora selecionada — ver propostas no campo “promotor” em cada Ficha
de curso — a possibilidade de o organizar, de mobilizar formandos e de desenvolver os
conteudos dos respectivos médulos. A duragdo do curso devera ser definida em fungao
da ambicdo dos seus objetivos e contetdos.

1.3. Organizar a oferta do curso, que ficard a cargo da entidade formadora, no respeito
pelos objetivos acordados e utilizando como base a respetiva Ficha proposta neste

relatério. Divulgar a oferta.

2. Organizagao e disponibilizagao de médulos de formacao nas seguintes areas: “Informagéo
e Atendimento turistico”, “Empreendedorismo na Economia do Mar”, “Organizagdo de

Eventos Nduticos”, “Construcdo e Reparacdo de Embarcagées Nduticas” — cf Ficha de Acdo 4.

2.1. Avaliar, junto de entidades empregadoras - nomeadamente, empresas nauticas
(equipamentos e servicos), clubes, servicos publicos e privados localizados na regido
nas areas da cultura e turismo — a pertinéncia de organizar formagdes de curta
duracdo (25h ou menos) orientadas para o aperfeicoamento, desenvolvimento ou
especializacdo de competéncias dos profissionais no ativo — na Ficha 4, pdgina 91,
estdo identificados destinatdrios possiveis para cada tipo de oferta.

2.2. Reunir com Escolas Profissionais da regidao, nomeadamente as que tém ofertas nas
areas seleccionadas, o FORMAR e o IPVC, para avaliar o interesse em organizarem e
disponibilizarem oferta de formacdo de curta duracdo, dirigida a ativos empregados.
2.3. Organizar a oferta da formagdo de curta duragdo/ mdédulos, que ficara a cargo da
entidade formadora, no respeito pelos objetivos acordados com a CIM. Divulgar a

oferta.
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Notas:

- A formacdo (cursos de formacgdo continua e/ ou mddulos) é certificada, no ambito do
Sistema Nacional de Qualificacdes®, se for ministrada por entidade formadora
certificada ou formadores certificados. A frequéncia de mddulos, integrados num
curso ou isoladamente, conferird créditos, possibilitadores de evolu¢cao em niveis de
qualificacdo, se houver correspondéncia com os conteudos formativos integrados no
Catdlogo Nacional de Qualificagdes;

- As fichas dos cursos e médulos (fichas 1, 2, 3 e 4 constantes nas paginas 79 e
seguintes do relatdério) constituem propostas e, como tal, devem ser validadas e
ajustadas com as entidades formadoras a associar a sua montagem e realizacdo.
Sempre que possivel, procurou-se estabelecer a correspondéncia — em termos de
designacdo e respectivos conteddos — com moddulos constantes no Catdlogo e
associados a Qualificagdes/ Perfis nele integrados. Contudo, a designagdo, organizagdo
e conteudo dos cursos e dos moddulos deverdo ser ajustados e necessariamente
desenvolvidos e aprofundados em colaboracdo com as entidades formadoras e

empregadoras que operam nas areas objecto da formacao.

As areas e temas escolhidos para as propostas de cursos e moédulos resultam da
analise e conclusdoes deste estudo que, conforme referido, conferiu particular

destaque a fileira da nautica.

® Despacho n2 978/2011, DR n2 8, Série Il, de 2011-01-12: Caracterizac3o dos niveis de qualificagio do Quadro Nacional de Qualificacio
(QNQ); Portaria n2 851/2010, DR n2 173, Série I, de 2010-09-06 - Regula o sistema de certificagdo de entidades formadoras previsto no n?
2 do artigo 16.2 do Decreto-Lei n? 396/2007, de 31 de Dezembro; Portaria n2 781/2009, DR ne2 141, Série |, de 2009-07-23 - Estabelece a
estrutura e a organizagdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ); Portaria n® 782/2009, DR n2 141, Série |, de 2009-07-23 - Regula o
Quadro Nacional de Qualificagbes (QNQ) e define os descritores para a caraterizagdo dos niveis de qualificagdo nacionais; Decreto-Lei n2
396/2007, DR n2 251, Série I, de 2007-12-31 - Estabelece o regime juridico do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ) e define as
estruturas que regulam o seu funcionamento.
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ANEXOS

ANEXO | - INFORMACAO ESTATISTICA
ANEXO 11 - SINTESE DAS ENTREVISTAS EFETUADAS A ENTIDADES DA REGIAO
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