SMSBVC

O  Seminario
“Gestao do Ciclo Urbano da Agua: Que solugdes
para a sustentabilidade?”

21 de Junho de 2012 | Viana do Castelo
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Enquadramento

* Populagéao: 88 767 hab.
» Area: 314,36 Km?
 Freguesias: 40

* Fogos habitacionais: 48276

Agua = 97%

) CObertura:Saneamento = 72%

. . .Agua ~ 41000
Clientes ‘Saneamento = 31000
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@ cimalto minho  gpsopy Enquadramento

Os SMSBVC sao a entidade gestorado concelho de
Viana do Castelo desde 1928...

= Captacdo, Tratamento e Distribuicdo de Agua Potavel
para Consumo Humano

= Recolha e Drenagem de Aguas Residuais
= Recolha e Transporte de Residuos Solidos Urbanos
= Higiene e Limpeza Urbana
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{> g » 48600
) instalagdes
georreferenciadas

» 907 km rede de
distribuicao
cadastrada

» 53 km ramais de
agua cadastrados

» b sistemas de

o i abastecimento
& Captacdes

Eb Sistema da Arecsa .

S Sistema de Barroselas » 17 captacdes

2__7} Sistema de Bertiandos

}:} Sistema do Vale do Neiva

55 Sistema da Veiga D'Anha » 50 I'eservat(')rioi/

2 » Sistemas Auténomos
. X . . Unién Europea *
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comunidade intermunicipal do minho-lima
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SMSBVC

Georreferenciacao de Clientes

» 48600
instalacdes — Rede
Distribuicao

» 35200
instalacdes — Rede
Drenagem

» Ligacdo BD'’s
Sistema Gestao
Comercial

» Ligacdo BD’s
Sistema
Telecontagem
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cim alto minho SMSBVC

comunidade intermunicipal do minho-lima

»Sistemas de Telecontagem

3 Area coberta (3506)
3 Areaem execucio (3642)
QT Area em Projeto (5773)

= = 3500 Instalacoes
cobertas

= = 3650 Instalacoes
em execucao

= = 5800 Instalacoes
em projeto

=L igagao BD sistemas
de Telecontagem

= eitura em tempo real
(data e hora)

=Perfil de consumo
horario

*Diversos tipos de

alarme J

. X . . . Unién Europea
COOPERACION TRAMSFRONTERIZA *
EEPARA-PORTUGAL Fondo Europen de Desarrollo Regicnal * *
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cimalfo minho  cpacp /- Perdas Comerciais

comunidade intermunicipal do minho-lima

Producgao vs. Perdas Comerciais

2008 2009 2010 2011

Agua
Produzida 6,351,323 5,976,232 6,021,204 6,075,113
(m?3)
| Aguango
.C.. Faturada (%) 31,6% 26,9% 28,9 28,4
' Perdas
% 2008 2009 2010 2011
40 1 1 1 J
35
31,6
v 28,9 8.4
30 26,9 Q Q
25
- % Perdas Comerciais

- . . Unién Europea
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Invertimos en su futuro
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comunidade intermunicipal do minho-lima

WIMS

Itron
Projecto pioneiro

Rede Inteligente de
Agua

Por: Hilario Ribeiro
Dir. Mkt&Vendas Agua e Energia Térmica — Itron Portugal: Membro da
comisséo técnica CT116 da APDA; Membro do grupo de trabalho de

Temetria da APDA.
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Caracteristicas do projecto

« INVESTIMENTO QR 2%
=N acowad
— Aprox. 0,5M€
vy
« Mérito do Projecto LSOMPETE

Caracter Inovador — 4 (max. 5)
I. O projecto incorpora conhecimentos e tecnologias recentes
ii. Servicos que constituem inovacgao a nivel nacional

lii. Grau de novidade em termos de conhecimento cientifico e tecnologico
Médio/Alto

Iv. Novos produtos/processos para o mercado
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Objecto de estudo

- Levantamento e estudo das melhores tecnicas que existem a nivel
mundial para controlo e reducéo de perdas em redes de distribuicao

agua.

- Identificacao e definicdo de variaveis fornecidas por estas técnicas e
cruzamento com as variaveis que actualmente se podem obter dos
sistemas de telemetria residencial, nomeadamente por radio fixo,
tendo por base uma ou mais ZMC piloto, onde ser&o aplicadas estas

tecnologias.
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Resumo dos resultados a obter

* Realizacao de balanco hidrico diario de acordo com os standards da IWA.

» Calculo das componentes que caracterizam a componente agua nao facturada de
acordo com a definicao da IWA.

« Identificacdo geografica dos locais com ocorréncia de agua nao facturada -> inclusive
de potenciais situagdes de consumos nao autorizados/ndo medidos.

 Auditoria e dimensionamento de contadores instalados.

* Apoio a gestao de topo na tomada de decisdes, ex: estad o plano de manutencéo da
rede de distribuicdo a produzir os resultados desejados; avaliagdo sumaria do parque
de contadores?

* Apoio na gestao dos seus recursos humanos (gestéao reclamacoes/parque
contadores/intervencdes no terreno).

* Apoio na reducéo de custos de energia associados a bombagem.

« Oferta de servicos de grande valor acrescentado ao cliente final: perfil de consumo
detalhado, padrdo de consumo; pegada ecoldgica; identificacdo de potencias

fugas,...

COOPERACION TRANSFRONTERIZA Fondo & o e P
EEPANA -PORTUGAL ondo Europeo de Desarrollo Regiona
COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA

i
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Parceiros

INDAQUA

LABORATORIO NACIONAL
DE ENGENHARIA CIVIL

leAPMEl

Parcerias para o Cresciment
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Zona Piloto — Amorosa
Aprox. 3600 pontos

Image © 2012 Geokbye

© 2012 lele Atlas
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\ON i alto minho

comunidade intermunicipal do minho-lima

Itron

Transformacao

R
e

Leitura por
Radio Fixo

Inteligentes

Redes

Rede
Inteligente
De A(llm

Gestéo da distribuicéo
Inteligéncia operacional
Digitalizacéo da rede

Cadeia de valor

Leitura por

radio movel

Melhorias no servico ao cliente
Proteccéo da facturagéo

o

5 Custos reduzidos de leitura

o © o 3 5

5 Eficiéncia operacional &

o Facturacao mais regular L &

kS O

3 QOQ F

o & Integracao de

Leitura manual de consumos Recolha de leituras e alarmes

tecnologia
Beneficios para a Entidade Gestora e Clientes

COOPERACION TRANSFRONTERIZA
ESPANA-PORTUGAL
COOPERAGAD TRANSFRONTEIRICA

Unién Europea
Fondo Europen de Desarrollo Regicnal

Invertimos en su futuro
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comunidade intermunicipal do minho-lima

Esquema genérico de um sistema AMI

Gestao
integrada de

Recolha

dados de dados

Sistema
facturacéo

Contador de
Agua
Inteligente

T
IR
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Georreferenciacao

> Localizacdo de contadores de uma forma rapida

> Visualizacao de contadores por interesse ( contadores com
alarmes, fraude, ..)
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Cada ponto de controlo disponibiliza a seguinte
iInformacao ( numa base diaria):

> Consumo total (m?3)

> Pressao (bar)
> Perfil de caudal horario(m3/h); Caudal de pico
> Perfil horario fugas/perdas (m3/h)
>
>

Informacéao das perdas em Euros (€/m3)
Alarmes:

» Perdas na rede ( baixo-verde; médio-amarelo; alto-vermelho)
« Caudal maximo

« Contador parado

« Consumos anormais

« Alarmes funcionais
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Analise global
> Consumo - Ano actual vs Anos anteriores (m3)
> Perdas - Ano actual vs Anos anteriores ( m3)
> Desvio - Baseline model vs Perdas reais ( m?)

%o | Diferenca entre o actual e o
previsto

- Actual -+~Baseline Mcdel
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Deteccao de perdas — paradigma actual

Dados reais _
miee Totalizador
Totalizador
A e Agua ndo fact.
f ! \-‘ = Perdas Reais
1[ \ Perdas Aparentes [l Agua ndo fact.

20
\ | Perdas Reais

AANRAVAY .

Aprox. 2,5 m3/h

= = = =
= = = =
=i (=] =i (=]
L] L} — —

e 4 mt o e Unién Europea
COOPERACION TRAMSFRONTERIZA - *
ESPANA -PORTUGAL Fondo Europeo de Desarrollo Regional [N




4

@ cimalto Mo ¢4y /-

comunidade intermunicipal do minho-lima

Deteccao de perdas — Realidade

= Totalizador (294,77 m?) =

V| Totalizador
= Agua ndo fact. (342 m9)
e Perdas Reais

w Perdas t
SAna /\peronn v Agua nao fact.

"I Perdas Reais
| Perdas Aparentes

04:00
09.00 4--2
14:.00
19:00

Volume de agua néo facturada aprox. 30m3/dia num local restrito
com 62 contadores.

I R ——— Unién Europea
COOPERACION TRANSFRONTERIZA ; »
EEPANA~-PORTUGAL Fondo Europeo de Desarrollo Regional [EERCHENNEY

COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA

Invertimos en su futuro



& -
cim alto minho SMSRV/C el

comunidade intermunicipal do minho-lima

Deteccao de perdas — Realidade

e Totalizador (294,77 m3)

Totalizador
® === Moua ndo fact. (37,79 m3)
! m—iem Ferdas Resis (4,78 m?)
\ mte Perdas nt
20 1 erdas Aparentes V| Agua nio fact.

Perdas Reais

15

| Perdas Aparentes

10

14:00
159:00
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COOPERACION TRANSFRONTERIZA b *
ESPANA-PORTUGAL Fondo Europeo de Desarrollo Regional [N

COOPERAGAD TRANSFRONTEIRIGA

Invertimos en su futuro



S
@ cim alto minho el

comunidade intermunicipal do minho-lima SMSBVC lfro’n

Deteccao de perdas — Realidade

0 __ Totalizador
(294,77 m?) Totalizador
25
Y f\ /\4 —a Agua ndo fact.
20 (87,79 m3) Agua nao fact.
I \ I —a P Reais
(4,78 m?) Perdas Reais

15
P. nt
10 Vf \/\\j J"\\ f — ‘(33’,%?1:?) = Perdas Aparentes

=

Agua néo facturada = 12,8%

4:00 AM
8:00 AM
2:00 P
F.00 PM

Perdas Reais = 1,62%

Perdas aparentes = 11,20%

ESPANA-PORTUGAL
COOPERAGAD TRANSFRONTEIRICA
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Obrigado
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